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 چكيده

هـا رويگـردان    المللي از رجوع اختلافات خود به دادگـاه  هاي اخير، غالب تجار بين در دهه
توان بـه سـرعت بيشـتر و هزينـه      آوردند. از دلايل اين رويكرد مي ده و به داوري روي ش

كمتر داوري، خصوصي و محرمانه بودن آن و اختيار طرفين دعـوي در تعيـين تشـريفات    
هاي داوري بر رسيدگي دادگاهي رنگ باخته  حل اختلاف اشاره كرد. ليكن، به مرور مزيت

منـدي و   ادگاهي به خـود گرفـت. بـا افـزايش قاعـده     و داوري شكل و شمايل رسيدگي د
هاي آن افزايش يافت. دلايلي از ايـن   پيچيدگي داوري، سرعت رسيدگي كاهش و هزينه

هـاي حـل اخـتلاف جـايگزين      المللـي بـه روش   دست باعث اقبال رو به فزوني تجار بين
قاله حاضـر بـه   تر از قبيل ميانجيگري و اصلاحگري شده است. م تر و ارزان تر، سريع ساده

هاي اصلاحگري و ميانجيگري نسبت به رسيدگي دادگـاهي و داوري   روش  بررسي مزيت
پرداخته و امكان كاربرد آنها براي حل اختلافات ناشـي از قراردادهـاي نفتـي و گـازي را     

هاي خاص صنعت نفت از  گيرد كه با توجه به ويژگي دهد و نتيجه مي مورد بحث قرار مي
و دوستي در ايـن قراردادهـاي    سريع اختلاف و لزوم حفظ جو همكاري جمله نياز به حل
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تواننـد جـايگزين مناسـبي بـراي      هـاي اصـلاحگري و ميـانجيگري مـي     مدت، روشبلند
  هاي حل اختلاف داوري و رسيدگي دادگاهي به منظور حل اختلاف در قراردادهاي روش

هـا در ايـن صـنعت خـاص      ذاريگ ها و تداوم سرمايه نفتي و گازي بوده و به تكميل پروژه
  كمك نمايند.

  كليدي: واژگان
  صنعت نفت -حل و فصل اختلاف  –داوري  –ميانجيگري  –اصلاحگري  



 هاي سنتي... اصلاحگري و ميانجيگري به عنوان جايگزين روش  78فصلنامه تحقيقات حقوقي شماره 

 

59 

  مقدمه
روابط تجاري بين اشخاص نوعاً مستعد بروز اختلافاتي است كه ممكن است در تفسير يا اجـراي  

توانـد بـراي ايـن     ازعـه كـه مـي   تـرك من   هاي حل اختلاف يا قرارداد فيمابين به وجود آيد. روش
باشـند. دسـته اول موسـوم بـه      اختلافات مورد استفاده قرار گيرند به دو دسته قابـل تقسـيم مـي   

هاي قضايي يا دادرسي هسـتند كـه عبارتنـد از رسـيدگي دادگـاهي و داوري. در رسـيدگي        روش
وسط قانونگـذار مقـرر   دادگاهي كليه قواعد آيين دادرسي، و در داوري اصول و قواعد عمدتاً آمره ت

وجود داشته يـا    گرديده است بطوري كه در خصوص آنها براي طرفين اختلاف حق انتخاب كمي
براين، در اين دو روش، فرآيند حل اخـتلاف   علاوه در برخي موارد اساساً حق انتخابي وجود ندارد. 

ا پشتوانه قانون بـه اجـرا در   آور شده و ب شود كه نهايتاً قطعي و الزام غالباً منجر به صدور رأيي مي
  خواهد آمد.

هاي ديپلماتيك يا غيردادرسي كه شـامل   هاي حل اختلاف موسوم است به شيوه دسته دوم روش
هاي  شود. از ويژگي هايي از قبيل مذاكره، اصلاحگري، ميانجيگري، كارشناسي و تحقيق مي روش

اكره، حـل اخـتلاف بـا مداخلـه و     ها اين است كه در همه اشكال آنها، بـه اسـتثناء مـذ    اين روش
كند حقـايق موضـوع    گيرد. شخص ثالث تلاش مي مساعدت شخص يا اشخاص ثالث صورت مي

اختلاف را شناسايي و مواضع طرفين را شفاف و به هم نزديك كـرده و نهايتـاً بـا ارائـه نظـر يـا       
فصـل نمايـد.   پيشنهادهاي كارشناسانه و تخصصي يا مصلحانه به طرفين، اختلاف آنها را حـل و  

  هاي متعددي دارند كه اهم آنها عبارت است از:  هاي ديپلماتيك يا غيردادرسي مزيت روش
  اختياري بودن اين روشها و كنترل كامل طرفين بر تعيين تشريفات رسيدگي؛  -
 ها و پيشنهادهاي شخص ثالث؛ عدم الزام قانوني طرفين به پذيرش توصيه -

 ف و در نتيجه حفظ روابط تجاري طرفين؛دوستانه و غيرترافعي بودن حل اختلا -

 خصوصي و محرمانه بودن و حفظ اسرار فني و تجاري طرفين؛ -

  هاي قضايي.  ارزان و كم هزينه بودن نسبت به روش -
هاي تجارت موضوع  امكان استفاده از متخصصان و كارشناساني كه با عرفها و رويه -

بهتر از قضات و داوران اختلاف آشنا بوده و اقتضائات و الزامات خاص آن را 
 شناسند؛  مي
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هاي قانوني (بر خلاف آئين  سادگي تشريفات حل اختلاف و عدم وجود مواعد و مهلت -
 دادرسي و داوري)؛ و  

ترفندها يا ايرادهاي غيرمفيد جهت كند كردن يا ايجاد مانع در   عدم توسل طرفين به -
 فرآيند حل اختلاف؛

آور بودن رأي  هاي فوق در روش داوري، به ويژه الزام ويژگيهاي گذشته، وجود بسياري از  در دهه
داوري و قابليت اجراي آن در بسياري از كشورها كه ناشي از عضويت غالب كشورهاي جهـان در  

موجب اقبـال   1نيويورك در خصوص شناسايي و اجراي آراي داوري خارجي است، 1958عهدنامه 
هـاي   وش شد. ليكن، داوري به تـدريج برخـي از مزيـت   المللي به اين ر گذاران بين تجار و سرمايه

اكنون سرعت و به صرفه بودن داوري به طور جدي  نسبي خود را از دست داد. به عنوان مثال، هم
بيني رأي داوري و كم رنـگ شـدن قابـل توجـه      براين، عدم قابليت پيش علاوه ترديد است.   مورد

طرفـي و   ترديد در بي  از داوران امروزي كه باعثوالاي انساني در بسياري   ويژگيها و خصوصيات
المللـي   گذاران بـين  شود موجب شده است كه طرفين اختلافات تجاري و سرمايه استقلال آنها مي

هاي جايگزين دادگاه و داوري براي حل اختلافات خود باشند يا حـداقل قبـل    درصدد يافتن روش
هـاي حـل و فصـل اخـتلاف      ه از برخـي روش از ارجاع دعواي خود بـه دادگـاه و داوري، اسـتفاد   
هاي اصلاحگري و ميانجيگري بررسي شـده و   جايگزين را مد نظر قرار دهند. در اين مقاله روش

مورد بحـث قـرار    2امكان و مزيت كاربرد آنها در حل و فصل اختلافات ناشي از قراردادهاي نفتي
  گيرد. مي

ت اول به تعريف اصلاحگري و ميانجيگري مباحث مربوطه در سه قسمت ارائه خواهند شد. قسم
هاي حل اختلاف جايگزين اختصاص دارد. در قسمت دوم، اصول  ها با ديگر روش و مقايسه آن

حاكم بر اصلاحگري و ميانجيگري و در قسمت سوم، امكان استفاده از اصلاحگري و ميانجيگري 
ي تبيين خواهد شد. مقاله با هاي جايگزين حل و فصل اختلاف در قراردادهاي نفت به عنوان روش

  گيري خاتمه خواهد يافت. نتيجه

                                                            
ها در ايران، تهران: موسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، چاپ دوم،  شناسايي و اجراي آراي داوريرضا،  نيكبخت، حميد .1

  ؛ 1393
Also see Reif, Linda C., “Conciliation as a Mechanism for the Resolution of International 
Economic and Business Disputes”, Fordham International Law Journal, Vol. 14, Issue 3, 
1990, p 611. 

  در اينجا نفت غالباً در معناي عام آن كه شامل گاز نيز مي شود استعمال شده است. .2
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هــاي  هــاي اصــلاحگري و ميــانجيگري و مقايســه آن بــا ديگــر روش روش .1
  جايگزين حل و فصل اختلاف 

  اصلاحگري .1.1
 بـراي صـدها سـال   در حـل و فصـل اختلافـات     روش اصلاحگرياستفاده از  ،در برخي از جوامع

اصـلاحگري   صـلح،  البـين،  ذات اصـلاح  بـه  مثـال، در ايـران اقـدام    . به عنواناست مرسوم بوده
هاي اصلاحگري يا ميانجيگري موضـوع ايـن    كه مشابه روش تصفيه و مصالحه آشتي، (سازش)،

آن  حقـوقي  نظـام  در و داشـته  ايران عميقاً ريشه جامعه    اسلامي-عرفي فرهنگ نوشتار هستند در
 رسـميت  وضوح به به منازعه كتر و اختلاف حل وعين عنوان به صلح اصلاحگري (سازش) و نيز

 يـا  انجـام  چگونگي خصوص هر چند در دارند، قرار قانوني تضمين و حمايت مورد و شده شناخته
بـه  الملـل   بينحقوق در سطح استفاده از اين روش  1.ندارد وجود مدوني و منظم قواعد اجراي آنها

وايـل قـرن   ظـاهراً بـه ا  ك حل و فصل اختلاف ديپلماتي آميز و هاي مسالمت عنوان يكي از روش
هاي اخير توجه برخي از مؤسسات حل و فصل اختلاف در اروپا نيز بـه   در دهه 2.گردد ميحاضر بر
در قواعد  1975از سال  3المللي ها معطوف شده است. به عنوان مثال، اتاق بازرگاني بين اين روش

قواعـد   2001جانده بود و متعاقبـاً در سـال   حل و فصل اختلاف خود، قواعد اصلاحگري را نيز گن
به جاي آن معرفي كرد. قواعد  4"طرق دوستانه حل و فصل اختلاف"تري تحت عنوان قواعد  عام

 5 "المللـي  قواعد ميـانجيگري اتـاق بازرگـاني بـين    "جاي خود را به  2014اخير نيز از اول ژانويه 
نيـز اقـدام بـه تـدوين      6ل متحد (آنسيترال)الملل سازمان مل اند. كميسيون حقوق تجارت بين داده

                                                            
ختلاف جايگزين در سيستم دادرسي ايران از ا و فصل به عنوان روش حل» ميانجيگري«و » اصلاحگري«به عبارت ديگر،  .1

قواعدي به  و انقلاب در امور مدني   آيين دادرسي دادگاههاي عمومي  193تا  178مواد  .قواعد و مقررات خاصي برخوردار نيست
ج از ن خاريواعناين هر دو  كه اختصاص دارد "صلح "به عنوان ،قانون مدني ايران 770تا  752مواد  و "سازش"تحت عنوان 
   باشند. ميحاضر بحث نوشتار 

2. Reif, Linda C., “Conciliation as a Mechanism for the Resolution of International 
Economic and Business Disputes”, Fordham International Law Journal, Vol. 14, Issue 3, 
1990, pp 578-638. 
3. International Chamber of Commerce (ICC) 
4. Amicable Dispute Resolution (ADR) 
5. ICC Mediation Rules 2014 
6. United Nations Commission on International Trade Law (UNCITRAL), UNCITRAL 
Conciliation Rules (1980). 
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بـه   1980نمود كه در چهـار دسـامبر    "قواعد اصلاحگري آنسيترال"قواعد اصلاحگري با عنوان 
 2002همچنين، كميسيون آنسـيترال در سـال    1سازمان ملل متحد رسيد. تصويب مجمع عمومي 

را تـدوين كـرد تـا در وضـع      2 "قانون نمونه اصلاحگري آنسيترال"اي تحت عنوان  قانون نمونه
  قانون ملي در مورد اصلاحگري مورد استفاده و الگوبرداري كشورها قرار گيرد. 
توان اصلاحگري را  تعاريف مختلفي از اصلاحگري به عمل آمده است. از جمع تعاريف مذكور مي

روش حل و فصل اختلاف دوستانه و اختياري دانست كه در آن يك شخص ثالث بـدون داشـتن   
وذ بيروني بر طرفين و صرفاً با برخورداري از اعتماد آنها، اختلاف را به طور همه جانبـه و بـا در   نف

آور  هاي غيرالزام حل هاي حقوقي و غيرحقوقي آن بررسي كرده و با ارائه راه نظر گرفتن كليه جنبه
ه در عرصه كند توافق طرفين نسبت به يك راه حل را جلب نمايد. بنا به تعريف ديگر ك تلاش مي

كه فاقد  ها مطرح شده است اصلاحگري روشي است كه در آن شخص يا كميسيوني روابط دولت
را به طور همه جانبـه بررسـي   اختلاف  ،ري از اعتماد طرفينبرخوردابا  است صرفاً قدرت سياسي

 ـ اصـلاحگري قبلاً،  3نمايد. ي را پيشنهاد ميآور الزامغيرو راه حل كرده   ـ "تحقيـق " راههم ـ هب ه ب
شناسـايي و  در اختلاف  مؤثركه در آن، ابتدا حقايق رفت  به كار مياي  عنوان يك روش دو مرحله

بـه   اصـلاحگر تبيين حقايق توسـط  شد ليكن به مرور،  تعيين و سپس مرحله اصلاحگري آغاز مي
 4اصلاحگري تبديل شد.فرآيند  ناپذير از بخشي اجتناب

 و ضـعف  قـوت  خصـوص  در بخواهنـد  اصـلاحگر  از ابتدا ممكن است از طرفين اصلاحگري، در
 نظـر  كـه  باشـند  كرده توافق قبل از طرفين است ممكن حتي و كند نظر اظهار آنها هاي استدلال
 اصـلاحگر  همچنين، ممكن است طرفين توافق كرده باشند كه. باشد آور الزام آنها براي اصلاحگر

عمل كند يا اين كه صرفاً بر  واعد حقوقيدر بررسي و اظهار نظر و ارائه راه حل بر مبناي ادله و ق

                                                            
1. General Assebly Resolution 35/52 
2. Resolution adopted by the General Assembly on the report of the Sixth Committee 
(A/57/562 and Corr.1), 57/18. Model Law on International Commercial Conciliation of 
the United Nations Commission on International Trade Law with Guide to Enactment 
and Use, United Nations, New York, 2004. 
3. Cot, JeanPierre, La conciliation internationale, Paris: Éditions A. Pedone, 1968, as quoted 
in Reif, Linda C., “Conciliation as a Mechanism for the Resolution of International 
Economic and Business Disputes”, Fordham International Law Journal, Vol. 14, Issue 3, 
1990, p. 582. 
4. Bar-Yaacov, Nissim, The Handling of International Disputes by Means of 
Inquiry, Oxford, 1974, pp. 241-246. 
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اصلاحگران بـراي   آزادي نسبيمنتشر شده نيز  اصلاحگري عدقوامبناي انصاف اظهار نظر نمايد. 
لـيكن اصـلاحگران    1اند، و پيشنهاد آن به طرفين را لحاظ نموده به يك راه حل منصفانه دستيابي

 ـناديـده  را  آورقـوانين و منـابع خـاص تعهـد     در اين راه نمي توانند در  2. لـرد ويلبرفـورس  دبگيرن
ترينيـداد و توبـاگو موضـوع را بـدين گونـه توضـيح        اصلاحگري فيمابين تسوروپتروليوم و دولـت 

كنم در اين رسيدگي وظيفه من اين است كه ادعاهاي طرفين را بررسي كنم،  تصور مي"دهد:  مي
نظر قوت و احتمال پذيرش آنهـا  سازي كنم و تلاش كنم ادعاهاي طرفين را از م مسائل را شفاف

در داوري يا دادگاه ارزيابي نمايم بدين اميد كه چنين ارزيابي طرفين را در رسيدن به يك توافـق  
  3"ياري نمايد.

در هر حال با توجه به اين كه تمام فرآيند اصلاحگري و نتيجـه آن اختيـاري و مبتنـي بـر اقنـاع      
حگر توسط طـرفين پذيرفتـه شـود، مبـاني چنـين      باشد، براي اين كه راه حل پيشنهادي اصلا مي

پيشنهادي بايد به اندازه كافي قوي بوده و طرفين را قانع نمايد كه راه حل خوبي بـراي اخـتلاف   
  4آنها بوده و مسائل و مشكلات آنها را حل خواهد كرد.

ايـن حـال،   هاي پيشنهاد شده ممكن است تماماً يا بعضاً حقوقي و منطبق با قانون باشد با  راه حل
هـاي   ملاحظات حقوقي هدف اصلي نبوده و حتي ممكن است راه حل پيشنهادي اساساً با راه حل

چرا كه اولويت و هـدف اصـلي اصـلاحگر حـل      5حقوقي اختلاف فيمابين همخواني نداشته باشد
  اختلاف طرفين است نه تعيين اين كه دعواي كدام طرف حق و كدام باطل است.

و يـا   يـا موضـوعي       حكميمسائل  راجع بهاختلافات انواع حل و فصل  برايروش اصلاحگري از 
ي كه به هر دليلي غيرقابل طرح حل و فصل اختلافات براين، براي علاوه ستفاده شده است. هر دو ا

كرد بدون اين كـه بـا   استفاده  در داوري يا دادگاه هستند ممكن است بتوان از روش اصلاحگري

                                                            
1. Reif, Linda C., “Conciliation as a Mechanism for the Resolution of International Economic 
and Business Disputes”, Fordham International Law Journal, Vol. 14, Issue 3, 1990, p. 583. 
2. Lord Wilberforce 
3. As quoted in Nurick, Lester, and Schnably, Stephen J., The First ICSID Conciliation: 
Tesoro Petroleum Corporation v. Trinidad and Tobago, ICSID Review—Foreign Investment 
Law Journal, Vol. 1, (1986), p. 348.    
4. Mangoldt, Hans von, “Arbitration and Conciliation,” in Judicial Settlement of international 
Disputes: International Court of Justice and Other Courts and Tribunals, Max Planck Institute 
for Comparative Public Law and International Law, Springer Verlag Berlin Heidelberg, New 
York, 1974, p. 430. 
5. Cot, JeanPierre, La Conciliation Internationale, Éditions A. Pedone, Paris, 1968, pp. 8-9. 
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 ممكن استحتي  1حيتي كه در داوري يا دادگاه مرسوم است مواجه شد.ها و ايرادهاي صلا چالش
دانند تصميم بگيرنـد بـه منظـور     مي دلايل خود را محكم و محكمه پسند طرفين عليرغم اين كه

حفظ روابط فيمابين مصالحه كرده و به راه حلي بينابين و منصفانه تن بدهند. در ايـن مـورد نيـز    
   تفاده نمود.توان از روش اصلاحگري اس مي

  ميانجيگري  .1.2
كند تـا آنهـا    كمك مي آنهاميانجيگري روشي است كه شخص ثالث مورد قبول طرفين صرفاً به 

الطرفين توافق كننـد. او مسـتقيماً در برطـرف     خود راه حل اختلافشان را يافته و بر شرايط مرضي
اي  چند مرحلـه  فرآيندالب يك كردن اختلاف دخالتي ندارد بلكه صرفاً مذاكره بين طرفين را در ق

هاي خود را براي طرف مقابل مشخص  خواستهمنافع و  كند تا كند و به آنها كمك مي تسهيل مي
همـاهنگي و   در او. گيرد نمي كند و تصميم نمي داوري يا قضاوت و به وي منتقل كنند. ميانجيگر

 مهارتهـاي  از اسـت. وي  مدآ و رفت طرف در دو و بين دارد فعاليت طرفين بين پيشبرد مذاكرات
 مناسـب  حـل  راه يـك  خـود بـه   طـرفين  تا كند مي استفاده خود متخصصانه مذاكراتي و ارتباطي
ناميـد. نقـش ميـانجيگر     2"مذاكره با واسـطه "توان نوعي  از اين منظر، ميانجيگري را مي. برسند

ممكن است صرفاً بـه   ديگر، ميانجيگر عبارت باشد. به 4گرانه ارزيابي يا 3گرانه تسهيل ممكن است
 هـاي  زمينه تخصصي كمك نمايد يا علاوه بر آن، ارزيابي طرفين و مذاكرات روابط كردن تسهيل
 بـه  خـود  نظـر  تحميـل  حـق  ميـانجيگر  صورت، دو هر در. اختلاف را نيز بر عهده بگيرد مختلف
  .ندارد را طرفين

در هـر دو روش غالبـاً از   برخي اصلاحگري و ميانجيگري را مشابه دانسته و معتقدنـد كـه چـون    
شود بنـابراين ايـن دو اصـطلاح بـه جـاي هـم قابـل اسـتعمال          اصول و آئين مشابهي تبعيت مي

 قانون نمونه اصلاحگري آنسيترال نيز بين واژه اصلاحگري و ميـانجيگري  1)3ماده ( 5باشند. مي

                                                            
1. Dore, Isaak Ismail, Arbitration and Conciliation under the UNCITRAL Rules: A Textual 
Analysis, The Hague: Martinus Nijhoff Publishers, 1986, pp. 7-8. 
2. mediated negotiation 
3. facilitative 
4. evaluative 

هاي حقوقي، سال چهارم، شـماره   المللي، انديشه عبدالحسين، بررسي قانون نمونه آنسيترال در خصوص سازش بين ،شيروي .5
  .46)، ص 1385دهم، (

Also See Gavan, Griffith & Mitchell, Andrew D., Contractual Dispute Resolution in 
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دو اصطلاح، به طـور  فرقي قايل نشده است. عليرغم اين، با توجه به تعاريف و ادراك رايج از اين 
اي كه با وساطت شخص ثالث و بدون  توان گفت كه روش حل و فصل اختلاف دوستانه كلي مي

توانـد   گيرد، بر اساس ميزان رسميت و دخالت شخص ثالث مي آور صورت  صدور رأي يا نظر الزام
د حـل  منـدي فرآين ـ  اصلاحگري يا ميانجيگري ناميده شود. در صورتي كه ميزان رسميت و قاعده

اختلاف زياد بوده و شخص ثالث فعالانه براي يافتن راه حل و اقناع طرفين به پذيرش آن تلاش 
شود و در صورتي كه تشريفات كم و غيررسمي بوده و  ناميده مي "اصلاحگري"نمايد، اين روش  

و  "ميـانجيگري "شود. در امريكا بر خلاف سـاير كشـورها روش قبلـي     ناميده مي "انجيگريمي"شخص ثالث صرفاً مذاكره بين طرفين را تسهيل كند تا آنها خود بـه يـك راه حـل دسـت يابنـد      
   1شود. ناميده مي "اصلاحگري"روش اخير 

هاي  مقايسه نقش شخص ثالث، طرفين اختلاف و وكلاي آنها در روش. 1.3
  اصلاحگري و ميانجيگري

 در جملـه  از مختلـف  مراحـل  در را حل اختلاف جريان در تعريف غالب از ميانجيگري، ميانجيگر
 امـا  كند مي كنترل و هدايت توافقنامه نگارش مرحله در نهايتاً و جلسات مشترك مقدماتي، مرحله

و خروجي مذاكرات كه همـان راه حـل مـورد توافـق اسـت را       نتيجه هستند كه اين خود طرفين
 و ممكـن  هـاي  حـل  راه در ارائـه  فعـال  اخـتلاف نقشـي   طـرفين  اين روش، در. كنند پيشنهاد مي

  .به عهده دارند ديگر طرف ادهايپيشنه خصوص در گيري تصميم
 حتي و دارد عهده بر اختلاف فصل و حل در       مستقيمي نسبتاً نقش برخلاف ميانجيگر، اصلاحگر 

 اخـتلاف،  فصل و حل هاي سيستم از بعضي كند. در مي پيشنهاد طرفين به را خاصي هاي حل راه
 نظر ميـانجيگر  خود را اعلام يا گزارش نمايد و هر چند نظر وي همانند رملزم است نظ اصلاحگر

 يا و طرفين از يكي دعواي تقويت در دادگاه در تواند مي باشد ليكن آور الزام طرفين تواند براي نمي

                                                                                                                                            
International Trade: The UNCITRAL Arbitration Rules (1976) and the UNCITRAL 
Conciliation Rules (1980), Melbourne Journal of International Law, vol. 8, 2002, 184-199. 
1. Rao M. Jagannadha, Concepts of Conciliation and Mediation and Their Differences, 
2003, at p. 7, available at: 
http://lawcommissionofindia.nic.in/adr_conf/concepts%20med%20Rao%201.pdf (last visited 
on  19/2/2016). 
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اصـلاحگري بـا ميـانجيگري متفـاوت بـوده و       شود. بنابراين، از اين نظر، واقع مؤثر دعوي خاتمه
  .است ميانجيگر از اختلاف بيش فصل و حل براي اصلاحگر اختيار هتوان گفت ك مي

ضمن رايزني بـا   وكلا ميانجيگري، در. است متفاوت اصلاحگري و ميانجيگري در وكلا نيز نقش
 بـراي  خلاقانـه  و ابتكـاري  حلهاي راه توسعه و تكوين در موكلان خود (طرفين اختلاف) فعالانه

 يـا  هـا  صـرفاً توصـيه   وكـلا  اصـلاحگري،  در حالي كه دركنند  مشاركت مي اختلاف فصل و حل
 را اين خصـوص  در خود هاي نظرها و راهنمايي اصلاحگر را ارزيابي و بررسي نموده و پيشنهادات

  .دهند ارائه مي خود موكلان به
شود با پيـدا كـردن يـك راه حـل      هاي فوق اين است كه در هر دو تلاش مي وجه مشترك روش

رابطه تجاري طرفين حفظ شده يا به حالـت قبـل از اخـتلاف برگـردد. هـر دو      برد -بينابين و برد
كننـد بـه نحـوي كـه      براي دعاوي تجاري را فراهم مـي   هاي مبتكرانه روش فرصت ارائه راه حل

هـاي محـدود و    منافع مشترك طرفين را بدون گرفتاري در قيدوبندهاي سنتي حقـوق و راه حـل  
اجراي عين تعهد و در صورت عدم امكان آن، دادن حـق فسـخ   نمايند.  شمار آن تأمين مي انگشت

در قراردادهاي تجاري يـا   ليكننمايد  مي به متعهدله راه حلهايي است كه حقوق به طرفين عرضه
گذاري بلند مدت ممكن است اجراي عين تعهد واقعاً غيرممكن شده باشد و از طرفي حق  سرمايه

متضرر يا متعهدله را تامين ننمايـد. بنـابراين، در چنـين    فسخ قرارداد نيز به هيچ وجه منافع طرف 
هـاي تجـاري بـراي اختلافـات      حل راه"دنياي تجارت كه  مخصوصهاي ابداعي  مواقعي راه حل

هـاي سـنتي حقـوق نيـز مطابقـت كامـل        ناميده شده و ممكن است اساساً با چارچوب 1 "تجاري
و اصـلاحگري امكـان ارائـه چنـين راه     نداشته باشند مجال طرح خواهند يافـت. در ميـانجيگري   

 2ها امكان اين كه علاوه بر مواضع حقوقي، منـافع تجـاري   هايي وجود دارد زيرا در اين روش حل
  طرفين نيز در نظر گرفته شوند وجود دارد.

                                                            
1. business solutions to business disputes. 
2. both legal issues and business interests. 
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هاي حـل و فصـل    هاي اصلاحگري و ميانجيگري با ديگر روش مقايسه روش .2
  اختلاف جايگزين

  مذاكره. 2.1
ه در اين است كه در مذاكره شخص ثـالثي  مذاكربا  و ميانجيگري اصلاحگريي ها شروتفاوت  

در عين حـال، در صـورت   . پذيرد دخالت نداشته و مذاكره صرفاً توسط طرفين اختلاف صورت مي
آميز بودن مذاكره، نتيجه آن ممكن است به صورت توافقي مبتني بر مسامحه و مصـالحه   موفقيت

  وجي و نتيجه اصلاحگري يا ميانجيگري باشد. ظاهر گردد كه مشابه خر
گيري اخـتلاف مفيـدتر    رسد استفاده از مذاكره به عنوان روشي براي جلوگيري از شكل به نظر مي

كه اختلاف بـالا گرفتـه      هنگامي از كاربرد آن به عنوان يك روش حل و فصل اختلاف باشد زيرا 
مطلـوبي كـه پـيش شـرط موفقيـت          لامـي  باشد مواضع طرفين قطبي شده و به ندرت ارتبـاط ك 

مذاكرات است وجود خواهد داشت. از اين رو، به يك شخص ثالث بيطرف مـورد اعتمـاد طـرفين    
اي ايجاد نمايد و اين، سرآغاز اصلاحگري يـا ميـانجيگري    ين طرفين مفاهمهنياز خواهد بود كه ب

   خواهد بود.

  داوري. 2.2
آور  حل و فصل اختلاف خارج از دادگاه با تصميم الـزام "ان توان داوري را به عنو به طور كلي مي

باشند) و به طور مستقيم توسط  باشد (مي فرد يا افرادي كه مورد اعتماد و قبول اطراف اختلاف مي
   1تعريف نمود. "ند)شو (مي شود به كمك اشخاص معيني منصوب ميو خود آنها يا غيرمستقيم 

 ديـوان بـه  از طريـق صـدور رأي را   حل و فصل مناقشه  صلاحيت و مأموريتدر داوري، طرفين 
با شروع داوري، هيچ يك از طرفين قادر به توقف روند داوري نبوده و بعد  2كنند. مي داوري واگذار

                                                            
هاي بازرگاني، چـاپ دوم،   ، تهران: موسسه مطالعات و پژوهش»آيين داوري«المللي  ي تجاري بينداورنيكبخت، حميدرضا، . 1

  .11، ص 1390
 .1393، موسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، چاپ سوم، » آيين داوري«المللي  داوري تجاري بينا، نيكبخت، حميدرض .2

Also See Ollivry Guy et al, Law Reform Commission Report: Mediation and Conciliation 
in Commercial Matters, Port Louis, 2010, footnote 1, p.1, available at:   
http://lrc.govmu.org/English/Documents/Reports%20and%20Papers/31%20commerce1.pdf 
(last visited on 15/01/2016). 



 ...هاي سنتي اصلاحگري و ميانجيگري به عنوان جايگزين روش  78فصلنامه تحقيقات حقوقي شماره 

 

68 

در اين روش همانند رسيدگي دادگـاهي يـك   از صدور رأي داور نيز ملزم به تبعيت از آن هستند. 
ه حاكم بوده و داور يا داوران بر اساس حقائق مـرتبط و  ترافعي با شركت خواهان و خواند  سيستم

بـراين، داور بـه    عـلاوه   1وارد اسـت.  گيرند كه كدام ادعا وارد و كدام غيـر  قانون حاكم تصميم مي
نمايد بدين معني كه فعالانه به تحقيق و كشف  طرف نقشي غيرفعال ايفا مي عنوان يك قاضي بي

لكه هر يك از طرفين بار اثبات ادعاهـاي خـود را بـه عهـده     پردازد ب ادعا و استحقاق طرفين نمي
اي به نشاندن طرفين به دور ميز و گوشزد كردن نقاط قوت و ضـعف   دارند. همچنين، داور علاقه

 2الطـرفين نـدارد.   حل بينابيني و مرضـي   مواضع هر طرف به وي يا تشويق آنها به يافتن يك راه
عي، داور صرفاً از اطلاعات ارائه شده توسط طرفين در طـول  تراف هاي اساساً، همانند ساير رسيدگي

رسيدگي در خلال تبادل لوايح يا جلسات استماع استفاده كرده و صرفاً بر مبناي حقايق مربوطه و 
نمايد. در مقابل، اصلاحگر و ميانجيگر به دنبال تعيـين طـرف ذيحـق     قانون حاكم صدور راي مي

ايفـا نمـوده و تـلاش كننـد      تـري  جستجوگرانهتر و  نقش فعال نيستند ليكن بايد نسبت به داوران
مواضع، علايق و منافع طرفين را شناسايي كنند. اين كار يكي از عوامل تسهيل كننـده موفقيـت   

بدين منظور، اصلاحگر يا ميانجيگر ممكن است نه تنها جلسـاتي بـا حضـور     3 حل اختلاف است.
نيز جلسات خصوصي برگزار نماينـد. ايـن اقـدامات بـه      ترتيب دهند بلكه با هريك از آنها طرفين 
   4هاي متعددي منجر شده است. موفقيت

توانند مانند يك قاضي يـا داور از منظـر حقـوقي بـه اخـتلاف       اصلاحگران يا ميانجيگران نيز مي
هـاي آنهـا غالبـاً     راه حـل  ،نگريسته و بر اساس مباني حقوقي ارائه راه حل نمايند ليكن در عمـل 

نماينـد و ايـن    ها و عوامل غيرحقوقي كه منافع طرفين را بهتر تامين كند را نيـز لحـاظ مـي    جنبه
  هاي مذكور نسبت به داوري و دادگاه است.  موضوع از نقاط قوت روش

                                                            
1. Schwartz, Eric A., “International Conciliation and the ICC,” ICSID Review Foreign 
Investment Law Journal, Volume 16, Number 2, Fall 2001, p. 112. 
2. Schwartz, Eric A., “International Conciliation and the ICC,” ICSID Review Foreign 
Investment Law Journal, Volume 16, Number 2, Fall 2001, p.111. 
3. Mangoldt, Hans von, “Arbitration and Conciliation,” in Judicial Settlement of 
International Disputes: International Court of Justice Other Courts and Tribunals, Arbitration 
and Conciliation: An International Symposium, Max Planck Institute for Comparative Public 
Law and International Law, Springer Verlag Berlin Heidelberg, New York, 1974, pp. 417–
552, p. 426.  
4. Convention on the Settlement of Investment Disputes between States and Nationals of 
Other States, Mar. 18,1965,17 U.S.T. 1270,575 U.N.T.S. 159; 4 ILM 524 (1965) Rule 6(1) 
(b).  
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آور بودن راي داوري و  الزام ،خصوصي بودن فرآيند نظيرمثبت و بارز داوري  هاي در مقابل ويژگي
هاي متعددي بر داوري  از كشورها، اصلاحگري و ميانجيگري مزيتقابليت اجراي آن در بسياري 

تر  تر و ارزان تر، سريع به عنوان مثال، در صورتي كه داوري از رسيدگي دادگاهي غيررسمي 1دارند.
تـر اسـت    تـر و ارزان  تر، سريع از داوري نيز غيررسمي حتيباشد، روش اصلاحگري يا ميانجيگري 

هاي قـانوني   گردد و مهلت يواني متشكل از حداقل سه داور تشكيل ميچرا كه در داوري معمولاً د
هـاي   باشـند وجـود دارد در حـالي كـه در روش     كه داوران ملزم بـه رعايـت آنهـا مـي     شرايطييا 

اصلاحگري و ميانجيگري معمولاً يك نفر به عنوان اصلاحگر يا ميانجيگر دخالـت دارد و از ايـن   
هاي قانوني كه موجـب طـولاني شـدن فرآينـد      و ثانياً مهلتگردد  نظر هزينه كمتري تحميل مي

براين، از آنجـا كـه روش اصـلاحگري مبتنـي بـر       علاوه ها وجود ندارد.  شوند نيز در اين روش مي
ترفندهاي رايج در دادگاه و داوري براي تطويـل   خواست و همكاري طرفين است آنها از توسل به

كنند. امتياز ديگر روش اصلاحگري و ميـانجيگري بـر    بست در رسيدگي خودداري مي يا ايجاد بن
بعضـي از موضـوعات بـا    داوري در اين است كه ممكن اسـت در داوري يـا رسـيدگي دادگـاهي     

داور يا دادگاه روبرو گردند » عدم صلاحيت«و  2»غيرقابل داوري بودن«قانوني از قبيل  ايرادهاي
در اصـلاحگري يـا    ،ند. همچنين، بـرخلاف داوري و در نتيجه داوري يا دادگاه را با مانع روبرو كن

هـا   هاي اختلاف مطرح نيست چرا كه ايـن روش  ميانجيگري حقوقي بودن تمام يا بعضي از جنبه
هـاي غيرحقـوقي ندارنـد. در واقـع در ايـن       مشكلي براي بررسي و در نظر گرفتن عوامل و جنبـه 

ل اخـتلاف بـدون ضـرورت عـدول     ها امكان مصالحه و دادن امتياز متقابل براي حل و فص روش
هـاي اصـلاحگري و    طرفين از مواضع حقوقي و ادعاهاي اوليه خود وجود دارد. در نتيجه، از روش

هاي خصوصي و غيررسمي براي رفع و رجوع تقريباً هر نـوع   توان به عنوان روش ميانجيگري مي
ر مقايسـه بـا داوري از   فرآينـد اصـلاحگري و ميـانجيگري د   براين،  علاوه  3اختلافي استفاده كرد.

                                                            
هاي شخصيتي و شان و جايگاه اصلاحگر يا ميانجيگر نزد طرفين و حس  در اصلاحگري و ميانجيگري، ويژگي .1

ها و تضمين اجراي آنها  نمايد و توانايي وي براي نفوذ بر آنها در قبولاندن راه حل اعتمادي كه در آنها ايجاد مي
  نقش اساسي دارد. 

2. Non-arbitrability. 
3. Dore, Isaac Ismail, Arbitration and Conciliation under the UNCITRAL Rules: A Textual 
Analysis, The Hague: Martinus Nijhoff  Publishers, 1986, p 7.  
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تواند فرايند حل اختلاف را به  راحتي و انعطاف بيشتري برخوردار بوده و اصلاحگر يا ميانجيگر مي
  فراخور حال و راحتي خود و طرفين طراحي و اجرا نمايد.

  هاي اصلاحگري و ميانجيگري اصول حاكم بر روش .3

  اختياري بودن. 3.1
اي اصلاحگري و ميانجيگري، حاكميـت اراده و حفـظ اختيـار    ه از مباني و اصول زيربنايي روش 

باشد. بديهي است پس از توافـق   طرفين اختلاف تا قبل از پذيرش نظر اصلاحگر يا ميانجيگر مي
، توافق حاصله بنابر اصل لـزوم   بر يك راه حل و مكتوب و امضاء شدن آن توسط طرفين اختلاف

 ديگري بايد به اجرا گذاشته شود. همانند هر قرارداد صحيحآور بوده و  قراردادها براي طرفين الزام
آور، تضمين كـافي بـراي    شود كه صرف يك قرارداد، هر چند الزام با اين حال اين ايراد مطرح مي

تواند مـانع   گردد. اين ايراد مي المللي و مهم تلقي نمي حل اختلاف به خصوص در قراردادهاي بين
  ري و ميانجيگري در حل اختلافات باشد. بزرگي براي استفاده از اصلاحگ

دهـد از قـرارداد    در پاسخ ايراد مذكور بايد گفت كه چند روش وجود دارد كه به طرفين امكان مي
آور نيز فراتر رفته و ضمانت اجراهاي اطمينان بخش براي توافقـات خـود ايجـاد نماينـد. بـه       الزام

رفين توافقات خود را با حضور در دفتر اسـناد  عنوان مثال، در نظام حقوقي ايران، در صورتي كه ط
همچنين،  1الاجرا خواهد شد. رسمي به ثبت برسانند، مفاد آن توافقات در حكم اسناد رسمي و لازم

توانند با مراجعه به دادگاه و ارائـه توافـق خـود، از دادگـاه درخواسـت صـدور گـزارش         طرفين مي
أي دادگاه بوده و از همـان قـدرت الـزام و اجـرا     اصلاحي نمايند. گزارش اصلاحي مزبور همانند ر

علاوه براين، در صورتي كـه اصـلاحگري پـس از     2ها برخوردار خواهد بود. شدن ساير آراء دادگاه
                                                            

 مـأمورين  يرسـا  نـزد  در رسمي يـا  اسناد دفاتر يا و املاك و اسناد ثبت اداره در كه اسنادي« قانون مدني 1287 ماده طبق .1
قانون ثبت اسناد  92 به موجب ماده و »رسمي است باشند شده تنظيم قانوني مقررات طبق بر و آنها صلاحيت حدود رسمي در

 عدليه محاكم از حكمي  احتياج بدون منقول اموال ساير و ديون به رسمي راجع اسناد كليه مدلول«، 1310رسمي مصوب سال 
 »مالكيت آن باشد. مدعي و متصرف ثالثي شخص كه منقولي عين سليمت مورد در مگر است الاجرا لازم

هرگاه سازش  ،1379قانون آئين دادرسي دادگاههاي عمومي و انقلاب در امور مدني مصوب  183ماده موجب  .2
رسمي باشد طرفين بايد در دادگاه حاضر شده و به صحت آن اقرار نامه غير دادگاه واقع شده و سازشخارج از 

. همچنين، بر اساس رسد مجلس نوشته شده و به امضاي دادرس دادگاه و طرفين مي طرفين در صورت د. اقرارنماين
 صدور به شرح فوق رسيدگي را ختم و مبادرت بهدادگاه پس از حصول سازش بين طرفين  قانون مزبور، 184ماده  
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تواننـد از ديـوان داوري درخواسـت     شروع داوري يا به موازات آن صورت گرفته باشد طرفين مـي 
در اين صورت، رأي مذكور  1يم و ابلاغ نمايد.كنند كه توافق آنها را در قالب يك رأي داوري تنظ

توافق قرار گرفته اسـت هماننـد هـر رأي داوري ديگـري      دكه مفاد آن در قالب اصلاحگري مور
  2آور بوده و به اجرا درخواهد آمد. الزام

  محرمانه بودن. 2.3
ساسي هاي اصلاحگري و ميانجيگري كه از نقاط قوت و امتيازات ا اصل مهم ديگر حاكم بر روش

گردد خصوصي و محرمانه بودن مذاكرات و مطالب مطروحه در جريـان   ها محسوب مي اين روش
توانـد تجـار را بـه اسـتفاده از روش      هـايي كـه مـي    باشد. اساساً، يكـي از انگيـزه   حل اختلاف مي

 9مـاده  نمايد حفظ اسرار ارزشمند تجاري است. بدين دليـل در   ترغيب  اصلاحگري و ميانجيگري
از  اصـلاحگري اطلاعات مربوط به  يهده است كه كلش اصلاحگري آنسيترال تصريحنمونه قانون 

 گراصـلاح  ياز سو يدطرح شده و توافقات بدست آمده با يجمله اسناد و مدارك ارائه شده، دعاو
توافـق   يگـري به نحـو د  ينطرف اينكهمگر  نمايدافشا ندارد آنها را حق  ويشده و  تلقي محرمانه

در  صـرفاً،  .باشـد  مـي  گربـر عهـده اصـلاح    يزن اصلاحگري يانپس از پا يفهوظ ينا. باشندكرده 
مواردي كه افشاي اطلاعات بـه موجـب قـانون الزامـي باشـد يـا بـه منظـور اجـراي توافقنامـه           

  .اصلاحگري و يا ثبت آن در دادگاه لازم باشد تعهد مذكور مرتفع خواهد شد

                                                                                                                                            
شود نسبت به طرفين و وراث و قائم  طبق مواد فوق تنظيم مي نامه كه نمايد مفاد سازش گزارش اصلاحي مي

چه اين كه مورد سازش   شود، مقام قانوني آنها نافذ و معتبر است و مانند احكام دادگاهها به موقع اجرا گذاشته مي
  مخصوص به دعواي مطروحه بوده يا شامل دعاوي يا امور ديگري باشد.

چنانچه طرفين در "  1376ايران مصوب  سلامي المللي جمهوري ا قانون داوري تجاري بين 28ماده  به موجب  .1
كند و  داور قرار سقوط دعواي داوري را صادر مي جريان رسيدگي، اختلافات خود را از طريق سازش حل كنند، 

طرفين تقاضا كند و طرف مقابل اعتراض نكند، موافقتنامه سازش را به صورت راي داوري براساس  چنانچه يكي از
  "كند. صادر مي  )30با رعايت مفاد ماده (الطرفين  شرايط مرضي

2. See International Institute for Sustainable Development, Investment Treaty 
News (ITN), July 19, 2006, available at: http://www.iisd.org/investment/itn (last 
visited on 20/05/2016). 
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  ها  رف مقابل در ساير رسيدگيعدم قابليت استناد به مطالب مطروحه ط. 3.3
موفقيت فرآيند اصلاحگري و ميانجيگري مستلزم احساس امنيت طرفين اختلاف است تا بتواننـد  
پيشنهادهاي گوناگوني را آزادانه مطرح نمايند بدون ايـن كـه نگـران باشـند ايـن پيشـنهادها در       

صرف دعـوت يـك طـرف از     ترتيب، هاي ديگر عليه آنها استناد و استفاده شود. به همين رسيدگي
و ايـن حقيقـت كـه يـك طـرف       طرف ديگر به حل اختلاف از طريق اصلاحگري يا ميانجيگري

تواند مستمسك سـوء   تمايل به حل اختلاف از طريق اصلاحگري يا ميانجيگري داشته است نمي
فاً برداري عليه دعوت كننده يا پيشنهاد دهنده شود. همچنـين از اسـنادي كـه صـر     استفاده و بهره

براي مرحله اصلاحگري يا ميانجيگري تهيه شده است نبايد در دعاوي يا مراجـع ديگـر اسـتفاده    
قواعد اصلاحگري آنسيترال مقرر نمـوده اسـت طرفهـاي درگيـر در      20شود. بر اين اساس ماده 

به  هاي دادگاهي يا داوري به موارد زير استناد كنند، يا آنها را فرآيند اصلاحگري نبايد در رسيدگي
   عنوان دليل ارائه دهند:

 ها و پيشنهادهايي كه يك طرف در فرآيند اصلاحگري براي حل اختلاف ارائه كرده است. ديدگاه. 1

 اظهارها و اقرارهايي كه يك طرف در روند اصلاحگري بيان كرده يا مواردي را كه پذيرفته است.. 2

 پيشنهادهايي كه اصلاحگر مطرح كرده باشد.. 3

 يكي از طرفين از پيشنهاد ارائه شده از سوي اصلاحگر استقبال كرده باشد.اين كه . 4

تضمين مواردي همچون موارد فوق، مقرر شـده   راستايدر قانون نمونه اصلاحگري آنسيترال در 
است كه هيچ مرجع داوري، دادرسي و يا ساير مراكز دولتي مجاز نيستند كه الـزام نماينـد اسـناد،    

ارائه گردد و يا در صورت ارائه نيز نبايد نسبت به پذيرش آنها اقدام كنند.  مدارك و اظهارات فوق
هاي ديگر حـل اخـتلاف    البته، دلايلي كه مستقل از روند اصلاحگري قابل استناد باشند در روش

  1قابل پذيرش خواهند بود ولو اين كه در فرآيند اصلاحگري نيز ارائه شده باشند.

  توقف مرور زمان. 4.3
هايي كه ممكن است از تمايل بـه اسـتفاده از روش اصـلاحگري يـا ميـانجيگري       نگراني يكي از

ها موجب اتلاف زمان شـده و باعـث شـود حـق طـرح       بكاهد اين است كه مبادرت به اين روش

                                                            
1. See Sub-article 3 of Article 10 of UNCITRAL Model Law on International Commercial 
Conciliation (2002) Available at:  
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/arbitration/2002Model_conciliation.html 
(last visited on 10/07/2016). 
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دعوي مشمول مرور زمان شده و زائل گردد. براي رفع اين نگراني، در قانون نمونـه اصـلاحگري   
ر زمان در صورت مبادرت به اصلاحگري به صورت حاشيه پيش بيني آنسيترال موضوع توقف مرو

شده است تا كشورهايي كه نگران اين موضوع هستند و تمايل دارند، آن را در قانوني كـه وضـع   
  1نمايند درج كنند. مي

علاوه بر اصول فوق، اصل عدم محروميت از حق رجـوع بـه داوري يـا دادگـاه در طـول فرآينـد       
عيت تعيين اصلاحگر به عنوان داور نيز در قانون نمونه اصلاحگري آنسـيترال  اصلاحگري و ممنو

نامـه  قانون نمونه نيز تصريح كرده است كه موافقت 14مورد اشاره قرار گرفته است. النهايه، ماده 
الاجرا بوده و بر عهده هر كشور گذاشته است تـا مطـابق نظـام حقـوقي      اصلاحگري معتبر و لازم

  ي آن را مشخص نمايد.خود ضمانت اجرا
لازم به ذكر است، با توجه به اينكه از ديد آنسيترال تمايزي بين چگونگي برگزاري اصلاحگري و 
ميانجيگري وجود ندارد، اصول فوق غالباً و حسب قابليت اعمال، در فرآينـد و روش ميـانجيگري   

  باشند. نيز حاكم مي

حـل و فصـل اختلافـات در    امكان استفاده از اصلاحگري و ميانجيگري براي  .4
 نفتيقراردادهاي 

سـال، دوره   5تـا   2در قراردادهاي اكتشاف، توسعه و توليد نفت دوره اكتشاف به طور متوسـط از  
انجامـد.   سـال بـه طـول مـي     25الي  15سال و دوره توليد و بهره برداري  7تا  5توسعه تقريباً از 

  گيرند. ندمدت قرار ميبنابراين، قراردادهاي نفتي در زمره قراردادهاي بل
النفع  خسارت يا عدم ي اقتصادينفتي در مقايسه با ديگر بخشها قراردادهايتأخير در اجراي 

نفتخيز نيز به و نقش مهم درآمدهاي نفت و گاز در اقتصاد كشورهاي  2آورد تري به بار مي سنگين

                                                            
1. See Article 4  in UNCITRAL Model Law on International Commercial Conciliation (2002). 

دلار و براي ساير كشورهاي  7تا  4به عنوان مثال، هزينه توليد هر بشكه نفت براي عربستان، امارت متحده عربي و عراق  .2
شـرايط   هر بشكه نفت در حال حاضر كه بـدترين قيمت فروش ي كه دلار بوده است حال 15حوزه خليج فارس از جمله ايران تا 

درصدي در توليد و فروش نفـت بـوده و تقريبـاً     200باشد كه به معناي سود خالص  دلار مي 50تا  45قيمت نفت است حدود 
  هيچ صنعتي ياراي رقابت با نفت در اين زمينه را ندارد، براي اطلاعات بيشتر ر. ك:

http://www.reuters.com/article/oil-cost-factbox-idUSLS12407420090728 
(last visited on 04/07/2016). 
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نابع نفت و گاز ها از محل م و تحقق درآمدهاي دولت قراردادهااهميت اجرا و تكميل اين 
  افزايد. مي

بنـابراين  شـوند   ترين كالاهاي حال حاضر جهان محسوب مي ، نفت و گاز از سياسياز طرف ديگر
المللـي   قراردادهاي توسعه منابع نفت و گاز و فروش اين كالاها نيز متاثر از روابط سياسـي و بـين  

آن تـابع تصـميمات و توافقـات    باشند. به عنوان مثال، قراردادهاي توسعه منابع گاز و فـروش   مي
هاي نفت و گاز دو كشور ذيربط، دولتهاي دوطـرف نيـز    سياسي هستند و در آنها علاوه بر شركت

. اين گونه توافقات نه صرفاً بر مبناي منطـق اقتصـادي   نمايند در تعيين قيمت گاز ايفاي نقش مي
  گيرند.  وليتيك صورت ميامنيتي و ژئوپ-محض بلكه با در نظر گرفتن ملاحظات و منافع سياسي

هاي قراردادهاي نفت و گاز در بنـدهاي فـوق ايـن اسـت كـه       در هر حال، مراد از تشريح ويژگي
گـذاري سـنگين،    يادآوري شود اولاً، اكتشاف و توسعه منابع نفت و گاز، علاوه بـر انجـام سـرمايه   

قراردادهاي نفتي و گازي ثانياً، در برخي  1مستلزم روابط متقابل تجاري و فني بسيار طولاني است
هـاي   به خصوص در قراردادهاي توسعه و فروش گاز صرفاً ملاحظات اقتصادي محـض و بحـث  

امنيتي و -ها و ملاحظات سياسي باشد بلكه انگيزه سنتي نظير عوض و معوض مطرح نمي يحقوق
محض و هاي داوري و دادگاه كه بر مبناي اصول حقوقي  . بنابراين، روشاستژئوپوليتيك مطرح 

توانند انتظارات طرفين اين  كنند نمي عمل مي ناحقبدون انعطاف حق از  وتفكيك بدون ملاحظه 
امنيتي خواهـان حفـظ و ادامـه    -گونه قراردادها كه در عين وجود اختلاف، به خاطر منافع سياسي

  رابطه تجاري متنافع فيه هستند را برآورده كنند. 
د به نحوي باشد كه استمرار اجراي آنهـا و كسـب اهـداف و    هاي نفتي باي حل اختلافات در پروژه

ها سيستم حل اخـتلاف بايـد بـه     منافع مورد نظر براي طرفين را ممكن نمايد. در اين گونه پروژه

                                                            
كـه در   دهـد چـرا   هاي نفت و گاز را به شدت افزايش مـي  نفس اين زمان طولاني ريسك بروز اختلاف در پروژه .1

هـا و امـور ديگـر همـواره در معـرض       هاي نفتي شرايط و مسائل اقتصادي، دولت خلال مدت طولاني اجراي پروژه
هـا و سـهم صـنعت نفـت در      انجامد ضمن اين كه تعداد پروژه تغيير هستند و اين موضوع غالباً به بروز اختلاف مي

هاي نفتي كه غالباً بـه شـكل مگـاپروژه و متشـكل از      ژهها بيشتر از صنايع ديگر است. در نتيجه، پرو گذاري سرمايه
المللـي   گـذاري بـين   باشند در معرض بيشترين بـروز اختلافـات تجـاري و سـرمايه     اي متعدد مي قراردادهاي زنجيره

  باشند. مي
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نحوي باشد كه به موازات بروز تدريجي اختلافات، ضمن حل سريع و كم هزينه ايـن اختلافـات،   
   1تخريب نكند.فضاي همكاري و روابط تجاري فيمابين را 

دهنـد كـه رابطـه قـراردادي و      طبيعتاً، طرفين زماني توسل به داوري يا دادگاه را مدنظر قرار مـي 
انداز ادامه قرارداد و رابطه تجاري بسيار نامحتمل  تجاري آنها به نقطه بي بازگشتي رسيده و چشم

حـس   ر حال رابطه وتلقي شده و در هبه نظر برسد چراكه روشهاي مذكور روشهايي غيردوستانه 
توانند نقطه پايـاني بـر همكاريهـاي تجـاري      نمايند و مي همكاري و اعتماد طرفين را تخريب مي

تواننـد   هاي دادگـاهي و داوري نمـي   طرفين بگذارند. واضح است كه به دلايل ذكر شده رسيدگي
نافع فيه در ترين گزينه براي حل و فصل اختلافات در عين حفظ روابط و منافع تجاري مت مناسب

  صنعت نفت باشند. 
 2هاي حل اختلاف ميانجيگري و اصلاحگري به دليل سريع و كم هزينـه بـودن،   در مقابل، روش

جايگزين بهتـري  » برد-برد«دوستانه بودن و حفظ رابطه طرفين و به ويژه حل اختلاف به روش 
  باشند.  نفت ميهاي قضايي دادگاه و داوري بوده و گزينه بهتري براي صنعت  براي روش

اين حقيقت كه معاهده منشور انرژي به عنوان مهمترين معاهـده چندجانبـه راجـع بـه انـرژي در      
امنيتـي و حسـاس   -سطح جهان روش اصلاحگري را براي حل اختلافات ناشي از مسئله سياسي

توانـد دليـل مزيـت روش اصـلاحگري و ميـانجيگري بـر ديگـر         مـي  3برگزيده است "ترانزيت"
حل اختلاف حداقل در مواردي كه سرعت حل اخـتلاف و حفـظ دوسـتي و رابطـه دو     هاي  روش

                                                            
1. Ucheora, Onwuamaegbu, Resolution of Oil and Gas Disputes at ICSID, News form 
ICSID, Volume 21, No. 1 Summer 2004, p. 14. 

درصد اختلافاتي كه در خلال داوري  74المللي در پاريس،  بر اساس آمار ارائه شده در سايت اتاق بازرگاني بين .2
 80از ابتداء به ميانجيگر ارجاع شده اند اين رقم به  به ميانجيگر ارجاع شده حل و فصل شده اند و در اختلافاتي كه

ماه از تاريخ ارجاع به ميانجيگر بوده است. متوسط  4ف شده براي حل اختلاف كمتر از رسد. زمان صر درصد مي
هزينه حل اختلاف يك درصد مبلغ خواسته بوده است. مبالغ مورد اختلاف (مبلغ خواسته) از بيست هزار تا پانصد 

  ميليون دلار امريكا متفاوت بوده است: 
http://www.iccwbo.org/Products-and-Services/Arbitration-and-ADR/Mediation/Introduction/Mediation-
and-ADR-statistics/  
(last visited on 16/07/2016). 

  و اجزاء ذيل آن، براي اطلاعات بيشتر ر. ك: انرژي منشور معاهده 7ماده  7بند  .3
Energy Charter Treaty, available at http://www.energycharter.org/process/energy-charter-
treaty-1994/energy-charter-treaty/ (last visited on 04/07/2016). 
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ها و قراردادهاي نفتي و اختلافات ناشي  گذاري بدون شك، سرمايه 1طرف اهميت دارد تلقي گردد.
  باشند.  از آنها از اين دست موارد مي

نـوان يـك روش   قابل توجه است كه صنعت نفت ايران نيز با استفاده از روش اصلاحگري بـه ع 
تـري بـر    گرايانـه  اي و عمـل  هاي دور كه ديدگاه حرفه حل و فصل اختلاف بيگانه نيست. در سال

تفحص و اكتشاف و اسـتخراج نفـت در سراسـر     قانون مربوط به صنعت نفت كشور حاكم بود، در 
نيـز معـروف اسـت حـل      1336كه به قـانون نفـت    1336تير ماه  20مصوب   كشور و فلات قاره

ايـن قـانون مقـرر    چهـارده  پيش بينـي شـده بـود. مـاده      [اصلاحگري] سازشف از طريق اختلا
چنانچه از طريق  اختلافاتي كه بين شركت ملي نفت ايران و طرفهاي ديگر پيش آيد"داشت:  مي

نشـود از طريـق سـازش     بيني خواهد شـد رفـع   پيش  مذاكره دوستانه به نحوي كه در هر قرارداد
مقــررات مربــوط بــه ارجــاع اختلافــات بــه ســازش    .ل خواهــد شــدو داوري حــ[اصــلاحگري] 
ترتيـب در   بـدين  ".گـردد  بينـي مـي   پـيش  و داروي در هر قرارداد به نحـو مقتضـي  [اصلاحگري] 

قراردادهاي نفتي متعاقب اين قانون كه به تصويب مجلسين وقت نيز رسيده بودند شرط رجوع به 
دليـل درج ايـن روش در كنـار     2شـده بـود.   نده بيني و گنجا اصلاحگري قبل از شرط داوري پيش

داوري اين بود كه در صورت عدم موفقيت فرآيند اصلاحگري، طـرفين بتواننـد بـا روش مـرجح     
  ديگري اختلاف خود را حل و فصل و قرارداد را از بن بست خارج نمايند.

                                                            
1. Herrmann, Gerold, Commentary on the UNCITRAL Conciliation Rules, VI Yearbook 

of Commercial Arbitration, 1981, p. 173. 

، مجموعـه قـوانين و   24/11/1343مصوب » قانون راجع به اجازه مبادله و اجراي پنج فقره قرارداد نفت«براي مثال ر. ك.  2.
، 1381مقررات نفت، گاز و پتروشيمي، جلد اول، امور حقوقي شركت ملي نفت ايران و اداره كل روابـط عمـومي وزارت نفـت،    

  .518ص 
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  گيري نتيجه
انكاران اصلي و فرعي زياد اسـت.  ها و در نتيجه تعداد پيم در صنعت نفت، تعداد قراردادها و پروژه

گذاريها در اين صنعت سنگين و مدت آنها غالباً يك يا دو دهـه و حتـي بيشـتر     همچنين، سرمايه
هاي ديگر بيشتر است. به  باشد. در نتيجه، احتمال بروز اختلاف در اين صنعت نسبت به بخش مي

در اثـر بـروز اخـتلاف و حـل و      ها نفتـي  دليل ارزش اقتصادي بالاي نفت، تأخير در اجراي پروژه
هـاي حـل    آورد. بنابراين، روش تري به بار مي در مقايسه با ديگر صنايع خسارات سنگينفصل آن 

اي باشد كه ضـمن سـرعت و انعطـاف زيـاد و هزينـه پـائين، تـداوم روابـط          اختلاف بايد به گونه
. توسـل بـه دادگـاه و    گذاري در اين صنعت را بـه مخـاطره نيافكنـد    دوستانه، مشاركت و سرمايه

هاي سنگين، اتلاف وقت و از بين بردن حس دوسـتي و   ديوانهاي داوري، علاوه بر تحميل هزينه
هـاي   گذاريهاي حياتي نفتي و فرصـت  سرمايه ،جويي و عدم همكاري مشاركت، با ايجاد جو انتقام
  نمايد.  تجاري را دچار مخاطره مي

هاي روز و  گذاري و عدم دسترسي به فناوري سرمايهصنعت نفت كشور ما در حال حاضر از كمبود 
برد. همچنين، در حالي كه اكثر ميادين  رنج مي عاملالمللي صاحب اين دو  هاي بين غيبت شركت

گذاري روي ميـادين مـذكور و    نفتي ما با كشورهاي همسايه مشترك هستند، كشور ما در سرمايه
گـذاري و   اين وضعيت مستلزم تسهيل سرمايه برداشت سهم خود از رقبا عقب مانده است. جبران

بر حل اختلاف است. اسـتفاده از   هاي غيردوستانه و زمان و اجتناب از روشروان قراردادها اجراي 
در ايـن زمينـه بـوده و بـه دليـل       هاي حل اختلاف اصلاحگري يا ميانجيگري گام مهمـي   روش
  ست.پذير و قابل توصيه ا هاي خاص آنها كاملاً توجيه ويژگي

به نظر ما استفاده از روش اصلاحگري و ميانجيگري حتي نيازمند در نظر گـرفتن آن بـه عنـوان    
اي اختياري و ابتدايي در يك سيستم چند لايه حل اختلاف نيست. بلكه، اگر طـرفين يـك    مرحله

ط گذاري و رواب قرارداد بلند مدت نفتي در سطحي از رشديافتگي باشند كه منافع بلند مدت سرمايه
ترجيح دهنـد و نيـز واقـف     تجاري را به منافع مقطعي ناشي از برنده شدن در يك دعواي حقوقي 

و اوضاع و احوال هميشه به نفع آنها  "چرخد در هميشه بر يك پاشنه نمي"باشند كه در درازمدت 
هـا،   اصلاحگري يا ميانجيگري، به تنهايي و نه در كنار داوري يـا ديگـر روش    نخواهد بود، روش

براي حل و فصل اختلافات قراردادي آنها كفايت و قابليت خواهد داشت. ضمن اين كه در روابط 
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امنيتـي  -و قراردادهاي نفتي و گازي كه علاوه بر ملاحظات اقتصادي ملاحظات و منافع سياسـي 
  باشد، روشهاي دادگاهي و داوري كه مبتني بر اصول محض حقوقي و ها مطرح مي فيمابين دولت

توانند ملاحظات عاليه مذكور و تمايل طرفين  باشند نمي دون انعطاف حقوق و تعهدات ميتعيين ب
هاي خود لحاظ نماينـد. در مقابـل، روشـهاي اصـلاحگري و      به حفظ روابط فيمابين را در راه حل

هـاي   توانند با ارائه راه حل هاي محدود حقوقي نيستند مي ميانجيگري كه صرفاً محدود به راه حل
ضـمن حـل    "هاي تجاري براي اختلافـات تجـاري   راه حل"و نوآورانه و مبتني بر اصل منعطف 

گذاري و شكوفايي صنعت حيـاتي   اختلاف طرفين، حفظ روابط و مشاركت طرفين و تداوم سرمايه
ها نقصي وجود دارد ايـن نقـائص قابـل     نفت را تسهيل نمايند. چنانچه در حالت كنوني اين روش

  د.باشن ترميم مي  رفع و
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