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 فناورانه مدلي ارائه و حقوقي هكارهايار و وكارها كسب عملكرد بر كرونا آثار

  1آن هاي چالش رفع جهت
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  صادقي حسين
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  چكيده
 ها پآ استارت و وكارها كسب فعاليت زمينةدر  يمشكلات فراوان 19-كوويد يروسگسترده و شيوع
 و كالا دريافت براي تقاضا شديد كاهش به منجر ويروس، اين شدن گير همه. است آورده بوجود
 هاي چالش. است شده نهادها اين براي فراوان مالي مشكلات ايجاد و وكارها كسب از خدمات
و ...  يدولت ي،پرسنل هاي ينههز يلو تحم تأمين و توزيع هاي زنجيره در وكارها كسب براي موجود

منجر به رشد  يكيالكترون هاي يطاقلام خود از مح يدخر جامعه بر يلتما يشطرف و افزا يكاز 
شده است. اما  يكيالكترون هاي يطدر مح محصولات عرضةوكارها به فروش و  كسب يشگرا

 مالي أمينحاصل از ت يها همچنان با چالش يروس،از انتشار و يشگيريپ رغم يعل يدسازوكار جد
 يها علاوه بر آن با چالش و استجه موا تأمين زنجيره در موجود مشكلات و وكارها كسب
 زمينه، اين در شده ارائه راهكارهاي. باشد مي روبرو يمبادلات يتو امن يتاز جمله شفاف يديجد
 هاي ينههز يرشپذ ي،اصلاح مقررات ورشكستگ ي،مال أمينت يننو هاي ياستفاده از فناور يرنظ

قبول  قابل هزينةكرونا به عنوان از بحران  يناش اضطرار دورةوكارها در  شده به كسب يلتحم
 يلكاركنان به دل يقرارداد كار در موارد قطع موقت همكار يقتعل يتوضع يرشو پذ ياتيمال
  . است يحقوق ياز بنگاه، از جمله راهكارها يبخش ياموقت كل  يليتعط
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  مقدمه
كه در حال حاضر در ميان جامعة ايراني با عنوان ويروس كرونا شناخته  19-كوويدويروس 

اي است كه به دليل مسري بودن و شيوع گسترده در ميان جوامع بشري، منجر  شود، بيماري مي
ت. اين به تغيير و تحولات فراوان در عملكرد نهادهاي فعال در بازارهاي پولي يا سرمايه شده اس

امر منجر به ركود شاخص اقتصادي در بسياري از كشورها و كاهش عرضه و تقاضا در ميان 
هاي موجود  ، ضرورت جايگزيني راهكارهايي براي رفع خلأدر كنار اين مسئله 1شود. اشخاص مي

  هاي موجود در نظام حقوقي كشورها بوده است. در حوزة عرضه و تقاضاي اقلام، يكي از چالش
وكارها به دليل حضور گسترده در زنجيرة تأمين، تأثيرات فراواني از شيوع  ميان، كسب در اين

هاي بالادستي زنجيرة تأمين و ايجاد  اند. اثرات مخرب شيوع كرونا بر فعاليت كرونا را پذيرا بوده
ركود خلل در عرضة اقلام اوليه و حتي اقلام ثانويه در اوليه دورة گردش در بازار، منجر به ايجاد 

ي شده كه عدم وجود گردش مالي قابل توجه در دست نييپاهاي  در عملكرد تجار موجود در زنجيره
ميان تجار زنجيره، زمينة ورشكستگي بسياري از تجار موجود در زنجيره تأمين، از جمله تجار 

  2ي را فراهم آورده است.دست نييپادستي و  هاي ميان موجود در زنجيره
وكارهاي  در عرضه و فروش اقلام در بازارها، منجر به توسعة كسب اه چالشوجود اين 

توان  شخاص گرديد. اين امر اگرچه واجد مزايايي است كه از جملة آنها مياالكترونيكي در ميان 
به امكان تهية اقلام موجود نياز اشخاص بدون نياز به حضور فيزيكي در بازار و تأثير از شيوع 

اي همسان،  وكارهاي الكترونيكي، در موازنه د، در هياهوي گسترش كسبويروس كرونا اشاره نمو
در  دوفروشيخرحضور بدافزارها، سارقان و كلاهبرداران اينترنتي نيز منجر به افزايش ريسك 

  بسترهاي الكترونيكي شده است. 
هاي موجود در دو گروه اصلي قابليت طرح خواهند داشت؛ از يك طرف وجود امنيت در  چالش

ي الكترونيكي به عنوان يك چالش اصلي پيش رو است. اين امر نيازمند ها اميپ دادهبادل ت
هايي به منظور پيشگيري از سرقت اطلاعات افراد يا كلاهبرداري از طرق  بيني زيرساخت پيش

                                                             
1. Craven Matt, COVID-19 and the great reset, online Edition:  
https://www.mckinsey.com/business-functions/risk/our-insights/covid-19-implications-for-
business#,pdf, 2020/ 
2. Thomas Y. Choi, Dale Rogers, Bindiya Vakil, Coronavirus Is a Wake-Up Call for Supply 
Chain Management, Harward Business Review, Online Edition:  
https://hbr.org/2020/03/coronavirus-is-a-wake-up-call-for-supply-chain-management, 2020/ 
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وكارها و حفظ حريم خصوصي اشخاص در  الكترونيكي است. در كنار اين موارد تأمين مالي كسب
هاي خصوصي نيز  هايي براي حفظ امنيت داده ت الكترونيكي از طريق ارائة زيرساختانجام مبادلا

  باشد كه پيش روي سياستگذاران قرار گرفته است. چالشي ديگر مي
هاي موجود  اين امر ضرورت ورود فناوري اطلاعات و ارائة راهكارهاي فناورانه در رفع چالش

نيازمند برخي  توسعه درحالار در كشورهاي ي اين سازوكساز ادهيپبخشد. اما  را تحكم مي
هاي تقنيني و اجرايي است. سوالاتي كه پژوهش حاضر به دنبال پاسخگويي به آن  گذاري سياست

وكارهاي موجود به چه شكلي  باشد، اين است كه اثرات منفي شيوع ويروس كرونا بر كسب مي
اين فرايند، بر مكانيسم فيزيكي با چه  بوده و ترجيح سازوكار تبادل الكترونيكي اقلام و جايگزيني

باشد. ضمن اينكه فناوري اطلاعات چه راهكاري در راستاي رفع  يي مواجه ميها چالش
ي مكانيسم بيان شده نيازمند چه ساز ادهيپهاي موجود در برابر سياستگذاران نهاده و  چالش
  هاي تقنيني و اجرايي در كشورها ست؟  گذاري سياست

آوري اطلاعات اسنادي، با مطالعة مباني  روش تحقيق كيفي و روش جمعپژوهش حاضر به 
كرونا  روسيو، در دو گفتار ابتدا مبادرت به تحليل آثار مخرب متحده الاتياحاكم بر نظام حقوقي 

وكارها و وجوه ترجيح توسعة تجارت الكترونيكي بر نوع غير الكترونيكي آن  بر عملكرد كسب
ئة طرح انجام مبادلات الكترونيكي در بسترهاي نامتمركز، تحليل نموده و پس از آن با ارا

هاي سياستگذارانه مبادرت به بيان راهكاري فناورانه در اين  خلأهاي موجود و ارائة توصيه
  خصوص نموده است.

 وكارها كسب عملكرد بر كرونا ويروس شيوع . آثار مخرب1

ي سازمان درونمخربي بوده است كه در دو دستة  وكارها واجد آثار شيوع ويروس كرونا در عملكرد كسب
  شده پرداخته خواهد شد. شوند. ذيلاً به تشريح هر يك از موارد بيان ي خلاصه ميسازمان برونو 

  وكارها كسب عملكرد با مرتبط يسازمان درون يها . چالش1.1
با  مرتبط هاي وكارها در سه دستة كلي چالش ي مرتبط با عملكرد كسبسازمان درونهاي  چالش

  شوند. ة ذيل تقسيم ميگان سههاي دولتي به شرح بندهاي  هاي مرتبط با هزينه نيروي انساني و چالش
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  وكارها كسب انساني نيروي با مرتبط هاي چالش. 1.1.1
وكارها در  طور كه بيان گرديد، با شيوع ويروس كرونا، عملكرد مالي بسياري از كسب همان

گسترش اين ويروس قرار گرفته و ميزان عرضه يا فروش اين نوع  الشعاع تحتبازارهاي رقابت 
نهادها در بازارهاي پولي به شدت كاهش يافته است. با وجود اين مسئله، تأمين هزينة نيروي 

هاي  وكارها و پرداخت حقوق و مزاياي ايام تعطيل، تأمين هزينه انساني شاغل در اين كسب
هاي جاري چالشي است كه  ورد عرضه و ديگر هزينهحفاظت بهداشتي از پرسنل و كالاهاي م

اند. با اعلام تعطيلات روزهاي كاري از طرف دولت به دليل شرايط  وكارها با آن مواجه كسب
باشند.  وكارهاي ناگزير از پرداخت حقوق كاركنان خود مي گيري بيماري كرونا، صاحبان كسب همه

باشند، اما  هاي استحقاقي كاركنان مي ان مرخصيبرخي از آنها به دنبال اعمال اين ايام به عنو
شده پوشش  طبيعي است ضمن اينكه امكان دارد مدت مرخصي استحقاقي جاري و مرخصي ذخيره

ايام مزبور را ندهد، كاركنان استفاده از مرخصي استحقاقي براي ايام تعطيل را مغاير با حق قانوني 
  فاده از مرخصي ذخيره براي ايام تعطيل نباشند. خود بر اساس قانون كار بدانند و حاضر به است

خصوص، امكان احتساب ايام تعطيلي ناشي از كرونا به عنوان ايام تعليق و   نيدرامسئلة ديگر 
 امور واسطة به قانون كار، چنانچه 14مندي از بيمة بيكاري است. بر اساس مادة  امكان بهره

 تعليق حال به كار قرارداد شود، متوقف موقتاً ينطرف از يكي تعهدات انجام آتي، مواد در مذكور
 افزايش و بازنشستگي لحاظ از ( خدمت سابقة احتساب با كار قرارداد آنها،از رفع  پس و ديآ يدرم
 قوة واسطة به كه موردي در«نيز مقرر شده است:  15در مادة  .گردد يبرم اول حالت به) مزد

 قسمتي يا تمام است، خارج طرفين ادارة از آن، وقع كه بيني پيش قابل غير حوادث بروز يا قهريه
 گردد، ممكن غير موقت طور به كارفرما يا كارگر تعهدات انجام و شود ليكارگاه تعط از

. ديآ يدرم تعليق حال به شود مي تعطيل كه كارگاه از قسمت آن يا تمام كارگران با كار قراردادهاي
  ».است اجتماعي امور و كار وزارت با فوق موارد تشخيص
 درطور كه برخي حقوقدانان معتقدند، منظور از تعليق، به حال تعليق درآمدن قرارداد كار  همان
در  1شود. و به صورت كل نيست؛ بلكه اجراي تعهدات اصلي يكي از طرفين معلق مي مجموع

عهد ايجاد مانعي در راه اجراي ت -1اند از:  نيز دو شرط اساسي ذكر شده است كه عبارت 15مادة 

                                                             
  .254ص ، 1387چاپ هشتم، ت سمت، ، انتشارا1جلد  حقوق كار،عزت ااالله،  ي،عراق .1
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عدم اجراي  -2؛ »متوقف شود...يكي از طرفين تعهداتانجام «قانون كار  14شود يا به تعبير ماده 
  تعهد موقت باشد. 

تواند به عنوان يك واقعة  گير است، مي كه به صورت يك بيماري همه 19-كوويدبيماري 
وجب آن كل يا بخشي قانون كار تلقي شود كه به م 15بيني موضوع ماده  خارجي غير قابل پيش

تعطيل شده و در نتيجه قرارداد كار به حالت تعليق در آمده است. بنابراين، با توجه  موقتاًاز كارگاه 
شود، لذا  به اينكه در نتيجة اين نوع تعليق، در ايام تعليق قرارداد كار، كارگر از كار بيمار مي

  گردد.  مشمول دريافت مزاياي بيمه بيكاري مي
وكارها در نتيجة ايام فراگيري ويروس  ين نگرش حقوقي به مسئلة تعطيلي كسببا پذيرش ا

 پرداخت، از يك طرف حقوق كارگران از طريق نظام جبراني يعني تأمين اجتماعي با 19- كوويد
وكارها ناگزير به  شوند و از طرف ديگر، كسب غرامت ايام بيكاري موضوع بيمه بيكاري مي

اند از توان نيروي كار  ران در اين ايام كه خارج از اراده نتوانستهپرداخت حقوق و مزاياي كارگ
  گردد.  هاي بيشتري بر آنها تحميل نمي شوند و هزينه كارگران استيفا نمايند، نمي

  يدولت هاي ينهمرتبط با هز يها . چالش1.1.2
روي  هاي دولتي نيز ديگر چالش پيش تأمين و پرداخت هزينههاي پرسنلي،  علاوه بر هزينه

وكارها براي فعاليت در بازارهاي رقابت و يا حتي بازارهاي  باشد. به عبارتي كسب وكارها مي كسب
باشند. اين در حالي است كه كاهش شديد درآمد  مالي نياز به پرداخت ماليات مطابق با قوانين مي

ها  هزينه از طريق كاهش عرضة كالا در زنجيرة تأمين منجر به ايجاد مشكلاتي در پرداخت اين
وكارها نيز  هاي ناشي از بيمة كاركنان كسب شده است. از طرف ديگر تأمين و پرداخت هزينه

هاي حاصل از  در كنار موارد بيان شده هزينه 1اند. ديگر چالشي است كه اين نهادها با آن مواجه
ديگر  هاي لازم براي تداوم فعاليت يا شروع مجدد عملكرد نهادهاي مذكور نيز دريافت مجوز

  است. وكاره هاي پيش روي كسب چالش

                                                             
1. OECD Interim Economic Assessment, Coronavirus: The world economy at risk, Online 
Edition: Coronavirus: The world economy at risk – OECD www.oecd.org › berlin › 
publikationen, 2020. 
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  وكارها كسب ورشكستگي. چالش 1.1.3
وكارهاي متعددي در معرض  ، كسب19-كوويدگير  با توجه به بحران ناشي از ويروس همه

حوزة گردشگري بيشترين وكارهاي  وكارها نظير كسب گيرند. برخي كسب ورشكستگي قرار مي
طور كه در  وكارها، همان ي را دارند. از طرفي در همة كسبي مالي و ورشكستگدگيد بيآسريسك 

در  ناخواه خواهكنند،  ادامه خواهيم گفت، به دليل مشكلاتي كه در زنجيرة تأمين و توزيع پيدا مي
  گيرند.  معرض ريسك ورشكستگي قرار مي

ها و فعالان  قانون تجارت از ورشكستگي، شركت 412مطابق تعريف ارائه شده در مادة 
 413جاري، در صورت توقف در پرداخت ديون خود، ورشكسته محسوب هستند و مطابق ماده ت

  اقدام به ارائة دادخواست ورشكستگي نمايند.  روز 3بايستي ظرف مدت 
، 1347لايحه قانوني اصلاح قسمتي از قانون تجارت مصوب  141از طرفي بر اساس ماده 

 است مكلف هيأت مديره برود، ميان از شركت يهسرما نصف حداقل وارده هاي زيان اثر بر اگر«
 شركت بقاء يا انحلال تا موضوع نمايد دعوت را سهامالعاده صاحبان  فوق عمومي مجمع بلافاصله

 جلسه همان در بايد ندهد، شركت به انحلال رأي مزبور مجمع هرگاه. شود واقع رأي و شور مورد
  ».دهد كاهش موجود سرمايه مبلغ به را ركتسرمايه ش قانون اين 6 ماده مقررات رعايت با و

شود و برخي  وكارها مي با توجه به اينكه بحران كرونا موجب ورشكستگي بسياري از كسب
شوند و از طرفي با توجه  لايحه اصلاح قسمتي از قانون تجارت مي 141ها مشمول ماده  شركت

در پرداخت ديون خود متوقف  مبني بر اعلام ورشكستگي تجاري كه 413به تكليف مقرر در ماده 
شود. از يك طرف بازه زماني  وكارها حادث مي شوند، مشكلات حقوقي جدي براي كسب مي

مزبور محدود است و از طرف ديگر وضعيت ناشي از بحران كرونا موقت بوده و ممكن است با 
ژه در نظام وي بد و از ورشكستگي خارج شوند. بهاي بهبودها  عبور از اين دوران، وضعيت شركت

ها دارد و نظام حقوقي  حقوقي ايران با توجه به آثار حقوقي كه ورشكستگي براي تجار و شركت
  مناسبي براي بازسازي بنگاه وجود ندارد، تأثيرات منفي اين وضعيت بيشتر نمايان است. 

ات بسياري از كشورها، متأثر از بحران كنوني ناشي از كرونا، تدابير اصلاحي در زمينة مقرر
اند. هدف از اين اصلاحات تسهيل بازسازي مالي كسب كارها در  ورشكستگي در پيش گرفته

   .باشد مي مزبور اصلاحات موضوع مهم محور زمان بحران ناشي از ويروس كروناست. چند
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ها توسط  نخستين موضوع مهم در اين زمينه، تعويق مهلت قانوني اعلام ورشكستگي شركت
 3،فرانسه 2آلمان، در بسياري از كشورها نظير 1انحلال يا تجديدسرمايه). هيئت مديره است (قاعدة

اين اصلاحات انجام شده است. در آلمان مهلت مزبور به مهلت  7روسيه و 6پرتغال 5هلند، 4اسپانيا،
كردند و مهلت  معقول متناسبي تعويق يافته است و در ديگر كشورهاي مزبور، زمان مزبور را معلق

  8پايان وضعيت اضطرار ناشي از بحران كرونا به تعويق انداختند.مزبور را تا 
دومين اصلاح ناظر بر معوق كردن تكليف مديران شركت به دعوت مجمع براي انحلال 

ي ها انيزشدة شركت در نتيجة  درصد سرماية ثبت 50شركت به دليل از بين رفتن بيش از 
قاعدة به طور موقت اجراي  11و كلمبيا 10ياايتال 9شركت است. در برخي كشورها نظير اسپانيا،

                                                             
1. Liquidate or recapitalize rule. 
2. The German reform can be found at:  
https://www.bmjv.de/SharedDocs/Gesetzgebungsverfahren/Dokumente/Corona-
Pandemie.pdf?__blob=publicationFile&v=3/ 
3. See Ordinance No 2020-341 and Ordinance No 2020-596 indirectly suspending the duty to 
file for bankruptcy for companies becoming cash-flow insolvent between 12 March 2020 and 
24 August 2020, since they will not technically be deemed ‘cash-flow insolvent’ for the 
purpose of the obligation to initiate insolvency proceedings within 45 days. 
4. See article 43.1 of the Royal Decree 8/2020 (available at:  
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf). In the second package 
of insolvency reforms, the suspension of this duty has been extended until 31 December 2020. 
See article 11.1 of the Royal Decree 16/2020 (available at: 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4705). 
5. See Act of 16 April 2020 on Special Support Measures in response to the SARS-CoV-2 
Outbreak. 
6. Law n.º 4-A/20201, amending Law n.º 1-A/20202. 
7. See Order of the Government of the Russian Federation of 3 April 2020 No. 428 about 
introduction of the moratorium on initiation of proceedings about bankruptcy according to the 
statement of creditors concerning certain debtors (as amended of the Order of the Government 
of the Russian Federation of 22.05.2020 No. 729), available at https://cis-
legislation.com/document.fwx?rgn=124300. 
8. Aurelio Gurrea-Martínez, Working Paper 2/2020 Insolvency Law in Times of COVID-19 
Ibero-American Institute for Law and Finance, p7, version: 9 June 2020. 
9. See articles 40.11 and 40.12 of the Royal Decree 8/2020 available at:  
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf). In a second package of 
reforms, however, it has only relaxed this rule. Nonetheless, it also extends its temporal 
application, since it covers losses incurred in 2020. See article 18 of the Royal Decree 
16/2020 (available at https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4705). 
10. See article 6 of the Decree 23/2020 (available at : 
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/04/08/20G00043/s) and Law 40/2020 (available 
at: https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/06/06/20G00060/sg). 

11. See article 15.3 of the Decree 560/2020, 15 April 2020, available at : 
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/normatividad/normatividad_decretos/D
ECRETO_560_DEL_15_DE_ABRIL_DE_2020.pdf. 
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انحلال يا افزايش سرمايه در نتيجة از بين رفتن بيش از نصف سرماية شركت ناشي از زيان، در 
ماه اجراي اين قاعده به  24اند. در كشور كلمبيا براي مدت معين  دورة بحران كرونا را معلق نموده

  است.  افتادهتعويق 
يق حق طرح دعواي ورشكستگي طلبكاران به طرفيت شركت سومين اصلاح ناظر به تعو

اين  6و جمهوري چك 5روسيه 4ايتاليا، 3اسپانيا، 2هند، 1است. در برخي كشورها نظير بلژيك،
سنگاپور به جاي رويكرد ممنوع كردن  و 7يي نظير استراليارويكرد اعمال شده است. در كشورها

رة وضعيت بحران كرونا، رويكرد تحديد اجراي طرح دعواي طلبكاران مبني بر ورشكستگي در دو
  8اند. حق طرح دعواي مزبور را در پيش گرفته

چهارمين اصلاح ناظر به تعويق شروع مهلت درخواست ابطال اقدامات بدهكار ورشكسته 
است. طلبكاران مطابق مقررات قانوني ورشكستگي اين امكان را دارند تا در زاستاي حفاظت از 

هاي حقوقي را كه بدهكار به ضرر  باشد، برخي اقدام ار كه تضمين طلب آنان ميها بدهك دارايي

                                                             
1. See Kathy Stones, INSOL Europe/LexisNexis coronavirus (COVID-19) Tracker of 
Insolvency Reforms-Belgium, available at https://www.lexisnexis.co.uk/blog/restructuring-
and-insolvency/insol-europe-lexisnexis-coronavirus-(covid-19)-tracker-of-insolvency-
reforms-belgium. 
2. see Anchal Jindal, IBC (Amendment) Ordinance 2020: Straddling Between Manoeuvre and 
Ambivalence, 6 June 2020, available at https://ibclaw.in/ibc-amendment-ordinance2020-
straddling-between-manoeuvre-and-ambivalence-by-cs-anchal-jindal/ 
3. See article 43.1 of the Royal Decree 8/2020 (available at : 
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/18/pdfs/BOE-A-2020-3824.pdf). In the second package 
of insolvency reforms, this suspension has been extended until 31 December 2020. See article 
11.2 of the Royal Decree 16/2020 (available at: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-
A-2020-4705). 
4. See article 10 of the Decree 23/2020 (available at : 
https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/04/08/20G00043/s) and Law 40/2020 (available 
at: :https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2020/06/06/20G00060/sg). For an overview of the 

Italian reform, see: Daniele Vattermoli, Pandemic and Insolvency Law: the Italian Answer, 
Oxford Business Law Blog, 14 May 2020, available at https://www.law.ox.ac.uk/business-
law-blog/blog/2020/05/pandemic-and-insolvency-law-italian-answer. 
5. See https://www.mondaq.com/russianfederation/insolvencybankruptcy/930202/the-russian-
government-introduces-a-moratorium-on-bankruptcy. 
6. Analyzing this reform in the Czech Republic, see : 
https://www.cliffordchance.com/content/dam/cliffordchance/briefings/2020/04/Client%20Bri
efing%20-%20Czech%20Law%20measures%20Insolvency%20law%20(EN).pdf. 
7. See: https://treasury.gov.au/sites/default/files/2020-03/Fact_sheet- 
Providing_temporary_relief_for_financially_distressed_businesses.pdf. 
8. Aurelio Gurrea-Martínez, Working Paper 2/2020 Insolvency Law in Times of COVID-19 
Ibero-American Institute for Law and Finance,p.10, version: 9 June 2020. 
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طلبكاران انجام داده است، از طريق دادگاه ابطال نمايند. تعويق طرح دعواي ورشكستگي ممكن 
ي قانوني طرح ها مهلتاست اين حق قانوني را از طلبكاران سلب نمايد. لذا در برخي كشورها 

   1اند. بستانكاران را معوق نموده دعواي ابطال از طرف

  وكارها كسب با مرتبط يسازمان برون يها . چالش1.2
وكارها در حوزة تأمين مالي اين نهادها،  ي مرتبط با عملكرد كسبسازمان درونهاي  چالش

هاي تأمين كنندة مواد اوليه و  هاي پخش و ارتباط با مشتري در حوزة زنجيرة توزيع، شبكه شبكه
  شود. گردد كه ذيلاً به تفصيل موارد بيان شده پرداخته مي حوزة زنجيرة تأمين خلاصه ميمحصول در 

  وكارها كسب يمال تأمين. 1.2.1
ي اين نهادها است. تداوم سازمان درونترين چالش  وكارها اولين و مهم تأمين مالي كسب

بازپرداخت ديون و تعهدات وكارها نياز به تأمين منابع مالي لازم در زمينة فعاليت و  عملكرد كسب
مالي و اعتباري مجاز، در ارائة تسهيلات، همواره  مؤسساتها و  است. اين در حالي است كه بانك

هاي  مبادرت به ارائة تسهيلات به شركت معمولاًكيفيت بازپرداخت آنها را مدنظر قرار داده و 
 الشعاع تحتوكارها را  ب كسباين امر نه تنها تداوم عملكرد مناس 2نمايند. بزرگ و سرشناس مي

تواند زمينة  هايي مانند كرونا، مي دهد، بلكه عدم وجود منابع مالي مناسب در وجود بحران قرار مي
ي كافي ها تيظرفورشكستگي نهادهاي مذكور را نيز فراهم نمايد. نظام پولي و بانكي كشور 

وكارهاي جديد و  اي كسبه وكارها را ندارد و يكي از دغدغه براي تأمين مالي براي كسب
وكارهاي كوچك و  ها تأمين مالي است. در وضعيت كنوني كشور، از يك طرف كسب آپ استارت

اند و از طرف ديگر نقدينگي در كشور به  مواجه وكار كسبمتوسط با كمبود سرمايه براي توسعة 
ه اين حجم ي دولت به نحوي نبوده است كها استيسبالاترين ميزان خود رسيده و تدابير و 

نقدينگي را به نحوي مديريت نمايد كه بخش قابل توجهي از آن براي تأمين مالي 
  ها جذب گردد.  آپ وكارهاي جديد و استارت كسب

                                                             
1. Aurelio Gurrea-Martínez, Working Paper 2/2020 Insolvency Law in Times of COVID-19 
Ibero-American Institute for Law and Finance,p.14, version: 9 June 2020. 
2. Hurley, Mikella & Adebayo, Julius, "Credit Scoring In The Era Of Big Data",The Yale 
Journal of Law and Technology,Volume 18,Issue 1,2016, p 154. 
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 و كوچك هاي شركت كارآفرينان،، نوپا وكارهاي كسب براي جديد مالي منابع به دسترسي
 اين از بسياري. داردوكار  كسب توسعة يا يانداز راه براي فراواني اهميت ها آپ استارت و متوسط

طرفي  و از ندارند را خود تعهدات بازپرداخت براي گذاران هيسرما ديد از كافي مالي توان ها نهاد
 1برسانند. اثبات به مالي منابع دريافت براي را خود جديد كار كيفيت و طرح ارزش توانند نمي نيز

 به بانكي بالاي بهرة نرخ و وام اعطاي درگيري سخت متعدد، اقتصادي هاي بحران وقوع
 مشاركت كاهش موجب عوامل اين تمام و زند مي دامن مالي منابع بيشتر هرچه محدوديت
 طرح موجب شده گفته عوامل 2شود. مي بيكاري درصد افزايش درنتيجه و جامعه در اقتصادي

 ةليوس به خرد هاي هسرماي آوري جمع جمله از فناوري، بر مبتني سرمايه تأمين جديد هاي روش
  .است شده اينترنتي هاي پلتفورم

 بر مبتني و قرض بر مبتني پاداش، بر مبتني اهدا، بر مبتني نوع چهار به جمعي مالي تأمين
 شوراي مالي تأمين دستورالعمل واسطة به نيز سهم بر مبتني مالي تأمين شود. مي تقسيم سهام
 تأمين شناسايي بر مبني قانوني سند تاكنون اما قرارگرفته؛ قانوني شناسايي مورد بورس عالي
  .است نگرفته قرار تصويب مورد قرض بر مبتني مالي

 از حمايت به شان هيسرما بازگشت انتظار بدون گذاران هيسرمااهدا،  بر مبتني مالي تأمين در
 مبتني يجمع مالي تأمين ايراني، جامعة نيكوكاري فرهنگ و روحيه به توجه با 3پردازند. مي طرح
 و سي بناي ساخت براي صفوي عباس شاه چنانچه دارد. طولاني تاريخچة ما كشور در اهدا بر
 ايجاد و گلريزان سنتي آيين زمان گذر با و جست استمداد جامعه آحاد از طريق بدين پل سه

 ظهور با نهايت در يافت. ترويج بازاريورشكستگان  به كمك برايالحسنه  قرض هاي صندوق
 به سايه، و دونيت جمله از ،هايي پلتفرم مالي تأمين سنتي هاي روش كنار در جديد ژيتكنولو

                                                             
1. Belleflamme, P, Lambert, T, & Schwienbacher, A. "Individual crowdfunding practices". 
Venture Capital, vol 5 issue 4, p320, 2013. 
2. Gordon Mills, Karen & McCarthy, Brayden, The State of Small Business Lending: Credit 
Access during the Recovery and How Technology May Change the Game, Harvard Business 
School, Working Paper 15-004, p.23, 2014. 
3. Majchrzak. A, Malhotra.b, Towards an information systems perspective and research 
agenda on crowdsourcing for innovation, Journal of Strategic Information Systems, Volume 
22, Issue 4, p258,2013. 
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 نيز حاضر حال در 1نمودند. فعاليت به شروع ايران در اهدا بر مبتني جمعي مالي تأمين عنوان
 مبني و نوپا هاي شركت مالي تأمين براي فرابورس جمعي مالي تأمين دستورالعمل اينكه رغم يعل
 بر اهدا بر مبتني مالي تأمين به اقدام كرونا بيماري بروز با گشته است، مقرر مشاركت و سهام بر

 و درماني مراكز تجهيز و درمان به منظور دو كرونا و يك كرونا معاملاتي هاي نماد اساس
هايي  پلتفرم عةتوس، حاضر  . درحالشدرو  روبه گذاران هيسرما استقبال با كه نمود كرونا بهداشتي

. پردازند مي فعاليت به اهدا بر مبتني مالي تأمين زمينة در همت صندوق سايه و، دونيت چونهم
 نفع به اهدامحور جمعي مالي تأمين به اقدام يساز فرهنگ ضمن توانند مي ها پلتفرم نيا

 مالي تأمين خصوص در جامع قانون وجود عدم دليل به البته. كنند دهيد بيآس وكارهاي كسب
 پردازند مي فعاليت به قانوني چه اساس بر ها پلتفرم اين كه نيست مشخص حاضر لحا در جمعي،

 نبود كه چرا شود؛ مي ها پلتفرم اين به جامعه عموم ميان در اطمينان عدم موجب موضوع اين و
  .دهد مي افزايش را پلتفرم طريق از كلاهبرداري امكان قانون،
 از پس كند مي تعهد طرح صاحب و متقاضي يا كارآفرين پاداش، بر مبتني مالي تأمين در
 كه بدهد پاداش جمعي مالي تأمين متقاضي به شده يآور جمع سرماية تحويل و كمپين اتمام
 مالي تأمين از مدل اين. است متقاضي تلاش از حاصله محصول و كالا پاداش اينطورمعمول  به

 محصول به جامعه عموم خوردباز و استقبال از اطلاع و محصولات ترويج و تبليغ براي جمعي
 از يكي ةگفت شيپ نوع مانند نيز مالي تأمين نوع اين در قانوني خلأ دارد. وجود كاربرد بسيار
 عالي شوراي توسط شده تهيه دستورالعمل مفاد كه چرا است؛ ايران حقوقي نظام هاي چالش
 با حاضر حال رد. است سهام و مشاركت بر مبتني مالي تأمين درخصوص مقرراتي واجد بورس
 به جو حامي و راتا، فاندلي، پول پول، فاندوران همچونهايي  پلتفرمآمده  عمل به هاي بررسي توجه

 خصوص در جامع قانون تدوين و لازم يساز فرهنگ صورت در. پردازند مي زمينه اين در فعاليت
 در كه صورت ينا به كرد؛ استفاده توليدي هاي طرح از حمايت براي آن از توان مي مدل، اين
  .شود اهدا شده توليد محصولات نمونة كنندگان مشاركت به توليدي طرح از حمايت ازاي

                                                             
 يمورد(مطالعه  جمعي مالي تامين از استفاده به كارآفرينان گرايش عدم يلدلا يبررس« ي،محمد عل ين،زر .1

 يريترشته مد ،ارشد كارشناسي نامه پايان، »)تهران استان نخبگان يادو بن يعلم و فناور يها مراكز رشد و پارك
  .53ص، 1396ارشاد دماوند،  يموسسه آموزش عال ي،بازرگان
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 سرماية اصل بازگشت و اي ه دور درآمد انتظار گذاران هيسرما قرض، بر مبتني مالي تأمين در
 بر نيمبت مالي تأمين عنوان تحت پلتفرمي ،آمده عمل به هاي جستجو به توجه با 1دارند. را خود

 اسلامي، عقود انعقاد و ربا به مربوط قوانين رعايت با توان مي ولي نشد. يافت ايران در قرض
 اين از ،)داد خواهم توضيح بيشتر مورد اين در(منفعت اوراق  صدور و مضاربه مرابحه، همچون

 اين در مشخص قانوني وجود عدم رغمي. علكرد استفاده ايران در نيز جمعي مالي تأمين از نوع
 و محلاتالحسنه  قرض هاي صندوق همچون مالي تأمين از نوع اين سنتي هاي نمونه خصوص،
  .دارد وجود ايراني جامعة در مساجد
 سهام، درگذاري  سرمايه ازاي در گذاران هيسرما نيز مشاركت و سهام بر مبتني مالي تأمين در
 مجامع در دادن رأي يا و شركت حق است ممكن و شوند مي سهيم سهام رأي حق يا سهام سود

 اين به مربوط بورس عالي شوراي جمعي مالي تأميندستورالعمل  2باشند. داشته راگيري  تصميم
 نياز مورد منابع مرقوم، دستورالعمل 2 ماده در كه همچنان و شود مي جمعي مالي تأمين از نوع
 طرح دركننده  مشاركت قشن منبع، كنندة تأمين و شده تأمينوكار  كسب يك توسعة يا يانداز راه
 از يكي جمعي مالي تأمين از نوع اين بود، خواهد شريك طرح زيان سود در است و داشته را

 و يو همكار تعاون روحية افزايش موجب و است كار كسب توسعة براي ها روش نيمؤثرتر
  .دانند مي هيمس را خود كار انيز و سود در را خود گذاران هيسرما و شود مي جامعه در يريپذ سكير

  تأمينو  توزيع ةزنجيروكارها در  مرتبط با عملكرد كسب هاي چالش. 1.2.2
زنجيرة توزيع است. با شيوع كرونا، ديگر چالش موجود، مرتبط با عملكرد اين نهادها در 

ي و افزايش قيمت در ارائة خدمات و كاهش فعاليت بالادستكاهش عرضة اقلام توسط تجار 
وكارهاي نوپاي موجود در  ارتباط با مشتري، منجر به كاهش فعاليت كسبهاي پخش و  شبكه
جديد  وكار كسبآپ و  هر استارت كه ييازآنجا 3است. شده  عيتوزي زنجيرة دست نييپاهاي  حلقه

                                                             
1. Havrylchyk, Olena, Regulatory framework for the loan-based crowdfunding platforms, 
OECD(Organisation for Economic Co-operation and Development) Economics Department 
Working Papers No. 1513, 2018. 
2. Hans, Dylan j, "rules are meant to be amended: how regulation crowdfundings 
final rules impact the lives of startuos and small businesses",Brooklyn law 
review,vol 83, issue 3.pp 1089-1113, 2018. 
3. Hearn David, COVID-19: Managing Supply Chain Risk & Disruption, Online Edition: 
https://www2.deloitte.com/ie/en/pages/covid-19/articles/covid-19-managing-supply-
chain.html, 2020. 
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هاي  براي رسيدن به وضعيت با ثبات خود (استايبل) نياز به تأمين هزينة سرمايه براي اجراي طرح
هاي توليد محصول و خدمت دارد تا به نقطه سر به سر هزينه و درآمد  تجاري و تأمين هزينه

رفت از  دست يابد، فعاليت گسترده در زنجيرة توزيع ضرورت وجود سازوكاري جديد براي برون
  بخشد.  هاي بيان شده در اين بند را ضرورت مي چالش

هاي  ستمر شركتعلاوه بر آنچه بيان شد، در حوزة زنجيرة توزيع، از يك طرف فعاليت م
پخش محصول براي توزيع محصول در بازار ضروري است و از سوي ديگر لجستيك حمل و 
نقل، نقش اساسي در تداوم عملكرد اين نهادها دارد. ضمن اينكه دسترسي سهل و سريع مشتري 

گردد. اين در حالي  وكارها در بازارهاي رقابت تلقي مي به محصول يكي از عوامل موفقيت كسب
از يك طرف و محدوديت  دوفروشيخرو تعطيلي مراكز  19-كوويدكه با شيوع ويروس  است

هاي پخش و توزيع محصولات از طرف ديگر و كاهش رغبت عموم جامعه در دريافت  شركت
  ها، عملكرد اين اشخاص را به شدت محدود نموده است.  خدمات از سوي شركت

كنندة مواد اوليه و  هاي تأمين عملكرد شركتعلاوه بر آنچه بيان گرديد، ايجاد محدوديت در 
ة محصولات ثانويه كنند عيتوزوكارهاي  محصولات در زنجيرة تأمين، هم در حوزة عملكرد كسب

منجر به ايجاد اخلال شده و هم كمبود مواد اولية موجود در بازار و افزايش قيمت اين اقلام، در 
روية قيمت گرديده است. ضمن  و افزايش بينظمي  وكارهاي مرتبط نيز منجر به ايجاد بي كسب

اينكه كاهش عرضة كالاهاي اوليه و ثانويه در زنجيرة تأمين و محدوديت دسترسي به اين نوع 
اقلام، گاه زمينة سوءاستفاده در انعقاد قراردادهاي تجاري از سوي تجار بالادستي زنجيره را در 

، فشار اقتصادي موجود علاوه بر در اين ميان 1ي به وجود آورده است.دست نييپامواجهه با تجارت 
شود، بر اقشار جامعه نيز وارد گرديده، گاه  ي كه گاه منجر به ورشكستگي آنها ميدست نييپاتجار 

ي و الزام تجار دست نييپادرج شروط غيرمنصفانه در قراردادهاي ميان تجار بالادستي و 
ة افزايش قيمت اقلام و عرضة نابرابر آنها را در ي بر انجام تعهدات صورت گرفته، زميندست نييپا

  ميان عموم جامعه فراهم آورده است.
  

                                                             
1. Wilding Richard, Coronavirus Is Changing Global Supply Chains in Unexpected Ways, 
Online Edition: https://www.brinknews.com/coronavirus-is-changing-global-supply-
chains-in-unexpected-ways/, 2020. 
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  موجود هاي چالش رفع جهت الكترونيكي وكارهاي كسب توسعه يسنج . امكان1.3
ي وكارها، اين نهادها را به سو وجود مشكلات بيان شده در انجام تجارت فيزيكي كسب

كي سوق داده است. اگرچه فرايند عرضه و فروش كالا به هاي تجاري الكتروني توسعة فعاليت
محصولات، مشكلات ناشي از ارتباط با  دوفروشيخرهاي  صورت الكترونيكي از طريق سايت

هاي مرتبط با تجارت فيزيكي را برطرف  مشتريان را رفع كرده، اين سازوكار نه تنها تمامي چالش
و فروش محصولات آنها در بازار را درخور  وكارها نكرده، بلكه در درون خود، عملكرد كسب

در عرضة  تيمحدودتوان به وجود  مي ها چالشهاي ديگري قرار داده است. از جملة اين  چالش
هاي گزاف ايجاد  محصولات، خدمات و انجام هرگونه تجارت در زنجيرة توزيع، تحميل هزينه

شاره نمود. ذيلاً به تشريح هاي عرضه و فروش محصولات، شفافيت و امنيت مبادلاتي ا سايت
  شده پرداخته خواهد شد. موارد بيان

  در عرضه و فروش كالاها و خدمات  يت. محدود1.3.1
ها در وكار هاي اساسي انجام فعاليت كسب طور كه در بند پيشين بيان گرديد، از چالش همان

 دكنندهيتولاي ه بازارهاي رقابت، مسئلة كمبود مواد اوليه و محصولات توليدشده توسط شركت
وكارهاي الكترونيكي نيز شده است. ضمن اينكه افزايش تقاضا براي  كسب ريگبانيگرباشد كه  مي

هاي متعدد ميان صاحب سايت و  دريافت كالاها به صورت الكترونيكي منجر به انعقاد قرارداد
يا عدم اجراي  باشد، با تأخير مشتري شده و اجراي مفاد قرارداد را كه تحويل كالا به مشتري مي

روية قيمت  كلي يا جزئي قرارداد مواجه گردانيده است. در كنار اين مورد، مشكل ديگر افزايش بي
كالا ست؛ چرا كه با افزايش فرايند تقاضا براي كالاها و محدوديت در عرضة كالاهاي مورد نياز 

در بازار افزايش شده  مردم، به دليل به هم خوردن فرايند عرضه و تقاضا، قيمت اقلام عرضه
  گرداند. يابد و جامعه را دچار مشكلات مالي مي مي

  وكارها كسب به نامتعارف هاي هزينه تحميل.1.3.2
وكارهاي فيزيكي نيز براي تأمين  وكارهاي الكترونيكي منجر شده است تا كسب توسعة كسب

راحي سايت منجر به منابع مالي خود وارد اين عرصه در بازار رقابت شوند. اين امر هم از نظر ط
گردد و هم از نظر استخدام نيروي انساني براي مديريت عرضه و  هاي نامتعارف مي تحميل هزينه

دريافت حقوق و  رغم يعلفروش محصولات در سايت. علاوه بر آن، ديگر كاركنان شركت 
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ايي مزاياي ماهانه، سود چنداني از حيث عملكرد براي شركت ندارند و جز تحميل هزينه، كار
وكارها را با مشكلات عديدة  تواند كسب ديگري براي شركت نخواهند داشت. اين موضوع مي

  مالي مواجه گرداند.
مالي و اعتباري نيز به دلايلي كه  مؤسساتها يا  از طرف ديگر، دريافت تسهيلات از بانك

حدوديت منابع نيست؛ چرا كه اين نهادها علاوه بر آنكه خود با م ريپذ امكانتر بيان شد،  پيش
گيرند و  براي بازپرداخت را در نظر مي وكار كسباند، در اعطاي تسهيلات همواره توان  مواجه
  نمايند. از اعطاي وام و منابع مالي به اين نهادها اجتناب مي عموماً

  يمبادلات يتو امن يت. شفاف1.3.3
 ازآنجاكهتي است. وكارهاي الكترونيكي شفافيت و امنيت مبادلا روي كسب پيشديگر چالش 

وكارهاي الكترونيكي سوق داده شده،  عمدة گرايش مردم در خريد اقلام مورد نياز خود به كسب
فعاليت كلاهبرداران اينترنتي نيز براي كسب سود بادآورده در محيط اينترنت افزايش يافته است. 

قا در بازار رقابت گردد تا رقابت ميان ب وكارهاي الكترونيكي موجب مي ضمن اينكه توسعة كسب
وكارها را براي استخدام هكر يا طراحي بدافزار براي ايجاد اخلال در سايت شركت  برخي كسب

گردد، بلكه  رقيب متمايل گرداند. اين موضوع نه فقط منجر به تحميل هزينه به هر دو طرف مي
سايت را نيز  تواند اعتماد مشتريان به خريد از آن مي وكار كسبهر گونه اخلال در سايت يك 

 در ديگر شود. از طرفي معيار وكار كسببه  ريناپذ جبرانكند و منجر به تحميل خسارات  دار خدشه
است.  شده الكترونيكي، نوع كالاي عرضه كارهاي و كسب از اقلام خريد فرايند به افراد ورود

ر سايت بوده هاي معرفي شده توسط مدي داراي شاخصه قتاًيحقشده در سايت  اينكه كالاي عرضه
  گردد.  هاي اساسي مردم تلقي مي و البته فاقد هرگونه عيب و ايراد باشد، نيز يكي ديگر از دغدغه

 وكارها كرونا بر عملكرد كسب يوعحل مشكلات حاصل از ش ي. راهكارها2

حلي  وكارهاي الكترونيكي راه ، افزايش خريد اقلام مورد نياز از كسبطور كه بيان شد همان
اند. عمدة  رفت از مشكلات ناشي از شيوع كرونا در پيش گرفته موم مردم براي بروناست كه ع

در گفتار پيشين بيان شد، در تأمين مالي  آنچههاي موجود در عملكرد اين نهادها، همانند  چالش
و مشكلات حاصل از تأمين  وكار كسب، شفافيت و امنيت مبادلاتي در عملكرد وكار كسب
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تأمين است. عمدة مشكلات ناشي از تأمين محصولات اوليه توسط محصولات در زنجيرة 
هاي فعال در اين حوزه نيز مشكلات ناشي از تأمين مالي و دريافت اعتبار كافي است تا  شركت

هاي توليدي  شركت از فروش كالاهاي عرضه شده توسط خود اطمينان حاصل كند و زيرساخت
اگر سازوكاري طراحي گردد تا از يك طرف  رو نيازاخود را در اين سازوكار تقويت نمايد. 
وكارها مرتفع شود و از طرف ديگر شفافيت و امنيت  مشكلات حاصل از تأمين مالي كسب

وكارهاي الكترونيكي افزايش يابد، عمدة مشكلات كشور در اين زمينه مرتفع  مبادلاتي در كسب
ي ساز ادهيپتك و  هاي فاين ئة وامهاي تأمين اعتبار براي ارا ي شركتريكارگ بهخواهد گرديد. 

بسترهاي نامتمركز در انجام مبادلات الكترونيكي راهكاري است كه در كشورهاي توسعه يافته 
براي رفع چنين مشكلاتي انديشيده شده است. ذيلاً در دو گفتار به تبيين هر سازوكار پرداخته 

  خواهد شد.

  رهاوكا كسب يمال تأمين ينه. راهكار موجود در زم2.1
هاي موجود، از امكان اعطاي تسهيلات به  ها به دليل محدوديت ، بانكطور كه بيان شد همان

وكارها را با چالش مواجه  وكارهاي كوچك برخوردار نيستند و اين امر، تداوم عملكرد كسب كسب
 رفت از اين مشكل، امكان اعطاي تسهيلات گرداند. در نظام حقوقي اتحادية اروپا براي برون مي

هاي خصوصي كه از بانك مركزي كشور متبوع خود مجوز دريافت نمايند،  از سوي شركت
شوند،  هاي تأمين اعتبار شناخته مي شركت اصطلاحاًها كه  است. اين شركت شده فراهم
هاي  اند كه با دريافت مجوز از بانك مركزي مبادرت به ارائة تسهيلات در قالب وام هايي شركت
نمايند. ارائة تسهيلات  رهاي كوچك مطابق با ضوابط مقررشده ميوكا تك به كسب فاين

وكارهاي نوپا از طريق پرداخت ارز  در حوزة تأمين مالي جمعي كسب منحصراًهاي مذكور  شركت
دهد. بسته به نوع فعاليت شركت و محدودة فعاليت وي در بازارهاي پولي يا  به آنها رخ مي

  1وكارهاي كوچك فراهم است. كسب سرمايه، امكان جذب منابع مالي توسط
 خصوص درگيري  تصميم برايها  داده از وسيعي طيف از تك فاين وام ةاعطاكنند هاي شركت

 ييها داده از استفاده كه هرچند .كنند مي استفاده پيشنهادي سود نرخ و آن تمديد يا وام اعطاي

                                                             
1. Palladino, Lenore, "Small Business Fintech Lending: The Need for Comprehensive 
Regulation", Fordham Journal of Corporate & Financial Law, Volume 24, Number 1,2019,p 80. 
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، مختلف مراجع از اعتبار استعلام عمومي، سوابق متقاضي، قبلي يها وام بازپرداخت همچون
 گزارش تهية براي كند، مي سپري خود خانه و كار محل در شخص كه زماني مدت و درآمد ميزان

 جامعه افراد از بسياري كه است اين اساسي مشكل تواند تأمين گردد، مي فرد اعتبار خصوص در
ه براي رفع مشكل موجود، حل ارائه شد ندارند. راه امتياز نمودار تهية براي كافي اعتباري پيشينة

 يها رسيد همراه، تلفن يها داده همچون افراد، شخصي اطلاعات جايگزيني شناسايي و تحليل
اين  1است. شخصي يها عادت و اجتماعي يها رسانه در مستمر يها فعاليت روزانه، دوفروشيخر

وصي را زمينة نقض حريم خصوصي و دسترسي بدون مجوز به اطلاعات خصتواند  اطلاعات مي
  فراهم نمايد.

گذاري تقنيني در  نظام حقوقي اتحادية اروپا در مواجهه با اين مسئله مبادرت به سياست
در اين مقررات  نموده است. 2016نامة عمومي حفاظت از اطلاعات در سال  راستاي تصويب آيين

اين  4ماده  شده، گرديده است. هاي بيان با پيش سازوكارهاي حمايتي سعي در پيشگيري از چالش
ي شخصي كرده و آنها را در چهار گروه ها اميپ دادهمقررات، مبادرت به ارائة تعريف و مصداق از 

اند كه ماهيت شخصي دارند.  ، اطلاعاتيها اميپ دادهبندي نموده است: گروه اول از اين نوع  تقسيم
ي بيومتريك ها اميپ دادهتوان به خصوصيات زيستي و وراثتي و انواع  از جملة اين اطلاعات مي

اند كه اگرچه واجد ماهيتي خصوصي نباشند،  هايي ، دادهها اميپ دادهاشاره نمود؛ دسته دوم از اين 
 اصطلاحاًگيرند؛ نوع سوم از اين اطلاعات،  قرار مي ليوتحل هيتجزبراي شناسايي موضوع داده مورد 

 كه يدرصورتگيرند و  د ارزيابي قرار ميي ديگر مورها اميپ دادههاي نام مستعارند كه به همراه  داده
هاي خصوصي قرار  اصلي داراي ماهيتي شخصي باشد، اين اطلاعات نيز در زمرة داده اميپ داده
  گردد. اطلاق مي شده يرمزنگاردستة چهارم از اطلاعات نيز به هرگونه دادة  تاًينهاگيرند؛  مي

وكارها در نظام  از شناسايي كسب طور كه در متن بند فوق بيان شد، اطلاعات حاصل همان
اين  6به حكم ماده  رو نيازاگردند.  هاي شخصي محسوب مي حقوقي اتحاديه اروپا جزء داده

مقررات تنها در صورت وجود رضايت موردي دارنده، قابليت ارزيابي را خواهند داشت. لذا 
و پردازش و ارزيابي شده در فوق  شركت تأمين اعتبار قصد دريافت اطلاعات بيان كه يدرصورت

                                                             
1. Rudegeair Peter, (2020), "Fintech Lending to Small Businesses Faces Coronavirus 
Obstacles", Wall Street Journal, online Edition: https://www.wsj.com/articles/fintech-
lending-to-small-businesses-faces-coronavirus-obstacles, 2020,p 5. 
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خواهان دريافت  وكار كسبآنها را داشته باشد، بايد موارد مورد ارزيابي را به صورت دقيق به 
 خاطرنشاناي كه  تسهيلات بيان كند و رضايت وي را در اين خصوص كسب نمايد. البته نكته

ر مالي ملزم خواهان تسهيلات، به دليل ضرورت دريافت اعتبا وكار كسبگردد، اين است كه  مي
  به همكاري با شركت تأمين اعتبار است. 

تواند در موارد وقوع خسارت امكان جبران بهتر  به نظر نگارندگان، وجود اين سازوكار مي
هايي  اين مقررات، تنها شركت 45خسارات را فراهم آورد. در كنار اين مسئله مطابق با مفاد ماده 

هاي مالي به كشور  را دارند كه با ارائة تضمين ها اميپ هدادقابليت دسترسي به اطلاعات دارندگان 
متبوع خود، در صورت ايجاد هرگونه خسارت، قابليت جبران آن را داشته باشند. وجود اين 

هاي نظام  خصيصه به منظور تضمين حداكثري جبران خسارات وارده به عنوان يكي از نوآوري
شوند. در كنار اين موارد مفاد  وصي قلمداد ميحقوقي اتحادية اروپا در حفاظت از اطلاعات خص

، امكان ها اميپ دادهنامة مذكور، با اختصاص حق تبادل و پيشگيري از پردازش  آيين 20و  6ماده 
ي شخصي را در هر يك از مراحل پردازش به ها اميپ دادهجلوگيري از دسترسي و پردازش انواع 

تا دارندة اطلاعات در هر زمان و مكاني از امكان دارنده اعطا نموده و اين امكان را داده است 
  . باشندانتقال فرايند پردازش اطلاعات خود توسط شركت ديگر برخوردار 

اين در حالي است كه در نظام حقوقي ايران مقررات خاصي در زمينة حفظ امنيت 
مكان ي خصوصي وجود ندارد و مقررات مصوب نيز به دليل ابهامات موجود از اها اميپ داده

پاسخگويي به نيازهاي موجود برخوردار نيستند. تنها مقررات مصوب در زمينة حفاظت از 
ايران  گذار قانونقانون تجارت الكترونيكي است.  59و  58ي خصوصي در ايران مواد ها اميپ داده

با ي شخصي، ها اميپ دادهدر مفاد مقررات مذكور، به دلايلي نامعين بدون ارائة هرگونه تعريف از 
قرار داده و  59و  58ي خصوصي، گروهي را مشمول مقررات ماده ها اميپ دادهتفكيك ميان انواع 

  گروه ديگر را بدون هرگونه مقرره رها نموده است. 
  دارد:  قانون تجارت الكترونيكي مقرر مي 58ماده 

 نژادي، قومي يا  هاي شخصي مبين ريشهي اه»اميپ داده«ذخيره، پردازش و يا توزيع «
جسماني،  راجع به وضعيت هاي »اميپ داده«عقيدتي، مذهبي، خصوصيات اخلاقي و هاي  ديدگاه

  ».است يرقانونيعنوان غ  رواني و يا جنسي اشخاص بدون رضايت صريح آنها به هر
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  دارد:  قانون تجارت الكترونيكي نيز مقرر مي 59ماده 
وفق  پيام داده  محتواي نيز به شرط آنكه» اميپ داده«صورت رضايت شخص موضوع  در«

شخصي در هاي  »پيام داده« قوانين مصوب مجلس شوراي اسلامي باشد ذخيره، پردازش و توزيع
  :رديصورت پذ بستر مبادلات الكترونيكي بايد با لحاظ شرايط زير

  .اهداف آن مشخص بوده و به طور واضح شرح داده شده باشند )الف
براي  يآور هنگام جمع ضرورت و متناسب با اهدافي كه دربايد تنها به اندازه » پيام داده« )ب

اهداف تعيين شده  يبرا آوري گردد و تنها شرح داده شده جمع» پيام داده«شخص موضوع 
  .مورد استفاده قرار گيرد

  .بايد صحيح و روزآمد باشد» پيام داده« )ج
شخصي مربوط  هاي  »پيام هداد«اي حاوي  رايانههاي   بايد به پرونده» پيام داده« شخص موضوع )د

   .نادرست را محو يا اصلاح كند هاي ناقص و يا»پيام داده«بتواند  به خود دسترسي داشته و
مربوطه درخواست محو  بايد بتواند در هر زمان با رعايت ضوابط» پيام داده«شخص موضوع  )هـ

  .»بنمايد شخصي مربوط به خود راهاي  »پيام داده«اي  كامل پرونده رايانه
گردد، اين ماده تنها ذخيره، پردازش و توزيع  مشاهده مي 58طور كه در متن ماده  همان

عقيدتي، مذهبي، خصوصيات هاي  نژادي، ديدگاه ياهاي قومي  هاي شخصيِ مبينِ ويژگي پيام داده
را مشمول مقررات  جسماني، رواني يا جنسي اشخاص راجع به وضعيت هاي »پيام داده«اخلاقي و 
ه و كسب و رضايت از دارنده تلقي نموده و بدون آنكه معياري كلي براي تشخيص انواع اين ماد

قرار  59و  58ها را مشمول مقررات مواد  هاي شخصي ارائه دهد، طيف خاصي از اين داده پيام داده
آوري  داده است. ضمن اينكه ابهام ديگر عدم تعيين تكليف در خصوص سازوكار جمع

هاي الكترونيكي را  پيام تنها ذخيره، پردازش و توزيع داده 58، مادة گريد عبارت بههاست.  پيام داده
مشمول دريافت رضايت موردي قرار داده و در خصوص ضرورت يا عدم ضرورت كسب رضايت 

توان  آوري اطلاعات وي تعيين تكليف ننموده است. در اين خصوص مي دارنده در خصوص جمع
  قائل به دو ديدگاه شد:

آوري اطلاعات به عنوان مقدمة ضروري براي ذخيرة اطلاعات شناخته شده و  نكه جمعاول اي
بيان نشده است،  گذار قانونآوري اطلاعات توسط  حكمي در خصوص جمع كه يدرصورت
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باشد. در ضمن، به  پيشگيري از تكرار احكام و اختصاص اين حكم به حكم ذخيرة اطلاعات مي
قانون تجارت الكترونيكي به صورت حمايتي در راستاي حفاظت  59و  58دليل آنكه مقررات مواد 
اند، بايد از مقررات اين ماده تفسير موسع كرد و  پيام تصويب شده از اطلاعات دارندة داده

  ها تلقي نمود. پيام آوري اطلاعات را نيز در زمرة احكام حاكم بر ذخيره و پردازش و توزيع داده جمع
اي براي ذخيرة اطلاعات نيست؛ چراكه اطلاعات  منزلة مقدمهآوري اطلاعات به  دوم جمع

توان قائل بر تبعيت  آوري شده بدون ذخيره نيز قابليت تبادل را دارد و به طور كلي نمي جمع
» تبادل«آوري از ذخيرة اطلاعات بود. ضمن اينكه مقررات مواد مذكور در خصوص  احكام جمع

در  گذار قانونم نيست و اين مسئله نشان از مسامحة هاي الكترونيكي نيز واجد حك پيام داده
  تصويب اين مقررات داشته است. 

گذاري تقنيني در اين خصوص  هاي بيان شده در قوانين مصوب ايران ضرورت سياست چالش
نمايد. ضمن اينكه در نظام حقوقي ايران حكمي در زمينة قانون حاكم بر دعاوي  را توجيه مي

هاي شخصي، كيفيت شناسايي دادگاه حاكم در دعاوي  پيام فاظت از دادهناشي از نقض مقررات ح
ي جبران خسارت سنج امكاني نهادهاي درگير در اين سازوكار، ريپذ تيمسئولفراملي، سازوكار 
و ديگر حقوق و تعهدات اشخاص وجود نداشته و نظام حقوقي ايران با خلأ  آنجمعي و احكام 

  مقرراتي مواجه است.

 افزايش و الكترونيك تجارت ةتوسعاز  يناش هاي ينههز يبرا يتير حما. راهكا2.2
  وكارها كسب در بهداشتي حفاظت سطح
هاي نامتعارفي  وكارها، در دورة بحران ناشي از كرونا هزينه براي خيلي از كسب ديترد يب

و محصولات آنهاست.  وكار كسبشود كه لازمة افزايش سطح ايمني بهداشتي محيط  تحميل مي
هاي مربوط به نحوة  هاي بهداشتي، هزينه نظير كاهش ميزان حضور كاركنان و افزايش هزينه

هاي بهداشتي وزارت بهداشت و مانند آن. از  بندي و ارسال محصولات با رعايت پروتكل بسته
وكارها ناگزير از استفاده از ظرفيت تجارت الكترونيك و بستر مبادلات  طرف ديگر، برخي كسب

ها براي ارتباط با مشتري و  هاي جديد ارتباطي و طراحي و اجراي اپليكيشن و فناوري الكترونيك
هاي  ي فناوريريكارگ بههاي ناشي از  دريافت و ارسال محصولات هستند. در اين راستا، هزينه

  شوند. جديد ارتباطي را متحمل مي
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اي جديد گرايش ه ي فناوريريكارگ بهوكارها به سمت هوشمند شدن و  از طرفي هرچه كسب
به دنبال خواهد  ستيز طيمح، آثار مثبتي هم از نظر اقتصادي و هم از جهاتي نظير كنند دايپ

هاي  تواند ضمن تأمين برخي از نگراني داشت. لذا ايجاد نظام حمايتي و مشوق مناسب مي
وكارها در اين بحران، زمينه را براي توسعة هرچه بيشتر تجارت الكترونيك و  كسب
كند. در اين راستا مناسب است دولت با استفاده از ظرفيت مادة  كارهاي اينترنتي فراهم ميو كسب
وكارها در اين  هاي بهداشتي كسب اي، هزينه ي مستقيم با صدور مصوبهها اتيمالقانون  147

هاي  دوران براي افزايش سطح ايمني بهداشتي كاركنان و محصولات خود را به عنوان هزينه
وكارها را به سمت استفاده  الياتي تلقي كند و به عنوان يك مشوق مالياتي نيز كسبقابل قبول م

هاي  هاي نوين ارتباطي سوق دهد و هزينه از بسترهاي مبادلات الكترونيكي و استفاده از فناوري
  ناشي از آن را به عنوان هزينة قابل قبول مالياتي محسوب نمايد. 

  مبادلاتي امنيت و شفافيت ايجاد ةزمين. راهكار موجود در 2.3
در  19- كوويدطور كه بيان شد، راهكاري كه عموم جامعه در مواجهه با پديدة شيوع ويروس  همان

وكارهاي الكترونيكي بوده است.  اند، افزايش خريد اقلام مورد نياز خود از طريق كسب پيش گرفته
دريافتي از سوي مشتري و هم اين مسئله به طور كلي هم از نظر شفافيت و مشاهدة كالاي سالم 

يي مواجه است. در ها چالشهاي الكترونيكي با  از نظر امنيت مبادلاتي و پيشگيري از كلاهبرداري
هاي عرضه و فروش محصولات  طور كه بيان شد، هرگونه حملة سايبري به سايت ضمن، همان

خريد كالاها از يك  ميلي آنها از اعتمادي اشخاص و بي وكارها در فضاي مجازي زمينة بي كسب
  دهد. قرار مي الشعاع تحترا  خصوص به وكار كسب

چين و عرضة محصولات در اين  ي بسترهاي نامتمركز از جمله بلاكريكارگ بهاين امر زمينة 
چين بستري  يافته اتحادية اروپا ايجاد نموده است. بلاك نوع بسترها را در كشورهاي توسعه

هاي الكترونيكي در  يامپ و داده 1تشكيل شده هم به متصلك نامتمركز است كه از تعدادي بلا
چين به دو نوع خصوصي و  گيرند. بلاك هاي اين زنجيره مورد تبادل و ذخيره قرار مي بلاك

گردد: گونة عمومي اين بستر به شكلي است كه تمامي اشخاص قابليت ورود  عمومي تقسيم مي

                                                             
1. Buterin Vitalik, A Beginner’s Guide to Smart Contract,Online Edition: 
https://blockgeeks.com/guides/smart-contracts/, 2017. 
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ر نوع خصوصي آن، فرد بايد داراي كد دسترسي باشد. به آن را دارد و براي ورود و تبادل داده د
هاي مورد تبادل از طريق دو  پيام سازوكار ذخيرة اطلاعات در اين بستر به شكلي است كه داده

ساختار قابليت ذخيره در اين بستر را داشته باشند: گونة نخست به شكلي است كه در يك فرايند 
در هر يك از » رضايت جمعي«ند به اصطلاح پيام پس از سپري نمودن فراي تبادل، داده

شود. البته به دليل مشكلاتي كه در فرايند ذخيره بر  هاي اين زنجيره مورد ذخيره واقع مي بلوك
هاي خبره هوش  ها و نهادها از سيستم مبناي رضايت جمعي وجود داشته است، بسياري از شركت

  1اند. فاده نمودهچين است مصنوعي براي ذخيره و عرضة اطلاعات در بلاك
پيام الكترونيكي مورد تبادل در اين بستر، پس از ذخيره، براي مشاهدة عموم نيز عرضه  داده

هاي عمومي كه در اختيار داشته باشد، قابليت بازخواني اطلاعات  و هر فرد با استفاده از كليد 2شده
گردد. علاوه بر آن  ياين امر منجر به ايجاد شفافيت م 3مشاهدة مفاد آن را خواهد داشت.و 

تواند به عنوان عنصري مهم در پيشگيري از هرگونه  خصوصيت نامتمركز بودن اين بستر مي
هاي الكترونيكي در هر يك از  پيام حملة سايبري قلمداد شود؛ چرا كه به دليل ذخيرة داده

زنجيره،  هاي پيام در هر يك از بلوك هاي اين زنجيره، هرگونه تغيير در مفاد يك داده بلوك
  شده و تصحيح آن گردد.  پيام تخريب تواند منجر به شناسايي داده مي

ها پس از تبديل به صفر و يك از طريق توابع هش،  پيام علاوه بر آنچه بيان شد، ذخيرة داده
رياضي  چين براي افزايش امنيت مبادلاتي است. توابع هش توابعي ديگر سازوكار موجود در بلاك

كند. كاركرد اين تابع در فرايند رمزنگاري  رودي را به مقداري ديگر تبديل ميكه مقدار و است
شده گردد. مكانيسم عملكرد اين تابع به  هاي رمزنگاري پيام تواند منجر به توليد داده اي مي داده

گردد.  پيامي ثانويه رمزنگاري مي پيام اوليه با ورود به آن به شكل داده شكلي است كه داده
 ورود آن به درون تابع و طي فرايندپيام اوليه نيز با  پيام ثانويه و تبديل آن به داده داده بازخواني

قرار گيرد، در تبديل  يپيام ثانويه مورد تخريب يا دستكار داده كه يگيرد. درصورت عكس انجام مي

                                                             
1. D. Aorelio Lopez-Tarruella Martinez, Smart Contracts from a Legal Perspective, Facultat 
de Dret Facultad de Derecho, Universiad de Alicante, downloaded from www,ssrn,com, 
2018,6. 
2. Karen E. C. Levy, Book-Smart, Not Street-Smart: Blockchain-Based Smart 
Contracts and The Social Workings of Law, social science and research network, 
www.ssrn.com,2017,2. 
3. Reggie O'Shields, Smart Contracts: Legal Agreements for the Blockchain, North 
Carolina Banking Institute, vol21, 2017, 4. 
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اين فرايند موجب  پيام نخستين تفاوت خواهد داشت. پيام حاصل، با داده پيام اوليه نيز داده آن به داده
  1به آساني شناسايي شوند. ،هايي كه در حملات سايبري دچار تغيير شده باشند پيام گردد تا داده مي

گذاري  ي اين بستر در حقوق ايران و سياستساز ادهيپشده، ضرورت  هاي بيان وجود خصيصه
ا كه در حال بخشد؛ چر هاي آن را ضرورت مي بيني زيرساخت تقنيني و اجرايي به منظور پيش

يي است كه كشورهاي جهان با آن مواجه بوده و بعيد ها چالشيكي از  19-كوويدحاضر بيماري 
هاي ديگري نيز نظام حقوقي حاكم بر كشورها مواجه باشند.  ة نزديك با چالشنديآنيست در 

لاتي را هايي كه بتواند در آينده، رويارويي كشورها با چنين مشك ، استفاده از زيرساخترو نيازا
  بهبود بخشد، ضروري است.

  ي. راهكار اصلاح مقررات ورشكستگ2.4
، در برخي كشورها با اصلاحاتي در زمينة مقررات ورشكستگي به حفظ طور كه گفته شد همان

توان با  اند. لذا در اين راستا، مي و امكان بازسازي آنها بعد از بحران كرونا كمك كرده وكار كسب
ها  ها و بنگاه در زمينة مقررات ورشكستگي از انحلال خيلي از شركتاعمال برخي اصلاحات 

ترديد اصلاحات مقررات ورشكستگي در قانون تجارت نيازمند صدور مصوبه از  جلوگيري نمود. بي
يي نظير اختيارات ها تيظرفطرف مجلس شوراي اسلامي است. اما ممكن است با استفاده از 

توان از  در اين خصوص اتخاذ نمود. محورهاي ذيل را مي شوراي سران سه قوه، تصميمات موقت
  جمله موارد اصلاحي پيشنهادي ذكر نمود:

 قانون تجارت به يك ماه پس از اعلام پايان وضعيت 413معوق كردن مهلت موضوع ماده . 1
  كرونا؛  با مقابله ملي بحران كرونا و اعلام وضعيت عادي از طرف ستاد از ناشي اضطرار

قانون تجارت در طول  415ذيرش دعواي ورشكستگي از سوي طلبكاران موضوع ماده عدم پ. 2
 از ناشي اضطرار وضعيت پايان مدت بحران كرونا و معوق شدن آن به يك ماه بعد از اعلام

  كرونا؛ با مقابله ملي ستاد طرف از عادي وضعيت اعلام و كرونا بحران

                                                             
1. Hingley Tom, A smart new world:blockchain and smart contracts,Online Edition: 
https://www.freshfields.com/en-gb/our-thinking/campaigns/digital/fintech/blockchain-and-
smart-contracts/2017. 
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 به 1347 مصوب تجارت قانون از قسمتي اصلاح قانوني لايحة 141 ماده تعويق مهلت اجراي. 3
 از عادي وضعيت اعلام و كرونا وضعيت اضطرار ناشي از بحران پايان اعلام از بعد ماه يك
  ملي مقابله با كرونا. ستاد طرف

  دولتي هاي هزينه و مجوزها. راهكار 2.5
مجوزها  معمولاًكنند و  وكارها در چارچوب مجوزهاي دولتي فعاليت مي بسياري از كسب

هاي  را از اتحاديه دار مدتوكارهاي صنفي نيز پروانه كسب  داراي قيد مدت است. از طرفي كسب
وكارها، بحث منقضي شدن مدت مجوزها ست.  هاي كسب نمايند. يكي از دغدغه صنفي اخذ مي

 نمايند، هايي نظير محصولات دارويي و بهداشتي فعاليت مي وكارهايي كه در حوزه ويژه كسب به
ممكن است با انقضاي پروانه يا مجوز، مواجهه با مشكلاتي نظير پلمپ يا تعقيب قضايي به اتهام 
توليد و عرضة محصول بدون مجوز در مراجع قضايي نيز بشوند. از طرفي پيگيري فرايند تمديد 
مجوز در دوران بحران كرونا با مشكلات و نيز مخاطراتي مواجه است. در اين راستا دولت 

 اعلام از بعد ماه هاي اجرايي را مكلف نمايد مدت اعتبار پروانه يا مجوز را تا يك اند دستگاهتو مي
 با مقابله ملي ستاد طرف از عادي وضعيت اعلام و كرونا بحران از ناشي اضطرار وضعيت پايان

كرونا تمديد و تاريخ انقضا را انقضاي يك ماه مزبور قرار دهد. البته در خصوص مواردي كه 
زارش مستند مبني بر مفقود شدن شرايط تمديد مجوز يا پروانه واصل شده است، مراتب را به گ

دارندة مجوز اخطار تا در مهلت متناسب و متعارفي نسبت به رفع ايراد اقدام نمايد و در صورت 
  گيري نمايد. عدم اقدام، نسبت به موضوع در چارچوب مقررات مربوط تصميم

زها كه مدت اعتبار آنها در قوانين تصريح شده، نيز ممكن است يا از در مورد آن دسته از مجو
طريق ارائة لايحه براي تصويب مجلس يا از طريق صدور مصوبه توسط ستاد ملي مقابله با كرونا 

اختيارات تقنيني موقتي به آن داده شده باشد) يا شوراي اقتصادي سران سه قوه اقدام  كه يدرصورت(
  نمود.
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  گيري نتيجه
حوزة گيري آن در سطح جهاني منجر به مشكلات فراوان در  و همه 19-كوويدشيوع ويروس 

ي از بعد مالي ريناپذ جبرانوكارها شده است. اين موضوع اثرات منفي و  تجارت و عملكرد كسب
وكارهاي  هاي متعددي آنها را با چالش مواجه نموده است. كسب به اين نهادها تحميل، و در حوزه

به دليل كاهش فرايند عرضة محصولات در بازار، با مشكلات مالي ناشي از تأمين فيزيكي 
هاي فعاليت، ضدعفوني محيط و البته عرضة  هاي حقوق و دستمزد كاركنان، دريافت مجوز هزينه

اند كه اين موضوع گرايش اين نهادها به توسعة تجارت  محصولات در بازار مواجه شده
  است.الكترونيكي را گسترش داده 
هاي توزيع و  هاي موجود در زمينة زنجيره وكارهاي الكترونيكي چالش اما در كنار توسعة كسب

يي بوده است ها چالشتأمين محصولات، وجود امنيت مبادلاتي و شفافيت در عملكرد اين نهادها 
نمايد؛ چرا كه وقوع  را ايجاب مي آنها وفصل حلكه ضرورت ارائه راهكارهاي دقيق براي 

ة اين امر باشد كه در آيندة نزديك ديگر كنند نيتضمتواند  ت حاصل از شيوع كرونا نميمشكلا
، ضرورت هر رو نيازاگريبانگير نظام حقوقي كشورها نخواهد بود.  دست نيازامشكلات مشابهي 

  گردد. گذاري تقنيني در اين خصوص احساس مي سياست تر عيسرچه 
رديد، عمدة مشكلات ناشي از شيوع ويروس طور كه در متن پژوهش نيز تصريح گ همان

وكارها و ايجاد شفافيت و امنيت در انجام مبادلات الكترونيكي  كرونا در كيفيت تأمين مالي كسب
گردد. نظام حقوقي اتحادية اروپا در مواجهه با مسئله، در خصوص تأمين مالي  خلاصه مي

را كه مبادرت به اخذ مجوز از  هاي خصوصي وكارها امكان ارائة تسهيلات از سوي شركت كسب
ها نيازمند شناسايي  بانك مركزي نمايند، اعطا نموده است. اعطاي تسهيلات از سوي اين شركت

و وضعيت مالي آن بوده است و اين مسئله ضرورت دسترسي به اطلاعات  وكار كسبدقيق 
يي در ها چالش نمايد. اين موضوع واجد موجود و مديران آن را ايجاب مي وكار كسبشناسايي 

با تصويب  2016هاي خصوصي است كه نظام حقوقي اتحاديه اروپا در سال  زمينة حفاظت از داده
اين  وفصل حلنامة عمومي حفاظت از اطلاعات اتحاديه اروپا مبادرت به  مقرراتي با عنوان آيين

  نموده است. ها چالش
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يكي راهكار موجود استفاده از ي الكترونها دوفروشيخردر زمينة ايجاد شفافيت و امنيت در 
هاي  بيني زيرساخت ي اين سازوكار در ايران نيز نيازمند پيشساز ادهيپبسترهاي نامتمركز است و 

طور كه در  باشد. اولين زيرساخت موجود، اعطاي امضاي ديجيتالي به اشخاص است. همان مي آن
وع امضا بايد به شكلي باشد قانون تجارت الكترونيكي تصريح شده است، اعطاي اين ن 10ماده 

كه مبين دقيق هويت دارندة آن باشد. وجود اين حكم در قانون مذكور مبين توجه هر چه دقيق 
به شناسايي وضعيت حقوقي، سوابق كيفري و مايملك اشخاص است. انجام تشريفات  گذار قانون

ائة طرحي تشويقي است ثبت املاك در كشور ايران به تعبير نگارندگان، در حال حاضر نيازمند ار
نمايند،  تا با تعيين مدت زماني مشخص، اشخاصي كه مبادرت به انجام تشريفات ثبت املاك مي

ها برخوردار باشند. در كنار اين موضوع، تصويب مقرراتي  هاي مالياتي و ديگر هزينه از معافيت
امضا، سازوكار اعطا و  دقيق و شفاف در راستاي تعيين معيارهاي دقيق لازم در متقاضيان اين نوع

  امور از ديگر ملزومات است.  تر عيسرنظارتي براي پيشرفت هرچه  دار تيصلاحتعيين مراجع 
وكارها و  ها و ورشكستگي و تداوم فعاليت كسب دولت به منظور پيشگيري از انحلال شركت

ناشي از بحران هاي تحميل شده متأثر از وضيعت اضطرار  هاي ناشي از هزينه كاهش بخشي از دغدغه
  تواند به شرحي كه در بخش راهكارها بيان شد، تصميمات مقتضي اتخاذ نمايد. كرونا نيز مي
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