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 اصلي هاي پايه از يكي ،بگيريم نظر در خواه تظلم به داد رساندن در را رسيداد اصول و مباني اگر
 و قضايي خدمات شدن الكترونيكي البته و باشد تواند مي آن در تسريع مدني و قضايي عدالت
 معناي راستا، اين در .گردد تعريف تواند مي گستره اين در دادرسي هدف ترين اصلي نيز دادرسي
 توسعة مقتضاي به قوانين روزرساني به. است مناسب قوانين وضع مستلزم مع،جوا در نظم برقراري

 به حركت يهئقضا قوه رياست رو اين از ؛كند مي جلوه حياتي امري اطلاعات، فناوري افزون روز
 الكترونيك خدمات ارائه ةنام آيين وضع به اقدام و قرارداده خود مدنظر را الكترونيك دادرسي سوي

 اختيار براساس آنها كانون و قضايي خدمات دفاتر ايجاد اجرايي ةنام آيين آن، بمتعاق و قضايي
 به كه است آن از حاكي ها يافته .است نموده 1392 مصوب كيفري درسيدا آيين قانون از منشعب
 ادعو طرح و نهادند وجود ةعرص به پا قضايي الكترونيك خدمات دفاتر يادشده، نامة آيين موجب
 قضايي، الكترونيك خدمات دفاتر توسط دعوا طرح. يابد مي تحقق يادشده دفاتر يقطر از الزاماً
 حضوري، يادعو طرح هزينة افزايش به توان مي آن معايب از است؛ بسياري معايب و مزايا داراي
 طرح مشكلات و دعوا طرح در اشخاص الزام زمينة در يهئقضا قوه رياست قانوني جايگاه فقدان
 دريافت و زايي اشتغال ها، هزينه كاهش به آن مزاياي از و ،دادخواست ارسال تا تنظيم از دعوا،
 اصل با يهئقضاقوه رياست توسط الزامي اي نامه آيين وضع ديگر سوي از .نمود اشاره درآمد بر ماليات
 از استفاده لازمة كه است پرواضح وليكن است؛ تنافي در عمومي حقوق در صلاحيت عدم

 شده تدوين اهداف به نيل براي نامه آيين وضع موارد از بسياري در قانوني حمصر هاي صلاحيت
 بايد تخيير بنابراين باشد؛ مردم مكتسبة حقوق كردن محدود بر عاملي نبايد اختيار اين اما .است

  .گردد يادشده مراكز طريق از دعوا طرح به اشخاص الزام جايگزين
   واژگان:كليد
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  مقدمه
هر  ،تفكيك قوا با هدف تحديد نمودن قدرت حكام به وجود آمد. بر اساس اين نظريه ةنظري

ذاتي مشخصي دارند و بايد بر انجام امور محوله اهتمام ويژه ورزند. با توجه به وظيفة يك از قوا 
اساسي درصدد پذيرش آن برآمد؛ از گذار  قانونشمولي نظريه تفكيك قوا،  جهانسب و كاركرد منا

قواي حاكم در «بيان داشته است:  57در اصل  1اين رو مقنن با در نظر گرفتن سه وجه قدرت
يه كه زير نظر ولايت ئند از: قوه مقننه، قوه مجريه و قوه قضاا جمهوري اسلامي ايران عبارت

. اين قوا مستقل از گردند ميمت امت بر طبق اصول آينده اين قانون اعمال مطلقه امر و اما
تفكيك قوا با وجود آميختگي نظام حقوقي و سياسي كشور ايران با نظرية پذيرش  .»يكديگرند

مورد پذيرش ولايت فقيه، با حدود و ثغور متفاوتي نسبت به غرب عرضه نظرية دين اسلام و 
سودبخشي در تقسيم كار و در نتيجه دليل خي صرفاً پذيرش آن را به كه حتي براي  گونهبه  2شد؛

  3.اند پذيرفتهتسهيل امور 
يه به عنوان يك نهاد مستقل و با هدف پاسداري و تضمين حقوق آحاد مردم جامعه ئقوه قضا

از بين  قضائيهقوة وجود نهاد. رياست  ةدر نظام حقوقي جمهوري اسلامي ايران پا به عرص
قانون  158و  156ايط توسط مقام رهبري برگزيده و مطابق وظايف مصرح در اصول واجدين شر

، ايجاد قضائيهقوة ترين وظايف رياست  مهمنمايد. يكي از  مياساسي، اقدام به انجام تكاليف 
تشكيلات لازم در دادگستري است. دادگستري به عنوان مرجع حل و فصل اختلافات براي نيل 

طرح و رسيدگي دعاوي است كه به راستاي كاري مشخص در  و د سازبه اهداف خود، نيازمن
. قوانين آيين دادرسي در بسياري موارد توان گردد مياين امر محقق  ،موجب قانون آيين دادرسي

روزرساني آن  ؛ لذا مديران دستگاه قضا درصدد بهاند پاسخگويي به نيازهاي روز را نداشته
دستگاه قضايي، اين مجموعه نيز از كاري  محافظهو يري ناپذ رغم انعطاف علي .اند برآمده

                                                            
تا انقلاب فرانسه، دفتر  شيدر اروپا: از نوزا ديجد ياسيس شهياند خيرتا ،جواد ديس ،ييطباطبا .1

 .380، ص 1393، خرد ينويانتشارات م :، تهران1جلد  ،ياسيس شهيدر اند نينوآئ هايسوم: نظام
كاربست  يرو شيپ هاي چالش يقيتطب يبررسي، مسعود راع و مسعود نيغلامحس د،يام ا،يعارف ك .2

، 1398 ،يانقلاب اسلام افتيره هينشر ،رانياروپا و ج.ا. ا هياتحاد يام حقوققوا در نظ كيتفك هينظر
 .193، ص 49شماره 

 .103، ص 233شماره  ،1396 ،معرفت هينشر ،ياسلام شمندانيقوا از منظر اند كيتفكي، عل ،يابوالفضل .3



  تأملي بر نقاط قوت و ضعف و واكاوي الزام اشخاص...  نامه حقوق و فناوري ويژهصلنامه تحقيقات حقوقي ف

 

37 

روزافزون استفاده از رايانه و توسعة حاصل شده در فناوري اطلاعات و ارتباطات و هاي  پيشرفت
با توجه به نقش انكارناپذير تكنولوژي و فناوري  ،از اين رو 1همچنين اينترنت مصون نبوده است؛

توسعة چهارم برنامة كيد قانون أمردم و همچنين تو عجين شدن آن با زندگي  2اطلاعات
بر طراحي و استقرار نظام  1383اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جمهوري اسلامي ايران مصوب 

مبتني بر رايانه است، مقنن تلاش خود را براي هاي  سامانهيد ؤجامع اطلاعات كه به وضوح م
تحقق اين امر نمود كه اين تلاش براي مدون براي ريزي  برنامهالكترونيكي نمودن دادرسي و 

، قانون آيين 1392سازي دادرسي الكترونيكي در قانون آيين دادرسي كيفري مصوب  قانوني
استفاده نامة  آيينو همچنين  1393دادرسي جرائم نيروهاي مسلح و دادرسي الكترونيكي مصوب 

  .يت استؤقابل ر 1395يا مخابراتي مصوب اي  هاي رايانه سامانهاز 
 »ج«ساله و بند  پنجكلي قضايي هاي  سياست 6در راستاي اجراي بند  قضائيهرياست قوه 

ارتقاي قانون  11ماده  »ج«كشور و همچنين تبصره بند توسعة قانون برنامه پنجم  48ماده 
خدمات الكترونيك قضايي  ةارائنامه  آيينسلامت نظام اداري و مقابله با فساد، اقدام به وضع 

لازم از طريق دفاتر خدمات هاي  پيگيريو مطابق آن دعوا طرح  ،نامه آييناساس اين  نمود. بر
در راستاي وظايف قانوني خود و  قضائيهبنابراين رياست قوه . الكترونيك قضايي بايد صورت گيرد

هاي  ظرفيتو در نتيجه استفاده از  4برخي وظايف غيرذاتي (وظايف اداري) 3سپاري برونبا هدف 
شرايط  1392قانون آيين دادرسي كيفري مصوب  175صي و با محور قرار دادن ماده بخش خصو

گذر زمان به خوبي مزايا و معايب ايجاد  .ايجاد دفاتر خدمات الكترونيك قضايي را محقق نمود
تحقق اهداف والايي چون كاهش رغم  عليدفاتر خدمات الكترونيك قضايي را نمايان ساخت؛ 

                                                            
، ارتباطاتآوري اطلاعات و هاي فندادگستري و پيشرفتنژاد، محسني، حسن و همايون رضايي .1

 .136، ص 2، شماره 1391، 4مجله مطالعات حقوقي دانشگاه شيراز، دوره 
، فصلنامه نطالعات حقوق )سنتي، الكترونيك، سابقه و زبان(هاي ابلاغ چالشمحسني، حسن،  .2

 .339، ص 2، شماره 1397، 48خصوصي، دوره 
 طريق از را خود نياز اينكه جاي به اما دارد، نياز خدماتي و كالاها به دولتي بنگاه يا دستگاه يعني سپاري برون« .3

 ،نيعبدالحس ،يروي(ش .»سازد مي مرتفع خصوصي بخش از خريداري طريق از را نياز آن كند، رفع سازماني داخل
و  قتحقي پژوهشكده ،)سمت( هادانشگاه يكتب علوم انسان نيسازمان مطالعه و تدو :تهران ،يحقوق اقتصاد
 .)183 ، ص1399ي، توسعه علوم انسان

امور مربوط به قوه  يساز يامتناع خصوص ايامكان ، انيبرل يمراد يمهد ي ومحمد مهد ديس ،يغمام .4
 .211، ص 104شماره ، 1397 ،يدادگستر يحقوق هينشر ،قضائيه
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، معايب قابل باشند ميو دريافت ماليات بر درآمد كه به وضوح قابل رويت ي زاي اشتغال، ها هزينه
اقامة در برخي موارد، مشكلات موجود در دعوا طرح هاي  هزينهتوجه و ملموسي نظير افزايش 

هايي كه مطابق  درخواستاز زمان تنظيم دادخواست تا ارسال آن و همچنين ناديده انگاشتن دعوا 
  وري بايد مورد بررسي قرار گيرند، مصائبي را ايجاد نمود.نص قانوني به صورت ف

پژوهش حاضر ضمن واكاوي مزايا و معايب دفاتر خدمات الكترونيك قضايي، درصدد 
از دعوا موجود صلاحيت اجبار اشخاص به طرح  ةنام آيينپاسخگويي به اين سوال است كه آيا 

 ،وازين قانوني داشته است؟ بدين منظورطريق ايجاد دفاتر خدمات الكترونيك قضايي را مطابق م
، از طريق دفاتر خدمات الكترونيك قضاييدعوا ضمن ارزيابي مزايا و معايب طرح رو  پيشجستار 

خدمات الكترونيك قضايي در الزام اشخاص ارائة  ةنام آيينبه واكاوي صلاحيت يا عدم صلاحيت 
ضايي خواهد پرداخت و از رهگذر بررسي از طريق ايجاد دفاتر خدمات الكترونيك قدعوا اقامة به 

  اصول عدم صلاحيت، تلازم و منع اعمال محدوديت به سوالات مطروحه پاسخ خواهد داد.

  كارآمد دادرسي هاي . ويژگي1
 كمك پرونده به وجه بهترين به كه را حقوقي مسائل و مفاهيم بتوان بايدكارآمد  در دادرسي

هاي اساسي دادرسي كارآمد، توجه به زمان  ويژگييكي از  عدرواق. كرد ارائه و رمزگشايي ،كند مي
 و معقول هاي هزينه و ، زماناين زمينه شود. در ميهايي است كه در اين رابطه صرف  هزينهو 

 بهينة) رويه( جريان كه است كيفي محاكمه دعاوي وكالت كارآمد يندافر و مدني دعاوي متداول
 نظام در اساسي هاي ضمانت از يكي كه دادرسي كيفيت .كند مي ايجاد را آن كارايي و دادرسي
 دارد؛ تأكيد قضايي دستگاه و دعوا اصحاب حقوقي روابط مؤثر ساماندهي بر است، مدني دادرسي
 ،در اين بين. بود خواهد نيز ماهوي عدالت دادرسي، اجتماعي كاركرد ارتقاي عين در بنابراين

دادرسي بسيار مهم است. در عصر تكنولوژي و سرعت مرتبط با توجه به مقتضيات روز در قوانين 
گيري از اين ابزار  بهرهتواند  ميهاي دادرسي كارآمد،  ويژگيترين  اصلييكي از « اينترنت، قاعدتاً

قضايي  الكترونيك گيري از اينترنت و خدمات براي سرعت بخشيدن به دادرسي باشد. بهره
 اصول اساس بر واقعيت نوع اين 1.»باشد آمدكار و سريع آسان، چيز همه كه است آن مستلزم

                                                            
1. Latifiani, D,” Human Attitude and Technology: Analyzing a Legal Culture on Electronic 
Court System in Indonesia (Case of Religious Court)". JILS (Journal of Indonesian Legal 
Studies), 6(1),2021, p 159. 
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تواند باشد و نيازمند آماده  مي دادگاه دادرسي روند اساس كه كند مي رشد هزينه كم و سريع ساده،
 به رسيدگي كه كند مي ايجاب مسلماً اصل اين وجود .ها در كشور است زيرساختساختن لوازم و 

 ناچيز اي هزينه مستلزم صرفاً و پيچيده يندافر دونب و سريع زمان در قضايي يندافر در ها پرونده
 درخواست كه دستگاه قضايي سياست بنابراين، باشد؛ خواه عدالت جامعة عهدة بر كه باشد

  .است امروز جهاني جامعة در ضرورت يك كند، مي اعمال را 1دادگاه الكترونيكي

  يمدن دادرسي آيين و قضايي الكترونيك خدمات ئةارا نامه آيين. 2
 و حقوقي هاي نظام همة هاي دغدغه از يكي عدالت ايجاد راستاي در قانون صحيح اجراي

 هاي روش روزافزون پيشرفت به توجه با تغييرات برخي. است قضايي روند در تغييراتي نيازمند
 و قضايي مراجع بين را مهمي خدمات الكترونيكي قضايي نقش اينكه بر علاوه ارتباطي، نوين

 بودن محرمانه حفظ و اسناد ضبط و ثبت در بسزايي نقش كند، مي فراهم ستريدادگ ضابطان
مدني ارتباط وثيقي  دادرسي آيين و قضايي الكترونيك خدمات ارائة ةنام آيين. داشت خواهد اسناد

براي تسريع در امور دادرسي و جلوگيري  نامه اساساً آييندر عصر تكنولوژي با يكديگر دارند. اين 
به نظر ، لحاظاز اين جرايم بنا گرفت. زمينة قضايي در  الكترونيك خدمات ارائة ن وآة از اطال

ي تعارضكمتر مدني  دادرسي آيين با قضايي الكترونيك خدمات ارائة ةنام بين آيين رسد كه مي
دادرسي در زمينة روزشده در  بهكننده و  كاملتواند به عنوان سندي  مينامه  آيينو  شود ميديده 
 طرفداري مديريت سنتي قضايي دستگاه چه اينكه تقابل هايي دارد. ضعفاگرچه  ؛فته شودگر نظر
 شيوة اين اجرايي مقدمات سازي آماده لزوم و كند مياصطكاك ايجاد  الكترونيك ارتباطات با

 نظر به ضروري خصوصي و دولتي از اعم الكترونيك خدمات دهندگان ارائه همكاري با برخورد
 بررسي طريق از موجود قوانين تحليل و برخي از محققان، با تجزيه از نظر .رسد مي

 از مشكلات برخي شناسايي و الكترونيكي دادرسي سامانة ايجاد براي نياز مورد هاي زيرساخت
 برگزاري و رساني اطلاع نحوة ،آنها تغيير ضرورت ها، رويه نوع اين از استفاده نبودن الزامي جمله

 هاي دستورالعمل و مقررات تدوين لزوم جمله از مناسب راهكارهاي ةرائا و دادرسي الكترونيكي

                                                            
1. E-Court 
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ة روينامه فوق بدان بيشتر پرداخت شود تا در بهتر شدن  آيينكه بايد در  1از الزاماتي است مرتبط
عصر شدن با تحولات تكنولوژي  همهاي آينده براي  گذاري قانونزمينة ، خاصه در مدني دادرسي

  د.تر عمل كن موفقنيز 

  قضايي الكترونيك خدمات دفاتر از استفاده با دعوا طرح مزاياي. 3
دادرسي و اطالة دادرسي، جلوگيري از هاي  هزينهامروزه بسياري از كشورها با هدف كاهش 

از گيري  بهرههمچنين تسهيل امور قضايي، درصدد كاستن نقش عوامل انساني در دادرسي و 
نيز همواره درصدد افزايش كارآمدي سازماني و ارتقاي مديران  2.دادرسي الكترونيك هستند

از تجارب ارزنده كسب شده، گيري  بهرهتا با نمايند  مي؛ از اين رو تلاش باشند ميمجموعه خود 
مسير و بهسازي سازمان و رسيدن به  ةنقاط ضعف و قوت را شناسايي و در نتيجه براي ادام

دستگاه قضا نيز براي رسيدن به اهداف  3.ندمقصود از هيچ تلاشي فروگذاري ننمايمنزل سر
والاي خود كه تحقق عنصر حياتي عدالت در جامعه است، مستلزم تشكيلات لازم در امور قضايي 

هاي فناوري و با  ظرفيتو استفاده از  قضائيهقوه توسعة لذا در راستاي  4؛باشد ميو غيرقضايي 
كنندگان، دفاتر خدمات   مراجعهندي افزايش رضايتمدر نتيجه خدمات مطلوب و ارائة هدف 

حيات نهادند.  ةخدمات الكترونيك قضايي پا به عرصارائة  ةنام آيينالكترونيك قضايي به موجب 
اشخاص حقيقي يا حقوقي جهت طرح و پيگيري «نامه يادشده اشعار داشته است:  آيين 1 ةماد

                                                            
 تعارض رفع و ها چالش بررسي نورشرق، پرويز ساورايي و جمشيد حسين طاهرخاني، مهدي، وحدتي، .1

 حقوق در تطبيقي نگرش با ايران حقوقي نظام در الكترونيكي دادرسي به مربوط مقررات
  .242ص  ،)4(7 ، شماره1399 غرب، و اسلام حقوق تطبيقي پژوهش ،فرانسه

نامه ، فصلهاي فراروي دادرسي الكترونيك در ايران چالشاسمعيلي، اكبر و بابك پورقهرماني،  .2
 .54، ص 87، شماره 1398، 24هاي حقوق قضايي، دوره  ديدگاه

در قوه قضائيه از منظر امام  يكارآمد هايامديپي، محمدرضا سلطاني و فره يلع د،يمج ،ينيالد نيز .3
؛ 162، ص 9و  8شماره ، 1395 ت،يرياسلام و مد هي، نشر)ي(مدظله العال يو مقام معظم رهبر ينيخم
براساس  هيدر قوه قضائ يكارآمد هايساز و كاري، محمدرضا سلطان ي وفره يعل د،يمج ،ينيالد نيز

، 5سال  ،يمل تيامن هي)، نشري(مدظله العال يا ) و امام خامنههي(رحمت االله عل ينيام خمگفتمان ام
 .122، ص 18شماره ، 1394

لازم در  لاتيتشك جاديا« قوه قضائيه در  سيرئ اراتيحدود و لوازم اخت، محمدقاسم ،يتنگستان .4
 .60، ص 19شماره ، 1398 ،يحقوق ادار هينشر ،رانيا يدر نظام حقوق »يدادگستر
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درگاه خدمات «يا » اييدفاتر خدمات قض«دعاوي و شكايات و ساير امور قضايي، از طريق 
صراحتاً  2در ماده  .»نمايند ميهاي الكترونيكي و مخابراتي اقدام  سامانهو با استفاده از » قضايي

طرح و پيگيري امور قضايي «بيان شده است كه دفاتر خدمات الكترونيك قضايي با هدف 
امات مقتضي را انجام نامه يادشده اقد آيينايجاد شده و مطابق مواد » مراجعان در فضايي مجازي

را فراهم آورده است كه به اي  ارزندهخدمات  ةموجبات ارائشك  بيسيس اين دفاتر أ. تدهند مي
  تبيين اهم آن موارد پرداخته خواهد شد.

  ها هزينهكاهش  .1.3
در روش اقدام از طريق «خدمات الكترونيك قضايي بيان داشته است: ارائة  نامه آيين 4ماده 

ان يا شاكي دادخواست يا درخواست يا شكايت خود را به همراه مستندات مربوطه به درگاه، خواه
هزينه دادرسي توسط سامانه و پرداخت محاسبة صورت سند الكترونيكي تبديل نموده و پس از 

الكترونيك آن، كد رهگيري را اخذ و با همراه داشتن اصل مستندات، به دفتر خدمات قضايي 
ييد مطابقت اسناد الكترونيكي تهيه شده با اوراق أر خدمات قضايي پس از ت. دفتنمايد ميمراجعه 

ربط ارسال  ابزاري از سوي متقاضي، آن را از طريق سامانه خدمات قضايي به مرجع ذي
دفتر ترين  نزديكبه تواند  دعوا ميخواهان يا شاكي براي طرح  ،به موجب اين ماده .»نمايد مي

عه نمايد و بدين گونه دفتر مربوطه از طريق سامانه خدمات خدمات الكترونيك قضايي مراج
. اين درحالي است كه در گذشته اشخاص، براي كند ميقضايي پرونده را به مرجع صالح ارسال 

و از آنجايي كه اصل صلاحيت نمودند  ميبايد به مرجع صالح قضايي مراجعه  حتماًاقامة دعوا 
چه بسا به دليل اقامت خوانده در  1فرماست؛ حكمي دادگاه محل اقامت خوانده بر عمده دعاو

؛ از شد مي اگزافي صرفاً براي طرح دعوهزينة محلي غير از محل اقامت خواهان، مدعي متحمل 
خواهان اكنون تنها براي شركت در جلسه دادرسي در دادگاه محل اقامت خوانده حضور  ،اين رو

ته باشد با مراجعه به دفاتر يادشده اقدام به و حتي اگر شخص نيت تقديم لايحه را داشيابد  مي

                                                            
 ؛378، ص 1393، 31چاپ  ،، انتشارات دراك1، جلد )شرفتهي(دوره پ يمدن يدادرس نييآ ،شمس، عبداالله .1

 و ديحم ،يابهر ؛169، ص 1388، انتشارات فكرسازان :، تهران)1( يمدن يدادرس نييآ ي،عل ،يمهاجر
، 1390 ،رات دانشگاه مازندرانانتشا: بابلسر ،هاتيو صلاح ي، دعاو1 يمدن يدادرس نييآ ،محمدرضا برزگر

پنجم، ، چاپ زانيانتشارات م :، تهران1جلد  ،يمدن يدادرس نييآ ي، محمد جواد بهشت و نادر ،يمردان؛ 156ص 
 .255، ص 1393
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خدمات الكترونيك توسط دفاتر ارائة . علاوه بر مورد يادشده نمايد ميصالح  ةارسال آن به محكم
 1دستگاه قضا را نيز فراهم آورده است؛هاي  هزينهخدمات الكترونيك قضايي موجبات كاهش 

جويي در مصرف روزانه كاغذ  صرفهترونيك، يه به صورت الكئفرم دادخواست يا شكوا ةكه تهيچرا
  و جوهر بوده و همچنين كاهش نيروي انساني را به همراه خواهد داشت.

  زايي اشتغال .2.3
آن در رشد ناپذير  اجتناببازارهاي اقتصادي است كه به دليل نقش ترين  مهمبازار كار يكي از 

هاي توسعه،  برنامهته است؛ لذا در كيد دولتمردان قرار داشأو تعالي جامعه، همواره مورد ت
رياست قوه  2.اند برآمدهمورد توجه بوده و متوليان امر درصدد رفع مشكلات اين حوزه زايي  اشتغال
دفاتر «خدمات الكترونيك قضايي كه مقرر داشته است:  ةارائ نامه آيين 2مطابق ماده  قضائيه

، دفاتري براي طرح و شوند ميخوانده » دفتر«به اختصار  نامه آيينخدمات قضايي كه در اين 
از ميان دفاتر اسناد رسمي يا توانند  ميو باشند  ميپيگيري امور قضايي مراجعان در فضاي مجازي 

سيس، فعاليت و انحلال اين دفاتر أسيس شوند؛ ضوابط و شرايط مربوط به تأغير آن برگزيده يا ت
ظرفيت بخش خصوصي، قسم اعظمي از  با استفاده از .»رسد مي قضائيهبه تصويب رئيس قوه 

شك  بيوظايف اداري محاكم را به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي واگذار نموده است. 
الكترونيكي شدن اين امور و واگذاري آن به دفاتر يادشده موجبات چابك شدن و پويايي هرچه 

از  3.همراه خواهد داشت بيشتر دستگاه قضا و تمركز بيشتر اركان قضايي بر حل و فصل امور را به
دفاتر خدمات الكترونيك قضايي براي انجام صحيح وظايف قانوني خود نيازمند  ،سوي ديگر

اجرايي ايجاد دفاتر خدمات  ةنام آييندليل ؛ بدين باشند ميكارگيري نيروهاي متخصص  هب
است كه  خود ابراز داشته 15در ماده  ، صراحتا1396ًالكترونيك قضايي و كانون آنها مصوب 

                                                            
در دفاتر  يو استفاده از تكنولوژ هيقوه قضائ يينسبت بهبود كارا يبررس، فرشته ،ياضير .1

ابلاغ الكترونيكي اوراق ، حميد ،ابهري؛ 86، ص 47شماره ، 1398پژوهش ملل،  هينشر ،ييخدمات قضا
 .408، ص )3( 48 شماره ،1397، مطالعات حقوق خصوص ،قضايي؛ مزايا و معايب

بر برنامه چهارم  ديبا تاك رانياقتصاد ا ييزااشتغال هاياستيبازار كار و س ليتحل، رضايعل ،ينيام .2
 .24، ص 6و  5شماره ، 1394، 15سال  ،يمجله اقتصاد هينشر ،يو فرهنگ ياجتماع ،يتوسعه اقتصاد

 ،يياطلاعات و ارتباطات و عدالت قضا آوريفن، جوان قهيصد ي وغمام ديمج ،يمرتض ا،نييشهباز .3
 .144، ص 80و  79 هايشماره، 1396،ييحقوق قضا هايدگاهيد دوفصلنامه
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دفاتر يادشده علاوه بر مدير دفتر بايد حداقل داراي يك كارشناس حقوقي و همچنين يك 
گام بلندي در تواند  ميكارشناس فناوري اطلاعات و در نهايت دو كارمند دفتري باشد و اين امر 

  افراد ايفا نمايد.زايي  اشتغالراستاي 

  دريافت ماليات بر درآمد .3.3
منابع درآمدي دولت، نقش بسزايي ترين  مهمز كشورها به عنوان يكي از ماليات در بسياري ا

عامل كسب درآمد ترين  اصلي. اين در حالي است كه در برخي از كشورها ماليات نمايد ميايفا 
با تدوين قوانين جامع و مانع علاوه بر ايجاد گذاران  سياستو  1شود ميها محسوب  دولت

. نمايند مي، ماليات را ابزاري براي پيشرفت كشور تلقي گذاري سرمايهتشويقي براي هاي  محرك
مستقيم موظف به پرداخت هاي  مالياتدفاتر خدمات الكترونيك قضايي، بر اساس مفاد قانون 

سيس اين دفاتر كمك شاياني به نظام أ؛ از اين رو با تباشند ميخدمات  ةماليات بر درآمد ارائ
ند در زمان مقتضي با ارسال مدارك و ا فاتر ياد شده موظف؛ لذا ذگيرد ميمالياتي كشور صورت 

مستندات موجود اعم از تعداد و ميزان حقوق كاركنان دفتر و همچنين ميزان درآمد و مخارج آن 
پرداخت ماليات را انجام دهند و در نهايت ماليات براساس اعلام مركز  براياقدام قانوني لازم 

  .گردد ميرونيك قضايي اخذ تاتي از دفاتر خدمات الكفناوري اطلاعات سازمان امور مالي

  قضايي الكترونيك خدمات دفاتر طريق از دعوا طرح معايب. 4
بيش از مندي  بهرههاي مدون و تبيين نقشه راه مجموعه خود، درصدد  برنامهمديران با تدوين 

توفيق اين مهم در پيش از توانايي مجموعه و در نتيجه كارايي و اثربخشي بالاتر هستند و كسب 
هاي فناورانه و تغييرات  پيشرفت. يابد ميسلامت اداري سازمان و رضايتمندي مراجعين تبلور 

مديريت مجموعه خود را شيوة ملموس زندگي مردم، مديران را بر آن داشته تا به مقتضيات زمان، 
ن است آثار و تبعات موجود، ممكهاي  چالشزده و عدم شناسايي  شتاب ةبرنام ةمنقلب نمايند. ارائ

                                                            
 شنهاديپ يابيارز، پورفرج رضايعل و زراءنژاد منصور ،آباديميحك لكيگ يقاسم، محمدتق ،آباديكاج ينجف .1
قابل  يتعادل عموم كرديخمس: رو هاييژگيبا توجه به و يبر درآمد شخص اتيمال رييتغ

 .62، ص 1شماره ، 1399، 7اقتصاد، سال  يكاربرد هايهينظر هي، نشرمحاسبه
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منفي در رضايت شهروندان و در نتيجه ايجاد ديدگاه منفي نسبت به دستگاه مربوطه را به همراه 
  داشته باشد. 

شناسايي ابعاد مربوط به كيفيت خدمات ارائه شده در دفاتر خدمات الكترونيك قضايي و معيار 
تواند  مي 1دمات و راحتي دسترسيقرار دادن عواملي چون قابليت اطمينان، پاسخگويي، تضمين خ

در نتيجه عاملي براي برطرف كردن  ،يد نقاط قوت و ضعف مجموعه را برملا نمودهبه خوبي مؤ
  نواقص موجود باشد.

  افزايش هزينه  .1.4
خدمات الكترونيك قضايي، اشخاص اعم از حقيقي و حقوقي  ةارائ نامه آيين 1 ةبه موجب ماد

بايد از طريق درگاه خدمات قضايي يا دفاتر خدمات قضايي اقدام  و پيگيري آندعوا براي طرح 
هاي  فناوريمرتبط با آن الزاماً بايد با توسل به هاي  پيگيرينمايند؛ بنابراين تشكيل پرونده و 

الكترونيكي صورت پذيرد كه اين امر در قانون آيين دادرسي جرائم نيروهاي مسلح و دادرسي 
 1مستقيم ماده رغم اشارة  علي 2.يت استؤعملي به وضوح قابل رروية الكترونيكي و همچنين 

انفصال، اشخاص » يا«خدمات الكترونيك قضايي به درگاه خدمات قضايي و استفاده از  ةنام آيين
بايد به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي مراجعه نمايند و امكان استفاده از درگاه دعوا براي طرح 

. البته شايان ذكر است وكلاي دادگستري از طريق كارتابل دباش نميخدمات قضايي ميسور 
نمايند؛ وليكن درخصوص ساير اشخاص، دعوا اقدام به طرح توانند  ميالكترونيك شخصي خود 

يادشده مبني بر مراجعه به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي ايجاد  نامه آيينانحصاري مغاير با نص 
اين امر مستلزم صرف وقت و هزينه است؛ چراكه دفاتر شك  يبو باشد  نميشده كه خالي از اشكال 

را از اي  هزينه، اخدمات الكترونيك قضايي براساس تعداد خواهان و خوانده، منضمات دعو
  .نمايند ميخدمات دريافت  ة، به عنوان هزينه ارائدعواطرح هاي  هزينهكنندگان، فارغ از  مراجعه

                                                            
 كيخدمات الكترون تيفيك ريتاث يبررسيي، سالارزا رحمزهيام ي وعقوبي نورمحمد درضا،يحم ،يجعفر .1

، صص 24شماره ، 1393، 7سال  ،يعموم تيريمد هايپژوهش هي، نشرشهروندان يتمنديبر رضا ييقضا
 .161و  160

و  ياهداف، مبان ران؛يدر حقوق ا كيالكترون يدادرسي، احمد احمد و زهر ،ييايعل نحسيزاده .2
 .132، ص 35اره شم، 1397 ،يفريو ك يحقوق خصوص قاتيتحق هينشر ،هايژگيو
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  دعوادر زمينه الزام اشخاص در طرح  قضائيه قوه رياست فقدان جايگاه قانوني. 2.4
هاي  صلاحيتدر كنار ساير قوا به تبيين  قضائيهدر قانون اساسي مقنن ضمن شناسايي قوه 

بيان  157اساسي در اصل گذار  قانوناز اين رو  1آن پرداخته است؛نحوة ادارة قوه، تشكيلات و 
امور قضايي و اداري و اجرايي كلية در  هقضائيهاي قوه  مسئوليتبه منظور انجام «داشته است: 

مقام رهبري يك نفر مجتهد عادل و آگاه به امور قضايي و مدير و مدبر را براي مدت پنج سال به 
رياست قوه  .»است قضائيهمقام قوه ترين  عاليكه نمايد  ميتعيين  قضائيهعنوان رئيس قوه 

، اقدام باشد مي قضائيهتقلال سازماني قوه يد اسؤدر راستاي استقلال اداري اين قوه كه م قضائيه
خدمات الكترونيك قضايي نمود تا بدين گونه همسو با پيشرفت تكنولوژي ارائة  نامه آيينبه وضع 

و رسيدگي به آن و نهايتاً تحقق عنصر دعوا دنياي ارتباطات، موجبات تسهيل طرح ة توسعو 
قانون آيين دادرسي  1763و  1752مواد مطابق  ،حياتي عدالت را فراهم آورد؛ شايان ذكر است

گذار  نيز دادرسي الكترونيك مدنظر مقنن قرار گرفته است؛ از اين رو قانون 1392كيفري مصوب 
الكترونيكي و مخابراتي سخن به ميان آورده و وزير دادگستري هاي  سامانهاز استفاده از  صراحتاً

 ،ت قوه قضائيه نموده است. در همين راستاو در نهايت تصويب رياس نامه آيينتهية را مكلف به 
يا مخابراتي تصويب و منتشر شد؛ اي  هاي رايانه سامانهاستفاده از  ةنحو نامه آيين 1395در سال 

خدمات الكترونيك قضايي دهندة لذا فارغ از نقاط ضعف و قوتي كه بر عملكرد دفاتر ارائه 
صلاحيت الزام اشخاص به طرح  ضائيهقسوال اساسي اين است كه آيا رياست قوه  ،برشمرديم

اجرايي  ةنام آيينخدمات الكترونيك قضايي و ارائة  نامه آيينشده را مطابق از طريق دفاتر ياددعوا 
داشته است؟  ،كه خود اقدام به وضع آن نمودهرا ايجاد دفتر خدمات قضائي و كانون آنها 

                                                            
 نيقوه قضائيه و نسبت آن با استقلال ا يينظام پاسخگوي، محمدقاسم تنگستان و اسداالله ،ياوري .1

 .167، ص 95شماره ، 1395، 80سال  ،يدادگستر يحقوق هينشر قوه،
 دور، راه از تصويري ارتباط ،)ايميل( نگار پيام قبيل از مخابراتي، و اي رايانه) هاي سيستم( هاي سامانه از استفاده« .2

 با قضائي نيابت همچنين و قضائي اوراق ابلاغ متهم، احضار پرونده، ارجاع دعوا، يا شكايت طرح براي تلفن، و نمابر
 هاي سامانه از استفاده چگونگي و شرايط -تبصره.است بلامانع الكترونيكي دادرسي به راجع مقررات رعايت
 اين شدن الاجرا لازم تاريخ از ماه شش ظرف كه است اي نامه آئين براساس ماده اين موضوع مخابراتي و اي رايانه
 .»رسد مي قضائيه قوه رئيس تصويب به و شود مي تهيه دادگستري وزير توسط قانون

 موجب به ماده اين اجراي چگونگي. كند. واگذار خصوصي بخش به را قضائي اوراق ابلاغ تواند مي قضائيه قوه .3
 و ارتباطات و دادگستري وزراي توسط قانون اين شدن الاجرا لازم تاريخ از ماه شش ظرف كه است اي نامه آئين

 .رسد مي قضائيه قوه رئيس تصويب به و شود مي تهيه فناوري
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هاي  سامانهمانع بودن استفاده از قانون آيين دادرسي كيفري از بلا 175گذار در ماده  قانون
بلامانع داراي مفهوم مشخصي واژة سخن گفته است.  و شكايت و...دعوا براي طرح اي  رايانه

را جايز دانسته است؛ اي  هاي رايانه سامانهمقنن براي تسهيل امور، استفاده از الواقع  فياست و 
شده از طريق مراجعه به دفاتر يادعوا ديد اجبار اشخاص به طرح ؤوليكن اين گفته به هيچ وجه م

بايد به  الزاماًدعوا و اين در حالي است كه مطابق مطالب مطروحه، اكنون براي طرح باشد  نمي
دفاتر خدمات الكترونيك قضايي مراجعه نمود؛ از سوي ديگر پرواضح است كه در سلسله مراتب 

ي بر هيچ شخصي پوشيده نيست. س قرار دارد و اهميت قانون اساسأمنابع حقوق، قانون در ر
دادخواهي حق مسلم هر فرد است و هركس «اشعار داشته است:  34گذار اساسي در اصل  قانون
صالح رجوع نمايد. همه افراد ملت حق دارند اين گونه هاي  دادگاهبه منظور دادخواهي به تواند  مي

ادگاهي كه به موجب قانون حق از دتوان  نميكس را  هيچرا در دسترس داشته باشند و ها  دادگاه
، الزام اشخاص به مراجعه به دفاتر رسد ميبه نظر اين، با وجود  .»مراجعه به آن را دارد منع كرد

مستقيم آحاد مردم به محاكم و مراجعة  به منظورخدمات الكترونيك قضايي، مانعي هرچند موقت 
  متعاقب آن دادخواهي است.

  اصل عدم صلاحيت  .1.2.4
ساسي به عنوان پايه و اساس ساير قوانين، اقدام به وضع مقررات و بيان ساز و قانون ا

. قوانين عادي در راستاي گذارد ميو جزئيات را به قوانين عادي وا نمايد  ميكارهاي كلي 
قانون اساسي،  71مقرر شده بايد اقدامات مقتضي را انجام دهند. به موجب اصل هاي  چارچوب

است و شوراي نگهبان بر قوانين وضع شده مجلس از گذاري  قانونجع مجلس شوراي اسلامي مر
. قانون اساسي كند ميمنظر مغايرت يا عدم مغايرت آن با احكام اسلامي و قانون اساسي نظارت 

در نظر نگرفته و حتي گذاري  قانونصلاحيت  ،كه مقامي انتصابي است قضائيهبراي رياست قوه 
مقام ياد شده سخني به ميان نياورده است؛ از اين رو با تمسك  توسط نامه آييناز صلاحيت وضع 

در تر  ضعيفكه با هدف حمايت از طرف  1عدم صلاحيت در حقوق عموميشدة  پذيرفتهبه اصل 
دولتي از قدرت وضع شده، مقام هاي  دستگاهنابرابر و جلوگيري از سوءاستفاده هاي  ارادهجمع 

                                                            
 هاي در پرتو آموزه يفريدر حقوق ك تيآثار عدم صلاحمحمدعلي رجب،  السادات وآزاده ،يطاهر .1

 .71، ص 4شماره ، 1393 ،يجزا و جرم شناسحقوق  يپژوهشها هينشر ،يحقوق عموم
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راجعه به دفاتر ارائه خدمات الكترونيك قضايي را قضايي صلاحيت الزام اشخاص مبني بر م
به نهادهاي ديگر را گذاري  قانونمقننه نيز اختيار تفويض قوة  ،نداشته است. شايان ذكر است

و چنين تفويضي با مفهوم و شود  ميچرا كه اين امر از وظايف ذاتي قوه يادشده محسوب  1ندارد؛
  منطوق قانون اساسي در مغايرت است.

  اصل تلازم .2.2.4
ايجاد «از  1در بند  ،قانون اساسي كه به وظايف رئيس قوه قضايه اشاره دارد 158اصل 

سخن گفته » اصل يكصد و پنجاه و ششمهاي  مسئوليتتشكيلات لازم در دادگستري به تناسب 
ا را داشته باشد ت نامه آيينبراي تحقق چنين امري بايد اختيار وضع  قضائيهاست؛ لذا رياست قوه 

اساسي گذار  قانونمقصود برساند. با وجود عدم تصريح منزل سربتواند به خوبي دستگاه قضا را به 
شده، عقل تلازم و وابستگي اختيار ياد شده با توسط مقام ياد نامه آيينبه صلاحيت وضع 

   2.كند ميرا به خوبي درك  نامه آيينصلاحيت در وضع 
براي نيل به اهداف خود بايد ها  سازمانح است كه مصرح قانوني، پرواضهاي  صلاحيتدركنار 

ييد است و أاختيارات و وظايفي را دارا باشند؛ از اين رو صلاحيت ضمني در چنين مواردي مورد ت
باشد كه اي  گونهصلاحيت يادشده نبايد به  ،لازم به ذكر است 3.هيچ ايرادي بر آن مترتب نيست

و رساندن دستگاه مربوطه به اهداف تعيين شده، در مقام انجام وظايف  قضائيهرياست قوه 
مغاير قوانين اساسي و توانند  نميهاي يادشده  نامه آييننمايد؛ بنابراين صرف وضع گذاري  قانون

 عادي باشند؛ وليكن الزام به طرح دعاوي از طريق دفاتر خدمات الكترونيك قضايي يقيناً
                                                            

 تيصلاح يو اعطا يقانونگذار ارياخت ضيتفو« انيم زيتمي، لطفحسن  و طوق، مسلم ييآقا .1
 .74، ص 6شماره ، 1393 ،يحقوق ادار هينشر ،كايآمر يعال وانيد يدر آرا »يرييتخ

 مسائل تبيين به آن به اتكا با متعدد دموار در فقها كه است فقه در شده پذيرفته اصول از يكي تلازم اصل .2
انتشارات مركز  :، تهران)تيو مسئول تيمالك - يقواعد فقه (بخش مدن ي،(محقق داماد، مصطف اند پرداخته

 ؛529 ، ص1393، ريانتشارات دارالتفسقم: ، 1جلد  ،عيالب ، محمدرضا ،يمدرس ؛235، ص1384ي، نشر علوم اسلام
 هيحوزه علم نيانتشارات جامعه مدرس :، قم2جلد ،ياسلام يترجمه عل ،لهيالوس ريترجمه تحر ،روح االله ،ينيخم

، 3، جلد جامع الشتات ،ابوالقاسم بن محمد حسن ،يقم يرزايم ؛583، ص1383  يقم، دفتر انتشارات اسلام
شرح الروضة  يف ةيالمباحث الفقه ،جواد ديس ،يتهران يذهن و 485 ، ص1371، هانيانتشارات ك :تهران

 ).10 ، ص1366  يانتشارات وجدان :، قم11جلد  ،ةيبهال
جمهور در نظام  سيوضع مقررات توسط رئ تيصلاح يبررس، ديزهرا سع دهيس ي ومهد ،يبالو .3

 .43، ص 16شماره  ،1395، 5سال  ،يدانش حقوق عموم هينشر ،رانيا ياسلام يجمهور يحقوق
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نظارت بر عملكرد رياست قوه  ،قرار گيرد . آنچه بايد مطمح نظرشود ميگذاري محسوب  قانون
مسائلي است ترين  پيچيدهو ترين  مهمدر وضع مقررات قانوني است. نظارت يقيناً يكي از  قضائيه
ابزارهاي نظارتي مناسبي رغم  علي 1كد قرار گرفته است؛ؤكيد مأمختلف مورد تهاي  نظامكه در 

، قضائيهشده توسط رياست قوه  وضعرات با مقر هسفانه در مواجهأمت ،شده استبيني  پيشكه 
. قانون تشكيلات و آيين دادرسي ديوان عدالت اداري در يابد نمينظارت قانوني مقتضي تحقق 

سخن نگفته است و با وجود تفاسيري كه مبني بر  قضائيهها از رياست قوه  صلاحيتقسمت 
ده، ديوان به آن با شك ش قوة مطرحصلاحيت ديوان عدالت اداري در رسيدگي به اعمال رياست 

به اصل كه همان توان  ميقانوني صرفاً  با وجود اين خلأرسد  ميو به نظر نگرد  ميو ترديد 
اصل  ،خواهي است، متكي بود. از سوي ديگر تظلمعمومي به عنوان مراجع عام هاي  دادگاهمراجعه به 

 قضائيهشا باشد؛ بنابراين رياست قوه در بسياري از موارد راهگتواند  ترديد مي بيقانون اساسي نيز  170
خدمات الكترونيك قضايي را داشته است و اعطاي اين نوع ارائة دفاتر  نامه آيينصلاحيت وضع  صرفاً

  .شود نمينقض قانون اساسي قلمداد راستاي صلاحيت و استفاده مناسب از آن تهديدي در 

  اصل منع اعمال محدوديت  .3.2.4
به  نامه آيين .اند گفتهها نيز سخن  نامه آيينبندي قوانين از  طبقهكشورهاي مختلف در 

اعتبار و تشريفات نظر و از  2شود ميمقتضاي صلاحديد كشورها، توسط مقامات مختلف وضع 
خدمات ارائة  نامه آييندفاتر خدمات الكترونيك قضايي به موجب  3.اند متفاوتصدور با قوانين 

جعات آحاد مردم به دستگاه قضا و افزايش كارآمدي نظام الكترونيك قضايي با هدف تسهيل مرا

                                                            
و  يدر حقوق عموم تيصلاح زيرتب بر تمامت يآثار حقوق يبررسي، موند هيسم و محمد ،يمظهر .1
 .70، ص )13 ياپي(پ 1شماره ، 1397، 7سال  ،يفصلنامه دانش حقوق مدن دو ،يدر حقوق خصوص تياهل

سازمان مطالعه و  :تهران زاده،گي، ترجمه صفر بفرانسه ينظام حقوق ،ورنون نيكاتر و نيكاتر ت،يالو .2
 تيئه؛ 73، ص 1387  ي،و توسعه علوم انسان قتحقي پژوهشكده ،)سمت( هادانشگاه يكتب علوم انسان نيتدو

، 1394سوم، چاپ  زان،يانتشارات م  :مهرا، تهران نينسر ترجمه ،سيانگل ينظام حقوق، شيپژوهشگران كاوند
 ديو حم دخانهيتوح ي، ترجمه محمد صادردر آلمان يدادگستر ، شيتوماس وگر و فركمان، آنكه؛ 36ص 
و  قتحقي پژوهشكده ،)سمت( ها دانشگاه يكتب علوم انسان نتدوي و مطالعه سازمان :تهران نظر،بگ مند بهره

 .105و  104، صص 1388دوم، ، چاپ يتوسعه علوم انسان
 انتشارات گنج دانش، چاپ :تهران ،رانيا يمقدمه علم حقوق و مطالعه در نظام حقوق ، ناصر ان،يكاتوز .3

 .123، ص 1398صدونوزدهم، 
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توسط رياست قوه  1دادن اصل ثبات و استمرار خدمات عمومي قضايي كشور و با محور قرار
وجود عرصة پا به  1392قانون آيين دادرسي كيفري مصوب  175در راستاي نص ماده  قضائيه

بايد از طريق دفاتر خدمات الكترونيك وا دعاشخاص براي طرح  ،نامه آييننهادند. به موجب اين 
را حق اشخاص دانسته و خواهي  تظلمقضايي اقدام نمايند. اين درحالي است كه قانون اساسي 

ايجاد ممانعت براي مراجعه به محاكم دادگستري را به وضوح منع نموده است. واگذاري امور 
؛ وليكن گردد نميادگستري محسوب اداري به دفاتر يادشده به هيچ وجه منع مراجعه به محاكم د

مستقيم به مراجعة ؛ چرا كه آنها را از شود مييقيناً مويد نوعي محدوديت براي شهروندان قلمداد 
  .دارد ميمحاكم باز 

شده صلاحيت انحصاري  با اصل پذيرفته قضائيهاعمال چنين محدوديتي توسط رياست قوه 
ات است. ايجاد محدوديت براي شهروندان تنها از در مناف 2ها آزاديقانون براي تهديد حقوق و 

بايد شوند،  ميبلافصل ملت محسوب نمايندة طريق نمايندگان مجلس شوراي اسلامي كه 
صرفاً در راستاي ارائه و استمرار خدمات عمومي و ايجاد  قضائيهصورت گيرد؛ لذا رياست قوه 

اجرايي  نامه آييناقدام به وضع د توان ميمصرح قانوني هاي  مسئوليتتشكيلات لازم به تناسب 
نمايد و اين توانايي قانوني به هيچ وجه نبايد عاملي بر زير پاي نهادن اصول و مقررات قوانين 

 قضائيه ةشكلي نظير آيين دادرسي مدني و آيين دادرسي كيفري باشد؛ از سوي ديگر رياست قو
گونه براي آحاد جامعه محدوديتي  و بديننمايد گذاري  قانوناقدام به تواند  نمي نامه آييندر وضع 

خدمات  ةارائ نامه آيينايجاد نمايد؛ از اين رو شايسته است با تبيين سازوكارهايي جديد و اصلاح 
الكترونيك قضايي، مراجعه به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي و متعاقب آن استفاده از خدمات 

پاسداشت به منظور گونه گامي استوار  بدينالكترونيك قضايي امري تخييري محسوب شود تا 
   قانون اساسي و اصول مسلم حقوقي برداشته شود.

                                                            
 حيلوا ميدر ارسال مستق هيقوه قضائ سيرئ تيصلاحي، خوزان باقري محمدحسن اله وامان ،يزمان .1

 .39، ص 103شماره ، 1397، 82سال  ،يدادگستر يحقوق هينشر ،ياسلام يبه مجلس شورا ييقضا
 :، تهران)ياسيقدرت س يمهندس راتييبر تغ يقوا (نگرش كيتحولات تفك ،احمد ان،ياسد .2

 .118، ص 1395سوم،  چاپ ،مجد انتشارات
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  ؛ از تنظيم تا ارسال دادخواستدعوامشكلات طرح . 3.4
را مستلزم تقديم دعوا ، شروع رسيدگي به 48آيين دادرسي مدني در ماده گذار  قانون

شايان ذكر  2اند. پرداخته 1يين دادخواستدادخواست دانسته است؛ از اين رو دكترين به تعريف و تب
است تقديم دادخواست به عنوان يك اصل پذيرفته شده در آيين دادرسي مدني فراملي نيز مورد 

تا  گرديدشده باعث  تغييرات حادث 3.كيد و توصيه حقوقدانان اقصي نقاط دنيا قرار گرفته استأت
 نامه آيينك قضايي صورت گيرد و مقنن تقديم دادخواست با مراجعه به دفاتر خدمات الكتروني

 نامه آيينكيد أترغم  علياز اين مورد سخن گفته است.  5خدمات الكترونيك قضايي در ماده  ةارائ
در عمل شاهد تنظيم دادخواست ، يادشده بر تحويل دادخواست به دفتر خدمات الكترونيك قضايي

نگين ناشي از مراجعه تعداد كثيري از توسط دفاتر هستيم. در برخي موارد به علت فشار كاري س
و از آنجايي كه سازوكار مشخصي براي دهد  ميمتقاضيان، اشتباهات فاحشي در درج مطالب رخ 

بيني نشده به ناچار بايد از قواعد آيين دادرسي مدني  پيشرفع اين ايرادات در دادرسي الكترونيك 
ه غيرقابل اصلاح، دادخواست ارسالي قابليت استفاده نمود كه در بسياري موارد به علت وجود اشتبا

پذيرش و ترتيب اثر نخواهد داشت؛ بنابراين بهتر است دفاتر خدمات الكترونيك قضايي با توجه 
موجود صرفاً دادخواست را تحويل گرفته و آن را تبديل به سند الكترونيك  نامه آيينبه نص 
حائز اهميت نكتة ريان رسيدگي ايفا ننمايد. ثيري در جأگونه اشتباهات كاركنان ت بديننمايند تا 

الكترونيكي دفاتر خدمات الكترونيك قضايي سامانة در » خواسته«محدود بودن عناوين  ،ديگر
قانون آيين دادرسي مدني، خواسته الزاماً بايد در دادخواست تعيين گردد  51است. به موجب ماده 

حقوقي خود يا هاي  اندوختهاهان به مقتضي مقنن به نوع خواسته، خواشارة و با توجه به عدم 

                                                            
 دعاوي تا گيرد مي قرار متقاضيان اختيار در و تهيه قضائيه قوه توسط كه است مخصوصي فرم دادخواست،« .1

از آغاز تا  ؛يدادرس اني(جر 2 يمدن يدادرس نييآ ،ديحم ،يابهر (»نمايند مطرح آن در را خود حقوقي
 ).13ص ، 1391 :انتشارات دانشگاه مازندران  :بابلسر )،انيپا
، 1392و دوم،  سي، چاپ  انتشارات درا  :، تهران2، جلد )شرفتهي(دوره پ يمدن يدادرس نييآ شمس، عبداالله، .2

  .13پيشين، ص  )،انياز آغاز تا پا ؛يدادرس اني(جر 2 يمدن يدادرس نييآ ،ديحم ،يابهر ؛14ص 
سسه ؤو م يحقوق خصوص يساز تكنواخي المللي نيسسه بؤم ؛208پيشين، ص  ي،حسن محسن د،يمج ،يغمام .3

سسه ؤانتشارات م :پوراستاد، تهران ديترجمه مج ،يفرامل يمدن يدادرس نيياصول و قواعد آ ، كايحقوق امر
و  يحقوق خصوص يساز كنواختي المللي نيب مؤسسه، 1392، شهر دانش، چاپ سوم يحقوق يمطالعات و پژوهشها

 انتشارات :پوراستاد، تهران ديترجمه مج ،يفرامل يمدن يسدادر نيياصول و قواعد آ ، كايحقوق امر مؤسسه
 .147، ص 1392، شهر دانش، چاپ سوم يحقوق يها مطالعات و پژوهش مؤسسه
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. محدود بودن عناوين خواسته در سامانه نمايد مينظران عنوان را انتخاب  صاحبمددگرفتن از 
آن با عناوين درج خواستة در خصوص موضوعات مستحدثه يا موضوعاتي كه دعوا مانعي بر طرح 

مات الكترونيك قضايي پيشنهاد دفاتر خد ،. براي رفع اين مشكلگردد مي ،شده متفاوت است
تا در ادامه شخص موضوع محدوديت و اصلاح نمايند  ميانتخاب عنوان مشابهي را مطرح 

خواسته را از دادگاه تقاضا نمايد كه ممكن است تالي فاسد بسياري به همراه داشته باشد؛ از اين 
د كه امكان درج طراحي شواي  گونهفرض، سامانه به  پيشرو بهتر است ضمن وجود عناوين 

  عناوين خواسته متفاوت نيز وجود داشته باشد. 
تقديم دادخواست در برخي موارد داراي مواعد خاصي است كه الزاماً بايد رعايت گردند. با 

و نمايد  ميمراجعه به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي، دفتر در بدو امر اقدام به تنظيم دادخواست 
صالح صورت محكمة دادرسي، تكميل دادخواست و ارسال آن به ينة هزدر ادامه با واريز نمودن 

. محاكم زمان ارسال از دفاتر خدمات الكترونيك قضايي را تاريخ تقديم دادخواست تلقي پذيرد مي
متقاضي مانند قطعي مكرر سامانه در ارادة . حال ممكن است به علت عوامل خارج از نمايند مي

يند ثبت و ارسال دادخواست به طول اروزرساني، فر هبا هدف بساعات اداري و ايام غيرتعطيل 
ب خاصي مواجه وصول دادخواست را با مصائانجامد يا بعد از ارسال ايراداتي به وقوع بپيوندد كه 

اشخاص در واخواهي، تجديدنظرخواهي و مكتسبة كند و اين امر موجبات تضييع حقوق 
بهتر است با ملاك قراردادن زمان وصول و  ،ين رورا به همراه داشته باشد؛ از اخواهي  فرجام

فرد به عنوان دلايل موجه، نقص يادشده برطرف گردد و ارادة همچنين پذيرش عوامل خارج از 
و با ارسال كند  ميروزرساني سامانه را به ساعات غيراداري و ايام تعطيل موكول  همتصديان امر نيز ب

  باشند، برسانند. ميوكلا كه داراي سامانه خودكاربري اين مهم را به سمع و نظر  ،اي اطلاعيه
يكي ديگر از مشكلاتي كه در زمان تنظيم دادخواست نمايان است، نبود نرم افزار كاربردي 

كه در خصوص ملكي با اي  گونهباشد؛ به  مياملاك اي  منطقهواحد در خصوص محاسبه ارزش 
شود و شايسته است براي  ميلف درج متفاوتي در دفاتر مختاي  منطقهمشخصات واحد ارزش 

گونه از تشتت نظرات جلوگيري به  بدينافزار واحدي طراحي شود تا  نرمدفاتر،  ةيكسان نمودن روي
كنندگان پا  مراجعهعمل آيد؛ از سوي ديگر بايد توجه داشت كه دفاتر يادشده با هدف تسهيل امور 

اي  بخشنامهكارت بانكي كه به وضوح در قالب به عرصه حيات نهادند و الزام افراد به استفاده از 
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؛ چراكه بسياري از باشد نميتوسط كانون دفاتر خدمات قضايي ابلاغ شده، با هدف يادشده سازگار 
 افراد داراي كارت بانكي نبوده يا به دلايلي به آن دسترسي ندارند.

 از ه استفادهتوان گفت ك ميخدمات الكترونيكي قضايي هزينة در خصوص كاهش يا افزايش 
 دادگاه ادارة براي اطلاعات فناوري چه اينكه. است ضرورت يك اكنون قضائيه قوه براي فناوري
و  در مديريت شود و قاعدتاً مي استفاده هزينه كم و ساده سريع، محاكمات به دستيابي براي

 خدمات ئةارا نامة آيين. گيرد ميهزينه، بيشتر منافع دستگاه قضا و البته مردم را در بر  كاهش
نيز در همين راستا براي تسريع در امور دادرسي، به حداقل رساندن فساد  قضايي الكترونيك

 عنوان به به نوعي نامه آييناين  مراجعين به دادگاه بنيان گرفته است.ة اداري و البته كاهش هزين
 به مردمتا  شكل گرفته است الكترونيكي محاكمات و دادرسي امور ادارة براي قانوني مبناي
  شود. ميو نياز به توجه و تدقيق در آن احساس  باشند عدالت دنبال به راحتي

  هاي فوري درخواست و معضلمراجعه به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي . 4.4
براي جلوگيري از تضييع حق اشخاص، درخواست دادرسي فوري و گذار  قانوندر برخي موارد، 

، چه بعد از آن و چه در دعوانسته است؛ لذا خواهان چه قبل از طرح صدور دستور موقت را جايز دا
تقاضاي رسيدگي فوري را در مواردي كه محتاج به تعيين تكليف فوري تواند  مياثناي رسيدگي 

اقدام به صدور  ،كه درخواست خواهان را موجه تشخيص دهد صورتيتقديم كند. محكمه در  ،است
ن براي درخواست رسيدگي فوري ملزم است به دفاتر خدمات خواها 1.دستور موقت خواهد نمود

الكترونيك قضايي مراجعه نمايد كه يقيناً اين امر اتلاف وقت را در پيش خواهد داشت و با فوريت 
مدنظر مقنن در آيين دادرسي مدني سازگار نخواهد بود؛ شايان ذكر است كه اين مورد براي 

قانون آيين دادرسي مدني اين امكان  314است كه در ماده از چنان اهميتي برخوردار گذار  قانون
اعطا نموده كه در صورت احراز فوريت امر و با هدف جلوگيري دعوا كننده به  رسيدگيرا به مقام 

در اوقات تعطيل نيز به آن رسيدگي كنند. اين در حالي است كه به دليل ، از تضييع حق اشخاص
قضايي در ايام تعطيل و خارج از ساعات اداري و انحصار تعطيل بودن دفاتر خدمات الكترونيك 

                                                            
 يدادرس نييآ يد،حم ،يابهر؛ 94پيشين، ص  ،)شرفتهي(دوره پ يمدن يدادرس نييآ شمس، عبداالله، .1

 ،وسفينوبخت، ؛ 81، ص 1398دوم، چاپ  ،ت مجدانتشارا :))، تهراني(امور اتفاق يدادرس ي(طوار 3 يمدن
 .357، ص 1393، شيانتشارات راد نواند :تهران ،يمدن يدادرس نييبه آ ينگاه
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. باشد نميمقدور هايي  زماناز طريق دفاتر ياد شده، امكان ارسال درخواست در چنين دعوا طرح 
قانون آيين دادرسي مدني به دليل شرايط خاص دستور موقت،  313علاوه بر مورد يادشده ماده 

وليكن با وجود الزام به طرح ، پذيرش قرار داده است درخواست آن را به صورت شفاهي نيز مورد
  از طريق دفاتر ارائه خدمات الكترونيك قضايي اين ماده مغفول مانده است. دعوا 

  الكترونيكي دادرسي اقتصادي تحليل. 5
 ثبت در تسهيل ويژه به بوده، كارآمد بسيار دادگاه الكترونيكي در درست دادرسي اجراي
. شود مي هزينه در جويي صرفه باعث ،دعواعدم حضور افراد در طرح . ثال زدتوان م ميپرونده را 

 تر آسان مكاتبه آيد و مياستاندارد در قالب اينترنت در  هاي هزينه به شده متحمل هاي هزينه
 هاي تلاش كارايي تواند مي كه است سياستي الكترونيكي دادگاه از استفاده بنابراين ؛شود مي

 برنامة در اين گستره،. كند تشويق راستاي ايجاد سلامت اداري و دادرسي را در قانون اجراي
 در هزينه كم و سريع دادرسي در شكل اجرايي، كارايي تا شود تر قضايي ساده الكترونيك خدمات
   .شود محقق عدالت

 بر تمركز قضايي، فرهنگ توسعةتوان در  ميالكترونيكي را  دادرسي از نظر اقتصادي، هدف
 در كارايي به دستيابي و دادرسي آيين سازي بهينه براي دعاوي سپاري برون و دعوا رفينط رفتار

دادرسي الكترونيكي، داراي كاركردهاي مثبتي است  اساس، اين بر .در نظر گرفت قضايي سيستم
اول . شوند مي تقسيم خصوصي و اجتماعي دسته دو به كاركردها اينتوان گفت  ميكه 

 فراواني كنترل باآن را  توان مي دادرسي الكترونيكيزمينة در كه  اقتصاد رد اجتماعي كاركردهاي
 كه احصا نمود قضايي سيستم ساختار كردن الكترونيكي و ادعاها برگشت هاي تكنيك دعاوي،

ارتباط زمان با  .حضوري استة تر از مراجع صرفه به و تسريع در امور زمانخصوص در  البته
هم  احتمالاً ،دادرسي را پيگيري نمايددعوا ردي كه به شكل حضوري فزيرا  ؛اقتصاد، روشن است
اي  جانبي هاي هزينهگيرد و هم  ميثير قرار أدادرسي تحت ت آمد و شد دريند ادرآمد شغلي او در فر

كه آن را به طور كلي  را بايد در اين رويه متقبل شودو مسائل اداري  جابجايية مانند هزين
 كنترل ،دادرسي الكترونيكي به تمايل« ديگر، سوي از .عوا ناميدتوان ارزش و قيمت د مي

 نگرش در فردي كاركردهاي از يكي عنوان به بايد نيز آنكلي  هاي هزينه و دعوا هاي انگيزه
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 قضايي، دموكراسي استقرار به كاركردها اين 1.»گيرد قرار توجه مورد دادرسي نظام اقتصادي
(دولتي) را  هاي اجتماعي هزينهو  كند مي كمك قضايي فرهنگ ارتقاي و عدالت سازي خصوصي

 در نامه آيين با مطابق قضايي الكترونيك خدمات بايد دفاتر نظر از اين ؛تواند كاهش دهد مينيز 
هاي اساسي در  چالشبا اين حال در اين راستا، بايد به  .كنند حركت ها هزينه اين كاهش راستاي
نيز توجه كرد. همچنين فرهنگ  قضايي الكترونيك خدمات دفاتر امنيت سايبري و اساساً نامه آيين

الكترونيكي نيز بايد در مواجهه با عموم مردم در قبال دادرسي الكترونيكي مورد توجه قرار گيرد و 
  آموزش در اين گستره بيش از پيش در اولويت باشد. 

  

                                                            
 نشريه ،كارآمد دادرسي فرآيند در دادرسي كيفيت بر درآمدي درگاه، بهنام حبيبي و نجادعلي الماسي، .1

 .25 ، ص58، شماره 17، دوره 1391قضايي سال  حقوق هاي ديدگاه
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  گيري نتيجه
هاي  روشعات، نياز مبرم به تغيير فناوري اطلاتوسعة روزافزون تكنولوژي و هاي  پيشرفت
 را محسوس نموده است. ها  پروندهو رسيدگي به دعوا سنتي طرح 

است مستقل كه با هدف تحقق عدالت پا به اي  قوهتفكيك قوا، نظرية بر اساس  قضائيهقوه 
اقدامات ، شده تدوينو براي نيل به اين اهداف از طريق ساز و كارهاي است وجود نهاده عرصة 

ايجاد تشكيلات لازم است  قضائيهوظايف رياست قوه ترين  مهم. يكي از دهد ميضي را انجام مقت
 سيس دفاتر ارائه خدمات الكترونيك قضايي متبلور شده است.أكه اعمال اين وظيفه در ت

خدمات الكترونيك قضايي، آثار و  ةدهند ارائهآحاد مردم به دفاتر مراجعة دادرسي الكترونيك و 
و ها  هزينهبه وضوح موجبات كاهش سو  يكت بسياري به همراه داشته است؛ از تبعات مثب

به توانند  دعوا ميرا فراهم آورده است؛ چراكه اشخاص براي طرح دعوا سهولت در طرح 
اقدامات گونه  بدينو كند دفتر خدمات الكترونيك قضايي محل اقامتگاه خود مراجعه ترين  نزديك

در  ،يا در صورت نياز با تقديم لايحه از خود دفاع نمايند؛ از اين رو دده مقتضي قانوني را انجام
حضوري به محاكم وجود ندارد و از سوي ديگر مراجعة بسياري از موارد ديگر نيازي به 

توسعة كارگيري نيروهاي متخصص حقوقي و فني در دفاتر خدمات الكترونيك قضايي باعث  هب
مين منافع عمومي را أدولت كه وظيفه تهاي  هزينهري از شده است و همچنين بسيازايي  اشتغال

 .گردد ميمرتفع با دريافت ماليات بر درآمد برعهده دارد، 

خدمات الكترونيك قضايي  ةدهند ارائهاز طريق دفاتر دعوا مزايايي كه براي طرح رغم  علي
حميل آن بر يد تؤدولت اگر مهاي  هزينهبرشمرده شد، معايب آن نيز قابل توجه است. كاهش 

كه اين امر از طريق دفاتر يادشده با دريافت كند  نمييقيناً پسنديده جلوه  ،اشخاص ديگر باشد
را در دعوا در حال تحقق است؛ همچنين نبود ساز و كار مناسب، طرح كنندگان  مراجعههزينه از 

ا ارسال بسياري از موارد با معايب فراواني همراه نموده است كه اين مشكلات از تنظيم ت
ه سخن گفت؛ تاز محدود بودن عناوين خواستوان  ميبه عنوان مثال  .يت استؤدرخواست قابل ر

پر  ،. از سوي ديگرشود ميكه در برخي موارد باعث تضييع حقوق مكتسبه اشخاص اي  گونهبه 
واضح است كه قواعد حاكم در دفاتر خدمات الكترونيك قضايي در موارد متعددي در تعارض با 

در دعوا مناسب از طرح انديشي  ژرفل و قواعد آيين دادرسي قرار دارند؛ چراكه مقنن با اصو
صورت احراز فوريت و با هدف احياي حق تضييع شده در اوقات تعطيل و خارج از زمان اداري نيز 
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 سخن گفته و اين در حالي است كه به دليل تعطيل بودن دفاتر يادشده در اوقات مذكور عملاً
از طريق دفاتر خدمات الكترونيك اقامة دعوا وجود ندارد و با توجه به الزام دعوا ح امكان طر

؛ از اين رو كند نميقيد فوريت موجود ميسور جلوه رغم  عليقضايي، درخواست شفاهي رسيدگي 
 دستگاه قضا بايد درصدد تصحيح ايرادات وارده برآيد. 

شده در حقوق عمومي است،  به موجب اصل عدم صلاحيت كه از جمله اصول پذيرفته
 175به موجب ماده . محصور در موارد مصرح قانون اساسي است قضائيهصلاحيت رياست قوه 

در اي  هاي رايانه سامانهاستفاده از  ةنام آيينوضع  ،1392قانون آيين دادرسي كيفري مصوب 
گذار  قانوناجازة  يدؤشكايات و... بلامانع است؛ اما اين امر به هيچ وجه م ودعوا طرح ستاي ار

از اين . شود نميني بر مراجعه به دفاتر خدمات الكترونيك قضايي محسوب باجبار اشخاص مبراي 
اي در موارد بسياري براي شهروندان  نامه آيينبا وضع چنين  قضائيهرو بدون ترديد، رياست قوه 

است. اين درحالي  نمودهدعوا مستقيم به محاكم و متعاقب آن طرح مراجعة ايجاد محدوديت در 
كه نمايندگان مستقيم آحاد مردم هستند،  انگذار قانوناست كه اعمال محدوديت، تنها توسط 

صلاحيت وضع مقررات  ،كه مقامي انتصابي است قضائيهتحقق يابد و رياست قوه تواند  مي
خدمات ائة ارموجود در دفاتر  ةضمن رفع نواقص يادشدگردد  ميلذا پيشنهاد . محدودكننده را ندارد

  الكترونيك قضايي، ماهيت مراجعه به اين دفاتر از الزامي به تخييري تغيير يابد. 
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  منابعفهرست 

  الف) منابع فارسي

 كتاب

: بابلسر ،هاتيو صلاح ي، دعاو1 يمدن يدادرس نييآ ،محمدرضا برزگر و ديحم ،يابهر. 1
 .1390 ،انتشارات دانشگاه مازندران

  :بابلسر )،انياز آغاز تا پا ؛يدادرس اني(جر 2 يمدن يادرسد نييآ ،ديحم ،ي. ابهر2
 .1391 :انتشارات دانشگاه مازندران

 :))، تهراني(امور اتفاق يدادرس ي(طوار 3 يمدن يدادرس نييآ ،---------. 3
 .1398دوم، چاپ  ،انتشارات مجد

قدرت  يمهندس راتييبر تغ يقوا (نگرش كيتحولات تفك ،احمد ان،ي. اسد4
  .1395سوم، چاپ  ،انتشارات مجد :، تهران)ياسيس

 :تهران زاده،گي، ترجمه صفر بفرانسه ينظام حقوق ،ورنون نيكاتر و نيكاتر ت،ي. الو5
و توسعه علوم  قتحقي پژوهشكده ،)سمت( هادانشگاه يكتب علوم انسان نيسازمان مطالعه و تدو

  .1387  ي،انسان
انتشارات جامعه  :، قم2جلد ،ياسلام يترجمه عل ،هليالوس ريترجمه تحر ،روح االله ،يني. خم6

 .1383  يقم، دفتر انتشارات اسلام هيحوزه علم نيمدرس

 :، قم11جلد  ،ةيشرح الروضة البه يف ةيالمباحث الفقه ،جواد ديس ،يتهران ي. ذهن7
 .1366  يانتشارات وجدان

چاپ  ،ارات دراك، انتش1، جلد )شرفتهي(دوره پ يمدن يدادرس نييآ ،. شمس، عبداالله8
 .1393، ويكم سي

انتشارات درا،   :، تهران2، جلد )شرفتهي(دوره پ يمدن يدادرس نييآ ،----------. 9
 .1392، و دوم سيچاپ 

انتشارات دراك،  :، تهران3، جلد )نيادي(دوره بن يمدن يدادرس نييآ ،---------. 10
 .1392، بيستمچاپ 
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 يكتب علوم انسان نيسازمان مطالعه و تدو :تهران ،يحقوق اقتصاد ،نيعبدالحس ،يروي. ش11
 .1399ي، و توسعه علوم انسان قتحقي پژوهشكده ،)سمت( هادانشگاه

تا انقلاب  شيدر اروپا: از نوزا ديجد ياسيس شهياند خيتار ،جواد ديس ،يي. طباطبا12
ت انتشارا :، تهران1جلد  ،ياسيس شهيدر اند نينوآئ هايفرانسه، دفتر سوم: نظام

 .1393، خرد ينويم

 يشركت سهام :تهران ،يفرامل يمدن يدادرس نييآ ي،حسن محسن و ديمج ،ي. غمام13
  .1396چهارم، انتشار، چاپ 

 دخانهيتوح ي، ترجمه محمد صادردر آلمان يدادگستر ، شيتوماس وگر و . فركمان، آنكه14
 ،)سمت( هادانشگاه يانسان كتب علوم نتدوي و مطالعه سازمان :تهران نظر،بگ مندبهره ديو حم

 .1388دوم، ، چاپ يو توسعه علوم انسان قتحقي پژوهشكده

 :تهران ،رانيا يمقدمه علم حقوق و مطالعه در نظام حقوق ، ناصر ان،ي. كاتوز15
  .1398صدونوزدهم، انتشارات گنج دانش، چاپ 

 :ان، تهر)تيو مسئول تيمالك - يقواعد فقه (بخش مدن ي،. محقق داماد، مصطف16
 .1384ي، انتشارات مركز نشر علوم اسلام

 .1393، ريانتشارات دارالتفسقم: ، 1جلد  ،عيالب ، محمدرضا ،ي. مدرس17

، زانيانتشارات م :، تهران1جلد  ،يمدن يدادرس نييآ ي، محمد جواد بهشت و نادر ،ي. مردان18
 .1393پنجم، چاپ 

اصول و  ، كايوسسه حقوق امرو م يحقوق خصوص يساز كنواختي الملليني. موسسه ب19
انتشارات موسسه  :پوراستاد، تهران ديترجمه مج ،يفرامل يمدن يدادرس نييقواعد آ

 .1392، شهر دانش، چاپ سوم يحقوق يها مطالعات و پژوهش

 .1388، انتشارات فكرسازان :، تهران)1( يمدن يدادرس نييآ ،يعل ،ي.  مهاجر20

، هانيانتشارات ك :، تهران3، جلد جامع الشتات ،حسن ابوالقاسم بن محمد ،يقم يرزاي. م21
1371. 

 .1393، شيانتشارات راد نواند :تهران ،يمدن يدادرس نييبه آ ينگاه ،وسفي. نوبخت، 22
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 :مهرا، تهران نينسر ترجمه ،سيانگل ينظام حقوق، شيپژوهشگران كاوند تئيه. 23
  .1394، سومچاپ  زان،يانتشارات م

  مقاله

 ،1396 ،معرفت هينشر ،ياسلام شمندانيقوا از منظر اند كيتفكي، عل ،يابوالفضل. 24
  .105-118 ص، ص233شماره 

مطالعات حقوق  ،ابلاغ الكترونيكي اوراق قضايي؛ مزايا و معايب، حميد ،ابهري. 25
  401-412، صص )3( 48 شماره ،1397، خصوص

ي الكترونيك در فراروي دادرسهاي  چالشبابك پورقهرماني، و  . اسمعيلي، اكبر26
  .29-59ص ، ص87شماره ، 1398، 24هاي حقوق قضايي، دوره ، فصلنامه ديدگاهايران

 يو اعطا يگذار قانون ارياخت ضيتفو« انيم زيتمي، لطفحسن  و طوق، مسلم يي. آقا27
، 6شماره ، 1393 ،يحقوق ادار هينشر ،كايآمر يعال وانيد يدر آرا »يرييتخ تيصلاح

 .57-76ص ص

 فرآيند در دادرسي كيفيت بر درآمدي درگاه، حبيبيبهنام  و نجادعلي اسي،الم. 28
  .58 ، شماره17 ، دوره1391 قضايي سال حقوق هاي ديدگاه نشريه ،كارآمد دادرسي

با  رانياقتصاد ا ييزااشتغال هاياستيبازار كار و س ليتحل، رضايعل ،ينيام. 29
 ،يمجله اقتصاد هينشر ،يو فرهنگ يعاجتما ،يبر برنامه چهارم توسعه اقتصاد ديتاك

 .23-40 ص، ص6و  5شماره ، 1394، 15سال 

 سيوضع مقررات توسط رئ تيصلاح يبررس، ديزهرا سع دهيس و يمهد ،ي. بالو30
، 5سال  ،يدانش حقوق عموم هينشر ،رانيا ياسلام يجمهور يجمهور در نظام حقوق

 .41-60ص ، ص16شماره  ،1395

 جاديا« در  قضائيهقوه  سيرئ اراتيحدود و لوازم اخت، ممحمدقاس ،ي. تنگستان31
، 1398 ،يحقوق ادار هينشر ،رانيا يدر نظام حقوق »يلازم در دادگستر لاتيتشك

  .53-78ص ، ص19شماره 
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 تيفيك ريتاث يبررسيي، سالارزا رحمزهيام و يعقوبي نورمحمد درضا،يحم ،ي. جعفر32
 تيريمد هايپژوهش هي، نشروندانشهر يتمنديبر رضا ييقضا كيخدمات الكترون

 .153-174ص ، ص24شماره ، 1393، 7سال  ،يعموم

 يو استفاده از تكنولوژ هيقوه قضائ يينسبت بهبود كارا يبررس، فرشته ،ياضي. ر33
 .73-88ص ، ص47شماره ، 1398پژوهش ملل،  هينشر ،ييدر دفاتر خدمات قضا

 ران؛يدر حقوق ا كيالكترون يرسدادي، احمد احمد و ازهر ،ييايعل نحسي. زاده34
، 35شماره ، 1397 ،يفريو ك يحقوق خصوص قاتيتحق هينشر ،هايژگيو و ياهداف، مبان

 . 117-136ص ص

در ارسال  هيقوه قضائ سيرئ تيصلاحي، خوزان باقري محمدحسن و الهامان ،ي. زمان35
، 82سال  ،يدادگستر يحقوق هينشر ،ياسلام يبه مجلس شورا ييقضا حيلوا ميمستق
 .33-50ص ، ص103شماره ، 1397

در قوه  يكارآمد هايامديپي، محمدرضا سلطانو  يفره يعل د،يمج ،ينيالد ني. ز36
اسلام و  هي، نشر)ي(مدظله العال يو مقام معظم رهبر ينياز منظر امام خم قضائيه

 .161-179ص ، ص9و  8شماره ، 1395 ت،يريمد

در قوه  يكارآمد هايساز و كاري، حمدرضا سلطانم و يفره يعل د،يمج ،ينيالد ني. ز37
(مدظله  يا ) و امام خامنههياالله عل (رحمت ينيبراساس گفتمان امام خم هيقضائ
 .121- 144ص ، ص18شماره ، 1394، 5سال  ،يمل تيامن هي)، نشريالعال

اطلاعات و ارتباطات و  آوريفن، جوان قهيصد و يغمام ديمج ،يمرتض ا،نيي. شهباز38
ص ص، 80و  79 هايشماره، 1396،ييحقوق قضا هايدگاهيدوفصلنامه د ،ييالت قضاعد

148-121. 

در  يفريدر حقوق ك تيآثار عدم صلاحمحمدعلي رجب،  و الساداتآزاده ،ي. طاهر39
شماره ، 1393 ،يشناس حقوق جزا و جرم يها پژوهش هينشر ،يحقوق عموم هاي پرتو آموزه

 .69-96ص ، ص4
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 شيپ هايچالش يقيتطب يبررسي، مسعود راع و مسعود نيغلامحس د،يام ا،ي. عارف ك40
 ،رانياروپا و ج.ا. ا هياتحاد يقوا در نظام حقوق كيتفك هيكاربست نظر يرو
 .175-194ص ، ص49شماره ، 1398 ،يانقلاب اسلام افتيره هينشر

 يازس يامتناع خصوص ايامكان ، انيبرل يمراد يمهد و يمحمد مهد ديس ،ي. غمام41
-213 صص، 104شماره ، 1397 ،يدادگستر يحقوق هينشر ،قضائيهامور مربوط به قوه 

179. 

، فصلنامه )سنتي، الكترونيك، سابقه و زبان(هاي ابلاغ چالش ،. محسني، حسن42
 .321-341 صص، 2شماره ، 1397، 48نطالعات حقوق خصوصي، دوره 

آوري اطلاعات هاي فنپيشرفتدادگستري و نژاد، همايون رضاييو  . محسني، حسن43
 - 142ص ، ص2شماره ، 1391، 4، مجله مطالعات حقوقي دانشگاه شيراز، دوره و ارتباطات

117.  
در  تيصلاح زيمترتب بر تما يآثار حقوق يبررسي، موند هيسم و محمد ،ي. مظهر44

، 7سال  ،يفصلنامه دانش حقوق مدن دو ،يدر حقوق خصوص تيو اهل يحقوق عموم
 .67-76 ص، ص)13 ياپي(پ 1ماره ش، 1397

، پورفرج رضايعل و منصور زراءنژاد ،آباديميحك لكيگ يقاسم، محمدتق ،آباديكاج ي. نجف45
خمس:  هاييژگيبا توجه به و يبر درآمد شخص اتيمال رييتغ شنهاديپ يابيارز
، 1399، 7اقتصاد، سال  يكاربرد هايهينظر هي، نشرقابل محاسبه يتعادل عموم كرديرو

 .61-90ص ، ص1شماره 

 و ها چالش بررسي ،نورشرق و جمشيد ساوراييپرويز  ،طاهرخانيحسين  ،مهدي ،وحدتي. 46
 با ايران حقوقي نظام در الكترونيكي دادرسي به مربوط مقررات تعارض رفع

 ، شماره1399 ،غرب و اسلام حقوق تطبيقي پژوهش ،فرانسه حقوق در تطبيقي نگرش
  ,274-241 ، صص)4(7

و نسبت آن با  قضائيهقوه  يينظام پاسخگوي، محمدقاسم تنگستان و اسداالله ،ياوري. 47
  .151-180ص ص ،95شماره ، 1395، 80سال  ،يدادگستر يحقوق هينشر قوه، نياستقلال ا
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