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  آن در نظام حقوقي ايران هاي چالشسندباكس تنظيمي و 
 پژوهشي)-(مقاله علمي

  زارعي حسين محمد
  ادريسيان حامد

 26/09/1401تاريخ پذيرش:     07/06/1401تاريخ دريافت: 

  چكيده
 كه كنند مي مالي خدمات ارائة به اقدام فناوري به اتكا با كه هايي شركت ظهور

 عمومي استقبال مورد گرچه شود، مي گفته فينتك يا مالي وريفنا حوزه اين به اصطلاح به
 كه فراواني ابهامات دليل به است، كرده تسهيل را مالي خدمات از استفاده و گرفته قرار

 نهادهاي دارد، وجود اقتصادي نظام بر آنها تأثيرات و تجاري هاي مدل درخصوص
 و اقتصادي ثبات بر ها شركت ينا فعاليت احتمالي منفي عواقب نگران همواره گر تنظيم

 اقبال و فينتك هاي شركت روزافزون رشد نيز ايران در. هستند مالي بازارهاي سلامت
 منظور به حوزه اين با گر تنظيم نهادهاي كافي آشنايي عدم و سو يك از آنها به مردم
 اساس، براين. است شده مشابهي هاي نگراني بروز موجب ديگر، سوي از گري تنظيم

 و شود حمايت مالي هاي فناوري توسعة و نوآوري از هم آن در كه تعادلي نقطه به سيدنر
 گر تنظيم نهادهاي و ها دولت اصلي چالش شود، مديريت آن با مرتبط هاي ريسك هم
 چالش، اين به پاسخ براي كه است راهكارهايي از يكي تنظيمي سندباكس. است بوده
 وكارهاي كسب كه است امني سازوكار تنظيمي، كسسندبا. گيرد مي قرار استفاده مورد

 محصول آزمايش براي گر تنظيم نهاد نظر زير فعاليت امكان آن، چهارچوب در فينتك
 خاطر به شدن تنبيه از نگراني بدون و معدود مشتريان با محدود بازاري را در خود
 به تحليلي وصيفيت روش با يادداشت اين در. دارند مقررات و قوانين از برخي رعايت عدم

 اقداماتي سپس. شود مي پرداخته تنظيمي سندباكس هاي چالش و مزايا ها، ويژگي ماهيت،
 تحليل است، پذيرفته صورت تنظيمي راهكار اين اجراي براي ايران حقوقي نظام در كه
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  مقدمه
بوم نظام  و آشكارشدن اهميت و فوايد آن براي اعضاي زيست 1با رشد فناوري مالي (فينتك)
ها و نهادهاي  ها توجه دولت دهندگان خدمات مالي و دولت مالي، اعم از مشتريان، ارائه

اين حوزه جلب شده است؛ اما اين حوزه نيز مانند هر پديدة گر، به  گذاري، مالي و تنظيم سياست
همراه دارد كه همواره موجب  هاي احتمالي با خود به نوظهور ديگري، ابعاد ناشناخته و ريسك

كه در خرداد  2گذاري پارلمان اروپايي ها بوده است. در گزارشي از دپارتمان سياست نگراني دولت
منتشر شده و اين موضوع  3»هاي پولي ري مالي بر سياستپيامدهاي نوآو«، تحت عنوان 1396

اين شانس را اصطلاح فينتك  هاي حوزة فناوري مالي يا به مورد اشاره قرار گرفته است، شركت
ابعاد مبهم و  وجود علت بهحال،  بااين ببخشند؛كارايي سيستم مالي و نظام بانكي را ارتقا  دارند تا

بيني قوانين و  در بسياري موارد عدم پيش و ها ليت اين شركتاي در مدل فعا زواياي ناشناخته
اين احتمال وجود دارد كه ، ة فينتكحوز گري منظور تنظيم مقررات جامع و سازوكار مناسب به

بيني،  عواقب غيرقابل پيش وكارهاي اين حوزه و استفادة روزافزون از خدمات آنها، رشد كسب
تر بر نظام اقتصادي گذاشته،  و در تصوير كلان ليوء بر بازارهاي ماس غيرقابل كنترل و

گر مالي  اساس، چالش اصلي نهادهاي تنظيم براين 4توجهي را تحميل كند. هاي قابل ريسك
گري را طراحي نمايند كه بتواند  اي از تعادل است كه طبق آن، چهارچوب تنظيم رسيدن به نقطه

ن را به سيستم مالي و نظام بانكي برسانند و سو از نوآوري حمايت كند و منافع حاصل از آ از يك
  هاي مرتبط با آن را مديريت كند. از سوي ديگر ريسك

                                                            
مالي مبتني بر فناوري است  ة) به زبان ساده، ارائه راهكارها و خدمات نوآورانه در حوزFintechمنظور از فينتك ( .1

ها، فرايندها يا محصولات جديدي شود كه اين ظرفيت را دارند تا تأثيرات  ها، قابليت تواند منجر به برنامه كه مي
ز ارائه خدمات مالي بگذارند. بر اين اساس، كسب و كارهاي فينتك نسل سسات مالي و نيؤاساسي بر بازارها و م

اقدام  1هاي اينترنتي هاي همراه يا بازارگاه هايي هستند كه عمدتاً با اتكا به فناوري از طريق تلفن جديدي از شركت
  ن.ك: ،بيشتر در اين رابطه ةكنند. براي مطالع انواع خدمات مالي به شكلي نوآورانه مي ةبه ارائ

مترجم: نجمه رمضاني، انتشارات راه  اسلامي، فايننس و فينتك چين، بلاكحسنين، علي  و هزيك، محمد
  .23-22صص ، 1398پرداخت، 

2. Policy Department 
3. Monetary Policy Implications of Financial Innovation 
4. Bernoth, Kerstin and Stefan Gebauer, “Monetary Policy Implications of Financial 
Innovation”, Policy Department A: Economic and Scientific Policy, 2017, P5. Available in:  
http://www.europarl.europa.eu/committees/en/econ/monetary-dialogue.html    /   
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دهي، تأمين مالي  بيمه، وام 1 ،هاي مختلف از قبيل پرداخت وكارهاي فينتك در حوزه كسب
و  پردازند و همواره خدمات به فعاليت مي 5و رمزارز 4چين بلاك 3،گذاري معامله و سرمايه 2،جمعي

وكاري را در ايران در نظر  دهند. براي مثال، كسب محصولات جديدي را به مشتريان ارائه مي
كند و در ازاي دريافت وجه رايج كشور يا يكي از  چين فعاليت مي بگيريد كه بر بستر بلاك

شود  دهد و مدعي مي رمزارزها از مشتريانش به آنها يك سند ديجيتال يا به اصطلاح توكن مي
توانة توكن آنها يك الماس، ملك يا طلا است و با افزايش قيمت مالي پشتوانه، ارزش كه پش

توكن آنها هم افزايش پيدا خواهد كرد و اين امكان برايشان فراهم است تا در بازاري كه در 
هاي خود به متقاضيان به  وكار وجود دارد، نسبت به فروش توكن اپليكيشن متعلق به اين كسب

 ؟گيرد يك از قوانين و مقررات قرار مي وكاري ذيل كدام ن اقدام كنند. چنين كسبقيمت مدنظرشا
وكاري وجود  وكار بايد از كجا مجوز بگيرد؟ آيا ضوابطي براي اخذ مجوز چنين كسب اين كسب

وكاري و جذب  وكاري اجازة فعاليت داد؟ در پي فعاليت چنين كسب دارد؟ آيا بايد به چنين كسب
  هاي احتمالي متوجه مشتريان و نظام مالي خواهد بود؟  ه ريسكمشتريان متعدد چ

محيط آزمون «يا » فضاي آزمون نوآوري«كه از آن تحت عناوين 6 سندباكس تنظيمي
آمدن تعادل بين  دست تواند موجبات به نيز ياد شده، يكي از راهكارهايي است كه مي» گري تنظيم

طور عام با  وري در بسياري از بازارهاي ديگر بهطور خاص و حتي نوآ نوآوري در حوزة فينتك به
گر را فراهم نمايد و از اين رهگذر تا ميزان  گري و وضع مقررات از جانب نهادهاي تنظيم تنظيم
 50در حال حاضر، بيش از  7گر را كاهش دهد. ها و نهادهاي تنظيم توجهي نگراني دولت قابل

                                                            
1. Payment 
2. Lending/Crowdfunding 
3. Trading & Investments 

شده كه  در تعريفي ساده عبارت است از يك دفتر كل توزيع) Blockchainبلوك ( ةچين يا فناوري زنجير بلاك .4
تغيير و ثابت  قابلررسي، غيراي قابل ب مد و به شيوههاي بين دو طرف را به صورت كارآ تواند سوابق تراكنش مي
چين، محصولات متنوعي دارد كه  هاي مختلف ذخيره كند. فناوري بلاك صورت غيرمتمركز بر روي سيستم به

  ن.ك: ،ترين آنها است. براي مطالعه بيشتر در اين رابطه رمزارزها، مهم
  .18ص ، 1401نشر راه پرداخت،  :، مترجم: ثنا جهاندار، تهرانبلاكچينگروه نويسندگان، 

5. cryptocurrency 
6. Regulatory Sandbox 
7. Bromberg.L , Andrew Godwin and Ian Ramsay, “Fintech Sandboxes: Achieving a Balance 
between Regulation and Innovation”, Journal of Banking and Finance Law and Practice, 
2017, Vol.28, No. 4, p. 321. 
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 2مرجع رفتار مالي انگلستان 1اند. تنظيمي كرده سندباكس 70اندازي بيش از  كشور اقدام به راه
حال در هفت  تابه 2016اندازي كرده، از سال  عنوان اولين نهادي كه سندباكس تنظيمي را راه به

وكارها در سندباكس تنظيمي اقدام كرده و طبق آمار در مجموع، متقاضيان  دوره به پذيرش كسب
در اين نوشتار،  3متقاضي رسيده است. 501به  حضور در سندباكس از دورة اول تا دورة هفتم

عنوان يكي از راهكارهاي نوين  هاي آن به ضمن معرفي سندباكس تنظيمي، به مزايا و چالش
  گري فينتك پرداخته شده و جايگاه آن در نظام حقوقي ايران تحليل شده است.  تنظيم

  . چيستي و ماهيت سندباكس تنظيمي1
، 2015مرجع رفتار مالي انگلستان به تاريخ نوامبر » نظيميسندباكس ت«به استناد مصوبة 

هاي  توانند محصولات، خدمات، مدل وكارها مي سندباكس محيط امني است كه در آن كسب
تجاري و سازوكارهاي ارائة نوآورانه را بدون اينكه فوراً درگير تمامي مباحث و نتايج تنظيمي 

بيني چهارچوب  ، پيش تر، سندباكس به عبارت ساده 4.آزمايش نمايند ،معمول فعاليت مربوطه شوند
گر به  وكارها درون آن، اين امكان را دارند تا به فعاليت زير نظر نهاد تنظيم امني است كه كسب

كردن محصول خود در بازاري محدود با مشتريان معدود و به دور از نگراني براي  منظور آزمايش
وكاري كه مثلاً  ز قوانين و مقررات بپردازند. بنابراين، كسبخاطر عدم رعايت برخي ا شدن به تنبيه

كه وارد سندباكس  اي دارد، درصورتي در حوزة خدمات پرداخت الكترونيكي، راهكار نوآورانه
تنظيمي شود، سازوكاري برايش تعريف خواهد شد تا در چهارچوب آن فعاليت كند؛ براي مثال، 

نظر بانك مركزي به تعداد مشخص و  مركزي باشد، تحت بدون اينكه نياز به اخذ مجوز از بانك
كند. در اين حالت، بانك  معدودي از مشتريان و تا سقف مبلغ مشخصي اقدام به ارائة خدمات مي

وكار، فرصت درك بهتر از مدل تجاري  مركزي ضمن نظارت و تحليل عملكرد آن كسب
تواند عواقب  كند و متعاقب آن مي ا ميپيد ،دهند وكارهايي كه خدماتي از اين جنس ارائه مي كسب

                                                            
1. Appaya. S and Mahjabeen Haji, Four years and counting: What we’ve learned from 
regulatory sandboxes, Available in: https://blogs.worldbank.org/psd/four-years-and-
counting-what-weve-learned-regulatory-sandboxes. 
2. Financial Conduct Authority (FCA) 
3. Financial Conduct Authority, Regulatory sandbox, Available in:  
https://www.fca.org.uk/publications/documents/regulatory-sandbox/ 
4. Ibid. 
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بيني و براي آن  هايي لازم است، پيش احتمالي فعاليت آنها و مقرراتي را كه براي چنين فعاليت
  ريزي نمايد. برنامه

ها در آن به  گردد كه بچه ريشة واژة سندباكس به فضاي كوچك پر از ماسه و شن بر مي
تدريج اين واژه معناي جديدي  پردازند. به و ماسه مي كردن چيزهاي مختلف با شن بازي و امتحان

هاي  كردن پروژه اي كه براي آزمايش در علوم كامپيوتر پيدا كرد و به محيط آزمايشي بسته
اطلاق شد. بعد از آن، اين واژه به دنياي  ،شود طور ايمن طراحي مي ها به سايت افزاري و وب نرم

   1پيدا كرد و معناي مذكور را يافت. گري راه اقتصاد ديجيتال و دانش تنظيم
اندازي سندباكس  گري بود كه اقدام به راه مرجع رفتار مالي انگلستان اولين نهاد تنظيم

كشورهاي ديگر، از جمله سنگاپور،  براي حوزة فينتك كرد و پس از آن 2016تنظيمي در سال 
هاي تنظيمي  ايي كه سندباكسكنگ و مالزي، مسير مشابهي را طي نمودند. از آنج استراليا، هنگ

وكارهايي كه به  المللي و جهاني كسب محدود به حوزة قضايي كشورها بودند و امكان سنجش بين
هاي موجود وجود نداشت، در نتيجه در  پرداختند، در چهارچوب سندباكس فعاليت فرامرزي مي

ان در سطح جهاني با درراستاي حمايت از نوآوري و تأمين بهترين منافع براي مشتري 2019سال 
هاي مرتبط  گر مالي و ديگر سازمان اي از نهادهاي تنظيم الهام از مرجع رفتار مالي انگلستان شبكه

اي كه اين مجموعة  شروع به كار كرد. كارويژه 2»شبكه نوآوري مالي جهاني«تحت عنوان 
است؛ بدين معني  هاي تنظيمي كردن همانند سندباكس المللي تحقق آن را مدنظر دارد، عمل بين

كردن خدمت، محصول يا راهكاري را كه يك بنگاه مالي تمايل دارد، به  كه امكان آزمايش
المللي و خارج از مرزهاي يك حوزة قضايي ارائه دهد، فراهم نمايد. در حال حاضر، در  صورت بين

  3گر و سازمان معتبر مالي دنيا عضو هستند. نهاد تنظيم  60اين شبكه بيش از 
طور خلاصه بايد اذعان داشت، آنچه  هاي تنظيمي به صوص اهداف تشكيل سندباكسدرخ

شود، درحقيقت  اندازي سندباكس تنظيمي مي گر به راه ها و نهادهاي تنظيم موجب ترغيب دولت
شود  استفاده از راهكاري جديد براي تحقق همان اهداف سنتي است كه براي تنظيم بازار بيان مي

كنندگان است و صرفاً عنصر  از رقابت در بازار و حمايت از حقوق مصرف كه حداقل آن حمايت
                                                            
1. What is a regulatory sandbox?, Available in: https://www.bbva.com/en/what-is-
regulatory-sandbox/ 
2. The Global Financial Innovation Network (GFIN) 
3. GFIN, The Global Financial Innovation Network, Available in:  
https://www.thegfin.com/  
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حمايت از نوآوري به آن افزوده شده كه همة اينها در نهايت منجر به توسعة نظام مالي كارآمدتر 
رسد،  هاي تنظيمي دنيا بر روي حوزة فينتك است كه به نظر مي گردد. تمركز بيشتر سندباكس مي

گري نامناسب اين حوزه بر بازار، ثبات  هاي مالي و عواقب احتمالي تنظيم زهريشه در پيچيدگي حو
هاي تنظيمي در  تدريج برخي كشورها اقدام به تشكيل سندباكس مالي و نظم اقتصادي دارد؛ اما به

عنوان متولي  به 1اند. براي مثال، در انگلستان، ادارة بازارهاي برق و گاز هاي غيرمالي كرده حوزه
اي مشابه  اندازي نوعي سندباكس تنظيمي حوزة انرژي با كارويژه رژي اقدام به راهحوزة ان

توانند  هاي حوزة انرژي مي سندباكس حوزة مالي نموده است و در چهارچوب آن، شركت
محصولات خود را تحت شرايطي مشخص و معاف از برخي الزامات تنظيمي براي مدت معين، 

  2ارائه كنند. گر در بازار زير نظر نهاد تنظيم

 . شرايط فعاليت در سندباكس تنظيمي2

وكارها  هاي تنظيمي، شرايط و ضوابطي كه براي فعاليت كسب طور كلي در عموم سندباكس به
در نظر گرفته شده، داراي چهارچوب نزديك به هم است و عموماً، تفاوت در شيوة اجرا و جزئيات 

  است. 
گر با اهداف خاصي  ها و نهادهاي تنظيم دولت هاي تنظيمي توسط از آنجايي كه سندباكس

وكارها اجازة ورود به آن را ندارند، بلكه همواره شرايطي براي  شود، لذا همة كسب اندازي مي راه
گردد. عنصر  بيني مي ورود به سندباكس و فعاليت در چهارچوب آن در مصوبات مربوطه پيش

ها در كلية  ناپذير شرايط ورود به سندباكس بودن محصول يا ايده، همواره بخش جدايي نوآورانه
گر محل تأمل است؛  هاي حقوقي است. هرچند كه بررسي اين موضوع از طرف نهاد تنظيم نظام

گر امكان بررسي دقيق و فهم كاملي از نوآوري مربوطه قبل از  چراكه ممكن است نهاد تنظيم
ر مصوبات موجود در آن نظام حقوقي به شروع به فعاليت و ارائة خدمات را نداشته باشد. ضمناً اگ

ديگر ضرورتي براي ورود به  ،وكار را تحت تنظيم قرار دهد نحو مناسبي بتواند فعاليت آن كسب
  سندباكس وجود نخواهد داشت.

                                                            
1. Office of Gas and Electricity Markets (Ofgem) 
2. Ofgem, Innovation Link - share your energy ideas, Available in:  
https://www.ofgem.gov.uk/energy-policy-and-regulation/policy-and-
regulatoryprogrammes/innovation-link-share-your-energy-ideas/ 



  هاي آن در نظام حقوقي ايران  سندباكس تنظيمي و چالش  نامه حقوق و فناوري ويژهصلنامه تحقيقات حقوقي ف

 

175 

وكار و  اما بعد از ورود به سندباكس تنظيمي، معمولاً ضوابطي براي انتخاب مشتريان كسب
شود.  بيني مي ر در سندباكس و اندازة مجاز فعاليت پيشهايي براي مدت حضو نيز محدوديت

وكار سپرده  درخصوص وضعيت مشتريان در برخي كشورها اختيار انتخاب نوع مشتريان به كسب
شود.  گر مشخص مي شده است، اما در برخي ديگر، چارچوب انتخاب مشتري توسط نهاد تنظيم

وري، بازار هدف و حتي ريسكي كه ممكن است از مثلاً در انگلستان، نوع مشتريان بايد با نوع نوآ
آن ناشي شود، متناسب باشد و در مالزي نيز دست بانك مركزي براي محدودكردن نوع مشتريان 

ماه (مثل  12ماه (مثل انگلستان) تا  6باز است. دورة مدت زمان حضور در سندباكس معمولاً بين 
تمديد است. اما در سوئيس  و عموماً اين دوره قابل ماه (مثل استراليا) متغير، 24مالزي) و گاهي تا 

وكار، مبنا قرار گرفته  بيني نشده، بلكه اندازة فعاليت كسب محدوديت زماني براي سندباكس پيش
هاي كاربران زير يك ميليون فرانك باشد، مجوز مورد نياز نيست، اما  است. تا زماني كه در حساب

هاي  صد ميليون فرانك برسد، اخذ مجوز البته با محدوديت اگر اين رقم به يك ميليون فرانك تا
وكار از سندباكس يا  گر، الزامي است. در نهايت، خروج كسب تر و كمتر از جانب نهاد تنظيم سبك

وكار در  مند كسب آميز دوره درنظر گرفته شده و به دنبال آن امكان فعاليت نظام با پايان موفقيت
وكار ملزم به خروج از سندباكس و توقف فعاليت خود  كسب بازار صورت خواهد پذيرفت يا

بندي برسد كه خطرات  گر به اين جمع شود كه نهاد تنظيم شود. توقف فعاليت، زماني مطرح مي مي
وكار بيش از مزايايش باشد، قوانين و مقرراتي كه رعايت آنها الزامي است،  فعاليت آن كسب

وكار در سندباكس مدنظر بوده،  كه براي حضور آن كسبوكار رعايت نشده يا اهدافي  توسط كسب
  محقق نشده است.

  هاي تنظيمي . مزايا و معايب سندباكس3
توان پي برد، سندباكس ابزاري است كه توسط  كه از تعريف سندباكس تنظيمي مي چنان

هاي  هاي نوآورانه كه عموماً مبتني بر فناوري گر براي درك بهتر خدمات و ايده نهادهاي تنظيم
گيرد. بديهي است،  جديد هستند و همچنين براي تدوين مقررات كارآمد مورد استفاده قرار مي

هايي را با خود به همراه دارد كه در ادامه به آن پرداخته شده  استفاده از اين ابزار، مزايا و چالش
  است.
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  سندباكس ي. مزايا1.3
گر باشد،  وكار يا نهاد تنظيم ه نفع كسبطور كلي، اگرچه مزاياي سندباكس فارغ از اينكه ب به

نفعان  طور خاص فينتك را منتفع خواهد كرد، از منظر ذي بوم نوآوري و به در مجموع كل زيست
توان دو دسته از مزايا و منافع را از هم تفكيك كرد. مزايايي كه  تنظيمي، مي مستقيم سندباكس

  شود. وكار از آن منتفع مي كه كسبگر است و مزايايي  طور مشخص به نفع نهاد تنظيم به
 به وكار، سندباكس هايي احتمالي محصول نوآورانة يك كسب از منظر تبعات و ريسك

 و نمايند آزمايش اي شده شرايط تعريف در محصولشان را تا دهد مي را امكان اين وكارها كسب
ديگر، از آنجا كه  از سوي 1.نداشته باشند مالي سيستم بر پروژه آن شكست تبعات بابت نگراني

گر است،  وكار مشخص شده و كاملاً تحت رصد و نظارت نهاد تنظيم محدودة فعاليت كسب
گر هم از آثار سوء شكست پروژه بر نظام مالي و مشتريان تا حد زيادي برطرف  نگراني نهاد تنظيم

 خواهد شد.

حاسن و معايب كند تا م گر اين فرصت را ايجاد مي وجود سندباكس براي نهادهاي تنظيم
تر از جامعه و بازار واقعي مورد بررسي قرار دهند و نسبت  وكار را در سطحي كوچك عملكرد كسب

ريزي كنند. بر اين اساس،  گيري و برنامه هاي آن قبل از ورود به عرصة عمومي تصميم به ريسك
يابند  دست مي وكار به اطلاعات جديدي گر از دل ارتباط نزديك و تعامل با كسب نهادهاي تنظيم

علاوه بر اين،  2بيني نمايند. گري را ارزيابي و پيش توانند راهكارهاي مناسب تنظيم و مي
تر و  كند كه رويكردهاي منعطف گر ايجاد مي سندباكس تنظيمي ظرفيتي را براي نهادهاي تنظيم

 3جديد خود را مورد آزمايش قرار دهند.

گر را درخصوص نوآوري نشان  ت نهاد تنظيمتنظيمي، نگاه مثب  درنهايت وجود سندباكس
بوم مالي و حتي نگاه اشخاص  دهد كه تأثير آن به خارج از سندباكس و در سطح كل زيست مي

                                                            
 در) Fintechs( هاي ماليبررسي نحوه تعامل حاكميت با فناوريطبا،  بنيمهدي  سيد و اولياء، حسين .1

شماره مسلسل ، دفتر مطالعات اقتصادي، 1398 هاي مجلس شوراي اسلامي،، مركز پژوهشنمونه كشورهاي
  .16، ص 16663

2. Buckley, R, Dougles Arner and Robin Veidt and Dirk Zetzsche, “Building FinTech 
Ecosystems: Regulatory Sandboxes, Innovation Hubs and Beyond”, Washington University 
Journal of Law and Policy,Vol. 61, 2020, p 77.  
3. Arner, D, Janos Nathan Barberis and Ross Buckley, “FinTech and RegTech in a Nutshell, and 
the Future in a Sandbox”, CFA Institute Research Foundation, Vol. 3, Issue 4, 2017. p 18. 
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اين  1آورد. كند و مزيت رقابتي را براي آن كشور به وجود مي خارج از آن كشور هم تسري پيدا مي
دهد كه اين حوزة قضايي، فضاي  ميگذاران اين علامت را  موضوع به كارآفرينان و سرمايه

گذاري بر روي آنها دارد كه  وكارهاي فينتك و نوآورانه و سرمايه اندازي كسب اي براي راه آماده
زايي، جلوگيري از خروج نخبگان و منابع مالي از كشور و درنهايت رشد و  متعاقباً موجب اشتغال

 توسعة اقتصادي خواهد شد. 

گذاري روي  تواند تأثير مثبت بر موضوع سرمايه جود سندباكس ميوكارها نيز و از منظر كسب
وكارهايي كه  وكارهاي نوآورانه داشته باشد؛ چراكه سندباكس مرحلة مياني بين كسب كسب

كارها در  و هاي داراي مجوز است. كسب مقررات و مجوز خاصي برايشان تعريف نشده و شركت
ايت برخي مقررات كه خارج از سندباكس بايد توسط از رع  چهارچوب سندباكس از امتياز معافيت

اي از  ستهد حال، مند هستند. بااين اي خاص رعايت شود، بهره كليه متصديان فعال در حوزه
عنوان مقرراتي  هاي مشتريان به هو حفاظت از دادمقررات مبارزه با پولشويي  از قبيلمقررات 

   2.بايد رعايت شودشوند كه در همه حال  شناخته مي الزامي و ضروري
وكارها را  گذاري روي كسب هاي تنظيمي، ريسك سرمايه علاوه بر اين، وجود سندباكس

كارها در  و گذاري كه بر روي كسب هاي سرمايه دهد؛ زيرا در نبود سندباكس، شركت كاهش مي
يسك اي جز پذيرفتن ر كنند در بيشتر موارد چاره گذاري مي مراحل ابتدايي فعاليتشان، سرمايه

وكار در سندباكس باشد، ريسك اين  وكار را ندارند؛ اما اگر كسب شدن فعاليت آن كسب ممنوع
وكارهايي كه در  حتي در خصوص آن دسته از كسب 3آيد. گذاران پايين مي موضوع براي سرمايه

نامة  توانند بندي در توافق گذاران براي كاهش ريسك خود مي سندباكس نيستند، نيز سرمايه
گذاري را اگر امكان اخذ مجوز نيست، منوط به  مابين درج كنند و ادامة سرمايه اري فيسهامد

  حضور در سندباكس يا خروج موفق از سندباكس نمايند. 

                                                            
1. Zetzsche, D, Ross Buckley and Douglas Arner and Janos Nathan Barberis, “Regulating a 
Revolution: From Regulatory Sandboxes to Smart Regulation”, Center for Business and 
Corporate Law (CBC), Working Paper Series 001, 2017, p 41. 

  .15-14طبا، پيشين، صص بنيمهدي  سيداولياء، حسين،  .2
، صنعتي چهارم انقلاب عصر در سياستگذاري و حكمراني نظام بازطراحينژاد، سيما، رفسنجاني .3

  .23، ص 1400تهران: نشر كتاب راهبرد، 
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عنوان يكي از  ها به وكارهاي فينتكي، بانك طور خاص دربارة كسب مزيت ديگر اينكه به
كارگيري اين خدمات را  گذاري و به تأثيرگذارترين بازيگران صنعت فينتك كه امكان سرمايه

عنوان بخشي از ابزارهاي ارائة خدمات خود دارند، همواره راهكارهاي قديمي را كه قبلاً  به
دهند؛ چراكه نگران  گريزي شديدي از خود نشان مي اند، ترجيح و اغلب ريسك آزمايش شده

كاري به صورت  و كسب هاي نهادهاي نظارتي هستند. وقتي عواقب ناشناختة احتمالي و واكنش
به معني اين است كه نهادهاي نظارتي، مدل تجاري و  ،آميز از سندباكس خارج شده باشد موفقيت
ها فراهم  اند؛ پس اين امكان براي بانك وكار را مورد بررسي قرار داده هاي آن كسب ريسك

اردشدن به شهرت و گر و لطمه شود كه بدون نگراني از واكنش منفي احتمالي نهادهاي تنظيم مي
تجاريشان، ابزارها و خدمات نوآورانة مالي را در چهارچوب سندباكس امتحان كنند يا بر روي 

گذاري نمايند و با اطمينان  اند، سرمايه وكارهايي كه به صورت موفق از سندباكس خارج شده كسب
  1بيشتري نسبت به پذيرش آن در سازمان خود اقدام كنند.

وگو با نهادهاي  وكارها فرصت گفت چهارچوب سندباكس تنظيمي، كسبنكتة ديگر اينكه در 
هاي خود را  يابند تا در خلال آن، بدون نگراني از محدودشدن فعاليتشان، دغدغه گر را مي تنظيم

آوردن  شدن فضاي بهتر براي روي هاي تنظيمي، موجب فراهم درنهايت، سندباكس 2كنند. مطرح 
از  بوم مالي يك كشور و نيز افزايش رقابت در بازار ورانه در زيستوكارها به راهكارهاي نوآ كسب

شود كه همين موضوع رشد فعاليت  گر از نوآوري مي ها و نهادهاي تنظيم طريق حمايت دولت
ها و مؤسسات  وكارها با بانك وكارهاي فينتك را به همراه دارد و امكان رقابت اين كسب كسب

  كند. مالي سنتي را فراهم مي

  هاي سندباكس . چالش2.3
وكار در يك  هاي مرتبط با مشتريان، از آنجايي كه حضور يك كسب از منظر ريسك

هايي است كه  اي از الزامات و محدوديت شدن آن از مجموعه سندباكس قاعدتاً به معني معاف
وكار در سندباكس علني  كه موضوع حضور كسب گر وضع كرده است، پس درصورتي نهاد تنظيم

اي  تواند علامت هشداري را به كاربران بدهد كه از خدمات مجموعه شود، اين موضوع مي اعلام
                                                            

 نيا و ديگران، نشر راه پرداخت، چاپ اول، ترجمه: عليرضا كاظمي تك،رگ كتابژانوس باربريس و ديگران،  .1
  .124ص ،1399

2. Buckley, R, Dougles Arner and Robin Veidt and Dirk Zetzsche, op.cit, p 77. 
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كنندگان و  طور كامل قواعد مربوط به حمايت از حقوق مصرف خواهند استفاده كنند كه به مي
كند، لذا ممكن است بر نگاه كاربران براي ورود و استفاده از  اقدامات احتياطي را رعايت نمي

 1وكار تأثير منفي بگذارد. كسبخدمات آن 

ها با چالش روبرو باشد. شفافيت در  شفافيت موضوعي است كه ممكن است در سندباكس
هايي كه  هاي مختلفي شود؛ از جمله انتشار فهرست معافيت تواند شامل جنبه مقولة سندباكس مي

ار در سندباكس وك وكار در نظر گرفته شده و نيز گزارش ارزيابي نتايج حضور كسب براي كسب
هاي سيستمي، تأثير بر رقابت، حمايت از  تنظيمي از منظر موضوعات مختلف، مثل بحث ريسك

هاي  ضروري است متوليان سندباكس 2كنندگان و حدود رعايت اقدامات احتياطي. حقوق مصرف
تنظيمي، شفافيت را در عملكردشان رعايت نمايند تا از اين طريق امكان جلوگيري از رفتار 

وكارها، تحليل مشتريان و متخصصان از فرايند سندباكس  گر با كسب آميز نهاد تنظيم بعيضت
وكارهاي موجود در سندباكس فراهم شود. موضوع ديگري كه به  تنظيمي و عملكرد كسب

گر  گردد، مربوط به جديت نظام حقوقي و نهاد تنظيم گر برمي عملكرد دولت و نهادهاي تنظيم
وكارها شاهد چنين  هاي بدون مجوز است. اگر كسب ينتك و برخورد با فعاليتبراي تنظيم بازار ف

اي كه با خود براي حضور در  گر نباشند، در تحليل هزينة فايده جديتي از جانب نهادهاي تنظيم
 بينند. هاي سندباكس نمي دادن به محدوديت سندباكس خواهند كرد، دليلي براي تن

ويژه در كشورهاي در حال توسعه، يكي ديگر از  ر، بهگ محدوديت منابع نهادهاي تنظيم
گر براي احراز صلاحيت  گيري نهادهاي تنظيم تواند موجب سخت هايي است كه مي چالش
وكارها افزايش يابد،  براين، اگر تعداد كسب وكارها براي ورود به سندباكس شود؛ علاوه كسب

توانند كنترل درستي بر عملكرد شود و ممكن است ن گر، دشوار مي نظارت نهادهاي تنظيم
وكارهاي مربوطه داشته باشد؛ لذا اين فرايند را با احتياط بيشتري طي خواهند كرد. همين  كسب

وكارهايي  شدن در سندباكس براي بسياري از كسب رفتن فرصت جذب موضوعات موجب ازدست
آيندة فعاليت اين  شود و متعاقباً اين شرايط، كه شايد شايستگي حضور را داشته باشند، مي

هايي از سمت  كند و مشخص نيست با چه ريسك وكارها در بازار را هم با ابهام روبرو مي كسب
  گر مواجه خواهند شد.  نهاد تنظيم

                                                            
1. Zetzsche, D, Ross Buckley and Douglas Arner and Janos Nathan Barberis op.cit, p 39. 
2. Ibid, p 40. 
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شدن مدت زماني  ها نيازمند طي مورد ديگر مربوط به مقولة زمان است. حضور در سندباكس
ماه و حتي بيشتر  24تا  3ما در مجموع بين هاي حقوقي مختلف، متفاوت است ا است كه در نظام

شدن فرايندهاي  وكارها كه نيازمند سپري است. به اين مدت بايد زمان ارزيابي و پذيرش كسب
اداري است هم اضافه شود و همة اين فرايندها ممكن است فرصت مناسب ورود و رشد مطلوب 

شدن فرايند اداري براي ورود  از طي وكار بعد محصول در بازار را از بين ببرد. در ضمن اگر كسب
توجهي را به هدر داده  به سندباكس مورد پذيرش واقع نشود، زمان، انرژي و احتمالاً بودجة قابل

وكاري، قصد رشد سريع و جذب سرماية زياد را داشته باشد و با  است. از سوي ديگر، اگر كسب
باشد تا زماني كه خيلي كوچك است، نهاد بندي رسيده  گر به اين جمع نگاه به عملكرد نهاد تنظيم

گر به او توجه نخواهد كرد و اگر بتواند خيلي سريع بسيار بزرگ شود و كاربران بسياري از  تنظيم
شود،  تواند مانع فعاليت آن كسب وكار  گر عملاً ديگر نمي خدمات آن استفاده كنند، نهاد تنظيم

دباكس را براي خود مانعي براي تحقق اين وكار، حضور در سن شود كسب اين موضوع باعث مي
  هدف بداند.

هاي تنظيمي  اندازي و احتمال موفقيت سندباكس درنهايت چالش بسيار مهم در ارتباط با راه
شود كه سندباكس تنظيمي، راهكاري است كه در كشورهاي  به اين موضوع مربوط مي

شوند، مثل انگلستان، مالزي و  ه ميعنوان مراكز نوآوري شناخت يافته يا كشورهايي كه به توسعه
وكار حوزة فناوري مالي  توجهي كسب استراليا به راه افتاده است؛ چراكه در اين كشورها، تعداد قابل

گذاري بر  وكارهاي مالي و غيرمالي و نيز سرمايه اندازي كسب در حال فعاليت هستند و بازار راه
هاي نوآورانه  توسعه اساساً ايده ر كشورهاي درحالكه د روي آنها بسيار فعال و پويا است. درحالي

وكارها بسيار زياد  گذاري خطرپذير و پر ريسك بر روي كسب واقعي بسيار كم و نيز موانع سرمايه
چنان پر رونق نيست تا از مسير سندباكس بتوان تأثير مثبت  گذاري نيز آن است؛ لذا سرمايه

وكاري  بر اين اساس، اگر كسب ي آن كشور گذاشت.بوم مالي و نوآور توجهي بر روي زيست قابل
اما از سوي ديگر ريسك مردودشدن در معيارهاي  ،دهد كه احتمال واردشدن به سندباكس را مي

احتمالاً ترجيح  ،داند شدن از سندباكس يا توقف فعاليت را هم بالا مي گر و اخراج نهادهاي تنظيم
  ار واقعي تجربه كند.دهد شانس خود را در ورود مستقيم به باز مي
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  . سندباكس تنظيمي در ايران4
هاي اخير،  اندازي سندباكس تنظيمي وجود ندارد. اما در سال در ايران، قانون خاصي براي راه
هاي مختلف مورد بحث قرار گرفته و اقداماتي از سمت هيئت  اين موضوع و اهميت آن در رسانه

فضاي مجازي، بانك مركزي و شوراي عالي  دولت، كميسيون عالي تنظيم مقررات مركز ملي
  بورس و اوراق بهادار انجام شده است. 
گذاري، توسط هيئت دولت  هاي تنظيمي در سطح سياست اولين اقدام مرتبط با سندباكس

اي توسط هيئت دولت با محوريت فينتك به  مصوبه 13/08/1397در جلسه مورخ  انجام شد.
بانك مركزي جمهوري «اين مصوبه مقرر شده است: تصويب رسيد. در بخشي از بند اول 

گذاري نشده  هايي كه در آن مقررات يهاي نوآور ت) در حوزه...  :اسلامي ايران موظف است
فضاي «پرداخت الكترونيك نسبت به ايجاد  هاي فناوري ةمنظور گسترش نوآوري در حوز به ،است

در اين مصوبه، منظور ». اختي اقدام نمايدپرد -هاي مورد نياز بانكي با زيرساخت» آزمون نوآوري
همان سندباكس تنظيمي است و بانك مركزي مكلف شده بود در » فضاي آزمون نوآوري«از 

اينكه قرار باشد صرفاً  1اندازي سندباكس تنظيمي نمايد. حوزة پرداخت الكترونيك، اقدام به راه
يك از  تد، منطقي و منطبق با هيچراه بيف سندباكس تنظيمي براي حوزة پرداخت الكترونيكي به

تري كه  هاي مشابه در دنيا نيست. بلكه سندباكس تنظيمي اصولاٌ با دامنة موضوعي گسترده نمونه
گردد و پرداخت الكترونيكي هم يكي از  تشكيل مي ،شود هاي مالي مي شامل بسياري از حوزه

از طرف هيئت دولت از  رسد چنين نگاهي به سندباكس موضوعات تحت پوشش است. به نظر مي
  د.وش آشنايي اين مرجع با مقولة سندباكس در آن زمان ناشي مي  عدم

كميسيون عالي تنظيم مقررات مورخ  88جلسه شماره گام مهم بعدي مربوط به مصوبة 
گري  هاي آزمون تنظيم دستورالعمل ايجاد نظام مديريت يكپارچه محيط«با عنوان  30/10/1398

 30/10/1398است. اگرچه تاريخ تصويب مصوبه » رانه در فضاي مجازيوكارهاي نوآو كسب
يعني بيش از يك سال بعد از  1/11/1399در  هاي آزمون پنجره واحد محيطاست، رونمايي از 

                                                            
با وجود دستور هئيت دولت بعد از گذشت بيش از سه سال از تاريخ اين مصوبه، پايگاه اينترنتي بانك مركزي در  .1

داد. پس از آن، » گري بانك مركزي يمظن تنآزمو   چارچوب نظام محيط«خبر از تصويب مصوبه  7/12/1400تاريخ 
آن تا زمان نگارش اين سطور، هنوز در  ةرسماً رونمايي شد. اما مصوب1/04/1401سندباكس بانك مركزي در تاريخ 
  دسترس عموم قرار نگرفته است. 
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تصويب مصوبه صورت پذيرفت. در اين دستورالعمل، موضوعات مختلفي طرح شده است؛ از جمله 
ناميده » گري هاي آزمون تنظيم محيط«در اين سند هاي ايراني كه  اصول حاكم بر سندباكس

شده، فرايند تقاضاي ورود به سندباكس و پيگيري بخشي از امور آن توسط متقاضي، وضع 
بيني كارگروهي براي  گر بازارهاي مختلف، پيش اي از وظايف براي نهادهاي تنظيم مجموعه

  تحقق اهداف دستورالعمل و شرح وظايف اين كارگروه. 
اي  شوراي عالي بورس و اوراق بهادار در قالب مصوبه 21/02/1400آن هم در تاريخ  بعد از

 با سرمايه، بازار در (سندباكس) آزمون هاي محيط اندازي راه خصوص در مصوبه«تحت عنوان 
موافقت نمود.  سرمايه بازار سندباكس در اندازي راه با» بهادار اوراق و بورس سازمان گري تنظيم

اول اينكه در اين مصوبه اعلام  1أمل اينكه متن اين مصوبة كوتاه، دو اشتباه بارز دارد:نكتة قابل ت
 30/10/1398راستاي تصويب مصوبة شوراي عالي فضاي مجازي مورخ  شده تصويب آن در

طور كه گفته شد، مصوبة موصوف توسط كميسيون عالي تنظيم مقررات  كه همان است؛ درحالي
زيرمجموعة مركز ملي فضاي مجازي با اعضاي متفاوت و شرح تصويب شده كه كميسيوني 

وظايف خاص و مشخص است؛ دوم اينكه در اين مصوبه، اعلام شده كه شوراي عالي بورس با 
هاي آزمون (سندباكس) موافقت نموده است. قاعدتاً منظور شوراي عالي بورس،  اندازي محيط راه

هاي آزمون؛ زيرا در يك حوزه مثل بازار  ه محيطاندازي يك محيط آزمون بوده ن موافقت با راه
  اندازي نشده است. كجاي دنيا دو يا چند سندباكس راه سرمايه، هيچ

بر اساس آنچه گفته شد، دستورالعمل كميسيون عالي تنظيم مقررات قرار است سند اصلي و 
حاظ نگرش حقوقي هاي تنظيمي در ايران باشد. اين سند به ل اندازي سندباكس زيربنايي براي راه
تأملي است كه در ادامه از منظر ماهوي و اجرايي بررسي   گري داراي نكات قابل به مقولة تنظيم

  شود.  مي

                                                            
  متن كامل اين مصوبه به شرح ذيل است: 1

 بازار در نوين هاي فناوري بر مبتني و نوآورانه كارهاي و كسب فعاليت گري تنظيم و تسهيل منظور به: واحده ماده
 گري تنظيم آزمون هاي محيط يكپارچه مديريت نظام ايجاد«دستورالعمل  اجراي درراستاي و نيز سرمايه
 عالي ، شوراي30/10/1398 مورخ مجازي عالي فضاي شوراي مصوب» مجازي در فضاي نوآورانه وكارهاي كسب
 بهادار اوراق و سازمان بورس گري تنظيم با سرمايه، بازار آزمون (سندباكس) در هاي يطمح اندازي راه با بورس
 در و بهادار اوراق و بورس سازمان توسط موضوع اين بر دستورالعمل حاكم و اجرايي هاي رويه. نمود موافقت

  شد. خواهد ابلاغ و مجازي تعيين فضاي عالي شوراي مصوب دستورالعمل چارچوب مفاد
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  . بررسي ماهوي دستورالعمل1.4
هاي اجرايي،  از آنجايي كه در نظام حقوقي ايران، نهادهاي مختلف حكومت، از جمله دستگاه

نتظامي تا حد بسيار زيادي جدا از هم و بدون ا يهاي مختلف نيرو مراجع قضايي و بخش
نمايند، لذا بسياري از تصميمات و مصوبات نهادهاي دولتي به  گيري و اقدام مي هماهنگي، تصميم

شود. تصميمي كه مركز ملي  دليل همين ناهماهنگي و عملكرد جداگانه با شكست روبرو مي
بيني يك  مجازي گرفته، پيش فضاي مجازي از طريق كميسيون عالي تنظيم مقررات فضاي

هاي  كارگروه مديريت يكپارچه و هماهنگي محيط«كارگروه در دستورالعمل مذكور تحت عنوان 
است كه در نتيجة آن، نهادهاي مختلف مربوط به فضاي مجازي در يك كارگروه براي » آزمون

ند، كنار كن هاي تنظيمي شركت مي وكارهايي كه در سندباكس اقدام هماهنگ در خصوص كسب
گري فينتك، صرفاً محدود به اقدامات يكي از  گيرند؛ چراكه در موارد متعددي تنظيم هم قرار مي

كننده دارند و از اين  گر مالي نيست و حتي نهادهاي ديگري هم در آن نقش تعيين نهادهاي تنظيم
ار با چند وك وكار به دليل تداخل فعاليت آن كسب طريق از ايجاد محدوديت براي فعاليت كسب

روية اين اقدام اگرچه در مقايسه با  1شود. گر متفاوت دارد، جلوگيري مي بازار كه چند نهاد تنظيم
اندازي سندباكس، متفاوت است، درحقيقت، اقدامي در راستاي  هاي حقوقي پيشرفته در راه نظام

اكه از اين هاي تنظيمي است؛ چر طراحي مدلي بومي براي كارآمدي و اثربخشي بيشتر سندباكس
  وكارها منتفي شود.  تراشي براي ادامة فعاليت كسب رهگذر تلاش شده است، هرگونه مانع

فرض كميسيون  رسد، پيش اما يكي از نكاتي كه در اين دستورالعمل عجيب به نظر مي
هاي تنظيمي متعدد در بازارهاي مختلف است. اين موضوع علاوه  اندازي سندباكس درخصوص راه

گران  تنظيم 1عنوان وظيفة شماره  ر عنوان دستورالعمل به طور روشن بيان شده، بهبر اينكه د
 حوزة مختص گري تنظيم آزمون محيط ايجاد و تعريف«) با عبارت 3) ماده (3,1,1بخشي در بند (

آزمون در بند  هاي محيط هماهنگي و يكپارچه مديريت كارگروه 8و وظيفة شماره » مأموريتي
هم » آزمون محيط ايجاد به كشور در موجود بخشي گران تنظيم الزام«با شرح  )3) ماده (3,2,1(

گر وجود داشته باشد،  اينكه در يك نظام حقوقي، چندين نهاد تنظيم مورد اشاره قرار گرفته است.
رسد فقط  هاي حقوقي كه سندباكس دارند، به نظر مي رويكرد مرسومي نيست و از بين نظام

                                                            
1. Ibid, p 33. 
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از دو سندباكس مجزا و همگي هم در حوزة مالي (بيمه، اوراق بهادار و كنگ باشد كه بيش  هنگ
گر ايران  اندازي سندباكس براي نهادهاي تنظيم هرحال، راه اندازي كرده است. به پولي و بانكي) راه
چه به لحاظ نيروي انساني متخصص و چه به لحاظ مالي دارند، امر راحتي  ،كه منابع محدودي
توجهي است. در مقابل، اينكه در دنيا اكثر  م صرف زمان، هزينه و انرژي قابلنخواهد بود و مستلز

هاي مالي داراي  اساس اين منطق است كه حوزهبر هاي مالي هستند، ها مختص حوزه سندباكس
گر ممكن است آسيب بزرگي  وكارها و نهادهاي تنظيم پيچيدگي هستند و عملكرد نامناسب كسب

اندازي سندباكس اختصاصي  مالي و نظام مالي كشور وارد كند، اما راهبه بازار، مشتريان خدمات 
ريزي و اجراي كارآمد سندباكس،  اندازي، برنامه نبودن راه هاي غيرمالي با توجه به ساده در حوزه

هاي حقوقي صلاحيت  رسد. البته درست است كه در برخي نظام دفاع به نظر نمي چندان قابل
ها نيز معمولاً  اما حتي در آن نظام ،باكس محدود به حوزة مالي نيستوكارها در سند پذيرش كسب

اندازي نشده است و همان سندباكس موجود نسبت به  سندباكس اختصاصي براي هر حوزه راه
  كند. ها هم اقدام مي هاي ساير حوزه پذيرش بنگاه

هاي غيرمالي  وزههاي تجاري كه در ح وكارها و بنگاه علاوه بر اين، اگر موضوع از منظر كسب
ال پاسخ داد كه ورود و فعاليت در چهارچوب بايد به اين سؤ كنند مطرح شود، فعاليت مي

هاي واقعاً  سندباكس چه مزيتي براي آنها به همراه خواهد داشت؛ چراكه اولاً در ايران تعداد ايده
و از طرف  نوآورانه در هر يك از بازارهاي اختصاصي كه مايل به ورود به سندباكس باشند

چندان  ،وكارها در سندباكس ضروري تشخيص داده شود گر، پذيرش آن كسب نهادهاي تنظيم
راحتي در حال فعاليت هستند و  وكارهايي تقريباً به زياد نيست. ثانياً در حال حاضر چنين كسب

ا پروانة بسياري از آنها يا اصلاً مجوز ندارند يا با مجوزهايي از قبيل نماد اعتماد الكترونيك ي
دهند. ضمن اينكه مقررات مربوط  وكارهاي مجازي به فعاليت خود ادامه مي كسب اتحادية كسب
  گيري است. تدريج در حال شكل به فعاليت آنها نيز به

شود كه كميسيون عالي تنظيم  موضوع بعدي مربوط به مرجع تصويب دستورالعمل مي
ركز ملي فضاي مجازي است. به استناد هاي م مقررات فضاي مجازي كشور و يكي از كميسيون

ايجاد شده و هدف  23/06/1391كشور مصوبه  مجازي فضاي ملي مركز ) اساسنامة9) و (6مواد (
شوراي عالي فضاي مجازي به تصويب  25/06/1391و وظايف اين كميسيون در جلسه مورخ 
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گري  آزمون تنظيمهاي  دستورالعمل ايجاد نظام مديريت يكپارچه محيط«رسيده است. درخصوص 
كميسيون عالي تنظيم مقررات به تصويب » وكارهاي نوآورانه در فضاي مجازي كسب

كه بر اساس اصل تفكيك قوا،  دستورالعملي اقدام كرده است كه ماهيت قانون دارد؛ درحالي
حتي اگر شوراي عالي فضاي مجازي،  1گذاري يكي از وظايف اختصاصي قوة مقننه است. قانون

ترديد كميسيون عالي تنظيم  تصويب مصوباتي در حكم قانون دانسته شوند، بدونصالح به 
رسد  مقررات، صالح به انجام چنين اقدامي نيست. برخي از مفاد اين دستورالعمل كه به نظر مي

اي از وظايف براي  بيني مجموعه اند از: پيش شد، عبارت بايد در قالب قانون، تصويب مي
شتر آنها مؤسسات دولتي هستند؛ از قبيل صدور مجوز موقت و پيگيري گران بخشي كه بي تنظيم

شده در دستورالعمل. علاوه بر اين، در شرح  بيني شكايات و بررسي تخلفات توسط كارگروه پيش
وظايف اين كميسيون همواره تأكيد شده است كه تصميمات كميسيون بايد در چهارچوب مصوبات 

اي از  اي به مصوبه ا در هيچ كجاي اين دستورالعمل، هيچ اشارهشوراي عالي فضاي مجازي باشد؛ ام
  شوراي عالي فضاي مجازي كه مبناي تدوين و تصويب دستورالعمل باشد، نشده است.

رسد.  اي، مناسب به نظر نمي بر چنين مصوبه» دستورالعمل«نهايت، انتخاب عنوان در
و علمي براي اجراي مقررات اعم از دستورالعمل، چهارچوبي حقوقي است كه در آن ضوابط فني «

بالادستي كه هيچ مقررة  درحالي 2».شود نامه به طور دقيق و روشن بيان مي قانون و آيين
كميسيون اقدام به  ،طور كه گفته شده همان ،لحاظ ماهيتي خصوص اين اقدام وجود ندارد و بهدر

  گذاري كرده است، نه وضع سياست يا ضوابط كلي. قانون

  ي فرايند اجرايي درخواست ورود به سندباكس تا صدور مجوز فعاليت. بررس2.4
 هماهنگي و يكپارچه مديريت كارگروه«در اين دستورالعمل، كارگروهي تحت عنوان 

وكار به سندباكس با درخواست  در نظر گرفته شده و فرايند ورود كسب» آزمون هاي محيط
گر، خاتمه  ذ مجوز فعاليت از نهاد تنظيممتقاضي شروع شده است و با خروج از سندباكس و اخ

يابد. اما اين فرايند بسيار ناقص و پر ابهام تعريف شده است. براي مثال، به استناد وظيفة  مي

                                                            
، تهران: انتشارات شهر جستاري بر قانون اساسي جمهوري اسلامي ايرانمحمدي گرگاني، محمد،  .1

  .111، ص 1393دانش، 
  .63، ص1393تهران: نشر ميزان،   ،2 جلد ،اداري حقوقامامي، محمد و كوروش استوارسنگري،  .2
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 متقاضيان، پيشنهادات اولية ) دستورالعمل، بررسي3) ماده (3,2,1) كارگروه در بند (2شماره (
كارگروه است. اين موضوع چند نكتة قابل تأمل ارجاع به آن، از وظايف  و بخشي گر تنظيم تعيين

جا،  به همراه دارد: اول اينكه مشخص نيست معيارهاي بررسي اوليه چه مواردي است. از همين
شود. نكتة دوم اينكه اين اختيار عملاً  اي، غيرتخصصي و غيرشفاف آغاز مي امكان برخورد سليقه

كند: مرحلة اول بررسي  اي مي مرحلهوكار در يك سندباكس را دو فرايند پذيرش يك كسب
كارگروه و مرحلة دوم بررسي سندباكس تخصصي، مثل سندباكس تنظيمي بانك مركزي. همين 

شدن فرايند، تغيير شرايط بازار، كاهش شانس توفيق محصولاتي كه  موضوع موجب طولاني
ديدن  به آسيبهاي خاص زماني است كه در نهايت منجر  موفقيتشان منوط به اجراشدن در برهه

  وكار مربوطه خواهد شد.  كسب
ترين آنها  درخصوص كيفيت برگزاري جلسات اين كارگروه، صرفاً به چند موضوع كه مهم

 14. اين كارگروه است گيري و مدت زمان رسيدگي به هر درخواست است، اشاره شده نصاب رأي
ود. علاوه بر اين، با ش عضو دارد، اما مشخص نشده است كه جلسات با چه نصابي تشكيل مي

رسد، در هر زماني  ) دستورالعمل به نظر مي4) ماده (1توجه به اينكه بر اساس بند (
توانند درخواست پذيرش در سندباكس را بدهند و اين موضوع محدود  وكارهاي متقاضي مي كسب

رالعمل، ) دستو4) ماده (2شود، بر اين اساس با استناد به بند ( به مواعد مشخصي در سال نمي
شده اعلام نمايد كه  بيني كارگروه بايد ظرف دو هفته نتيجة بررسي درخواست را در سامانة پيش

رسد. ضمناً مشخص نيست كه اگر در اين مدت، اعلام نظر صورت  اجرا به نظر نمي درعمل قابل
  نپذيرد، چه اتفاقي خواهد افتاد.
 هر براي كارگروه قرر داشته است كه) دستورالعمل م4) ماده (3در ادامة اين فرايند بند (

 اين. نمايد مي تعيين وكار، كسب و ايده نوع به بسته را لازم اولية شرايط شده پذيرش متقاضي
 آزمون كنترل و دورة براي آزمون محيط مخاطرات كاهش نيز و شرايط در تسهيل شامل شرايط
چرا كارگروه بايد  است نشدهاست. انتقاد وارده اين است كه مشخص  وكار كسب اجرايي عمليات

گر بخشي.  وكار در يك سندباكس تخصصي را تعيين كند، نه خود تنظيم شرايط اولية حضور كسب
قصد ارائة خدماتي  ،1وكاري كه در حوزة فناوري بيمه به اصطلاح اينشورتك مثلاً اگر كسب

                                                            
1. Insurtech 
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ا از سمت بيمة مركزي نوآورانه را داشته باشد، اين كارگروه كه هيچ عضو مرتبط با صنعت بيمه ي
نشده است، با كدام تخصص و مهارت،  بيني گر اصلي صنعت بيمه در آن پيش عنوان نهاد تنظيم به

 كنترل و دورة براي آزمون محيط مخاطرات كاهش نيز و شرايط در تسهيل شرايط اوليه، شامل
  وكار را مشخص خواهد كرد. كسب اجرايي عمليات آزمون

در صورت موفقيت عملكرد متقاضي ) دستورالعمل مقرر داشته است، 4() ماده 6در نهايت بند (
 عمومية نام زمان دستورالعمل و آيين و هم در سندباكس، اجازة توسعة فعاليت داده خواهد شد

يقين  به ؛ موضوعي كه در اكثر موارد قريبگردد مي تهيه و اعلام وكار زمينة فعاليت آن كسب
 سياست«توان مصوبة بانك مركزي، تحت عنوان  ت اين ادعا ميغيرممكن خواهد بود. براي اثبا

، را مثال 12/07/1396مصوب » مالي فناوري خصوص در ايران اسلامي جمهوري مركزي بانك
هاي مرتبط با فناوران مالي قرار بود به شرح ذيل  ها و چهارچوب زد كه در آن تدوين سياست

  صورت پذيرد:
  هاي مالي پرداخت و تطبيق، ابط مربوط به فناوريضو: 1396تا پايان سال  فاز اول)
  ،هاي زنجيره بلوك ها و فناوري ضوابط مربوط به رمزينه پول: 1397تا نيمه اول سال  فاز دوم)

  .تسهيلات ئةمين مالي و اراأضوابط مربوط به ت: 1397تا پايان سال  فاز سوم)
شده به  ك به سررسيد تعيينكدام از موارد فوق در سررسيد مقرر و حتي تاريخي نزدي هيچ

  هاي نوظهور نيز به همين سرنوشت دچار خواهد شد. نتيجه نرسيد. پرواضح است مقررات فناوري
) 4از ديگر وظايفي كه براي كارگروه تعيين شده اما بسيار مبهم نگارش شده، وظيفة شماره (

از پيگيري  است. مشخص نيست، منظور» پيگيري شكايات و بررسي تخلفات«اين كارگروه، 
وكار يا شكايت  وكار در راستاي نظارت بر عملكرد كسب شكايت، شكايات مشتريان از كسب

گر بخشي است. اين ابهام درخصوص بررسي تخلفات هم وجود دارد؛  وكار از نهاد تنظيم كسب
  گر. وكار يا تخلفات نهاد تنظيم تخلفات كسب

رسد ريشه در  تقاد است و به نظر ميبرخي از نكات ديگري كه در اين دستورالعمل محل ان
دستورالعمل  1ماده  1,1به تعريف متقاضي در بند  ،دقت و شتابزدة دستورالعمل دارد تدوين بي

وكار نوآورانه باشد، تعريف  اندازي كسب عنوان شخصي كه متقاضي راه گردد كه متقاضي را به برمي
اي فعاليت  اند، اما در حوزه ي شدهانداز وكارهايي كه راه كرده است. اين تعريف شامل كسب
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شود. اين موضوع يكي از اهداف اصلي  نمي ،ها تعريف نشده است كنند كه مقرراتي براي آن مي
گر براي تنظيم مقررات كارآمد است، نقض  وكار با نهاد تنظيم سندباكس را كه تعامل كسب

كه در هيچ قانون يا  مل درحاليكند. علاوه بر اين، بحث از صدور مجوز دائمي در اين دستورالع مي
باشد و  وكار تعريف نشده است، يك اشتباه آشكار مي اي در كشور، مجوز دائمي براي كسب مقرره

  مشخص نيست به چه ترتيب قرار است اجرايي شود.
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  گيري نتيجه
مابين حمايت از  گر براي ايجاد تعادل في ها و نهادهاي تنظيم يكي از نتايج تلاش دولت

و تنظيم بازار خدمات و محصولات نوآورانه كه فينتك در رأس آنها قرار دارد، منجر به  نوآوري
گيري  كشور شده است. به بيان ديگر، فلسفة شكل 50اندازي سندباكس در بيش از  راه

توان تلاشي براي حمايت از نوآوري در ارائة خدمات مالي از طريق همكاري با  ها را مي سندباكس
  اي درك بهتر عناصر مهم بازار، به خصوص بازار فينتك، دانست.صنعت مربوطه بر

بر اين اساس، سندباكس تنظيمي يك ابزار است. ابزاري براي پاسخ به لزوم تحول 
وكارهاي  گر با كسب شدن رويكرد نهادهاي تنظيم گري سنتي و هماهنگ هاي تنظيم پارادايم

ي است كه اين ابزار علاوه بر مزايايي كه چين. بديه هاي نوظهوري نظير بلاك مبتني بر فناوري
هاي حقوقي يا درجة  ها بسته به نظام هايي نيز روبرو است كه اين چالش دارد، با چالش

تواند بيشتر يا كمتر باشد. البته سندباكس تنظيمي صرفاً يكي از  يافتگي كشورها مي توسعه
فينتك و نوآوري در پيش  هايي است كه كشورهاي مختلف براي رشد و توسعة اكوسيستم راه

اندازي  اند. لذا عجيب نيست كشورهايي نظير آلمان و فرانسه، سندباكس تنظيمي ندارند. راه گرفته
گذاري،  هاي سرمايه هاي انساني، ايجاد انواع مشوق و تقويت مراكز نوآوري، حمايت از سرمايه

راهكارهاي مختلفي هستند كه  ها و بازنگري در قوانين و مقررات، همه و همه دهنده تقويت شتاب
  توانند مكمل رشد و توسعة اكوسيستم نوآوري و فينتك باشند. مي

هاي كشورهاي پيشرو، كار دشواري نيست. اما آنچه  طور قطع تقليد از سازوكار سندباكس به
شود، طراحي مدلي سازگار بين فرايندهاي سندباكس با  موجب كارآمدي يك سندباكس مي

تواند  م بر نظام حقوقي هر كشور است. ضمن اينكه سندباكس تنها ميهاي حاك چهارچوب
هاي نوظهور مالي و غيرمالي  عنوان بخشي از سياست كلان يك كشور درخصوص فناوري به

گري در يك نظام حقوقي همچون سابق  باشد. در غير اين صورت، اگر قرار باشد منطق تنظيم
اي جز شكست  ترديد نتيجه اندازي شود، بي  ندباكس راهباشد و صرفاً به تقليد از ساير كشورها، س

  اين ابزار حاصل نخواهد شد. 
نحوي هماهنگ  اندازي سندباكش تنظيمي به هايي براي راه رسد در ايران نيز تلاش به نظر مي

هاي نظام حقوقي و ساختار سياسي ايران صورت گرفته است؛ اما محصول آن  و سازگار با واقعيت
اي از مصوبات است تا زمان نگارش اين سطور، بسيار ضعيف و  ظه صرفاً مجموعهكه تا اين لح
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اندازي يك سندباكس واحد با  باشد. شايد مشابه بسياري از كشورها، راه دفاع مي غيرقابل
هاي تخصصي متشكل از نهادهاي مرتبط با هر بازار و به موجب قانون مصوب مجلس  كميسيون

سازگارتر با نظام حقوقي ايران و به لحاظ اجرايي، كارآمدتر و  لحاظ نظري شوراي اسلامي، به
 اي و پر ابهام فعلي باشد.    تر از سازوكار چندمرحله اثربخش

وكارهاي نوآورانة مالي  ها از كسب هايي كه از نوآوري و در قالب سندباكس در نهايت، حمايت
هاي تنظيمي، زمينه را  اگرچه سندباكسآيد، نبايد دچار افراط و تفريط شود.  عمل مي و غيرمالي به

زمان كه  كند، هم ها فراهم مي وكارها با حذف يا كاهش بسياري از محدوديت براي فعاليت كسب
هاي داراي مجوز  وكارها و شركت شود، نبايد از توجه به كسب براي آنها راهكار در نظر گرفته مي

براي توسعة فعاليت و رشد   ضروريهاي  و تحت تنظيم غفلت كرد؛ بلكه بايد بستر و حمايت
هاي تحت تنظيم را نيز مورد تشويق و حمايت قرار داد تا مؤسسات و  نوآوري در مجموعه

هاي بزرگ با مشتريان  هاي مالي رسمي و تحت تنظيم كه در بسياري از موارد مجموعه بنگاه
وكارهاي نوآور و نوپا،  شده براي رشد كسب واسطة فضاي آماده بسيار زياد هستند، در طول زمان به

لطمه نبينند و متضرر نشوند. اين موضوع علاوه بر اينكه بر رقابت اثر منفي خواهد گذاشت، 
  كنندگان خدمات مالي را هم تحت تأثير قرار دهد. ممكن است حقوق مصرف
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