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  چكيده
كه اين ركن عدالت با  است حدي رسيده افزايش ظرفيت بهكانون وكلا براي  امروزه كه فشار به

گذاري مناسب براي حل مشكل ادعايي  توان با سرمايه شود، مي وكيل تضعيف مي ةروي جذب بي
 يريگ ميتصم يها ستمياز س يا نمونه ،مصنوعي هوشمصنوعي بهره برد.  كمبود وكيل، از هوش

را  يآت عياطلاعات و وقا ،يابيو الگو يعات وروداطلا يبند قادرند تا با طبقهكه است  يتميالگور
 يمختلف يها در حوزهو  ندياتخاذ نما يمقتض ماتيو درخصوص آنها تصم ييشگويپ
با  يتميالگور يستميكه، فرض س ستا ييحوزه تا جا نيا شرفتي. پاست  دهيرس يبردار بهره به
كشورها در  يبلكه در برخ ست،ين ديتنها بع نه ،يحقوق يا مسئله يحل برا راه ةو ارائ ليتحل تيقابل

 يِرا با اطلاعات ورود ستميس ،پديدآوراست. چنانچه   قرار گرفته ادهمورد استف يابعاد محدود
در كنار نظرات  ،يمشورت اتينظر ،ييقضا ماتيتصم نةيشيعام، پ يمعنا به نيقوان مربوط به

 سيستم رد،يدانان صورت بگ با نظارت حقوق يابيو الگو نيماش يريادگيآموزش دهد و  يحقوق
كند؛ چراكه با  ييگشا متخصص گره كيبسان  ،يحقوق ةمسئل كيدر مواجهه با  تواند يم

اطلاعات موجود در  ،ييقضا اتيو تجرب يدارد، اعم از دانش حقوق اريكه در اخت ياطلاعات جامع
نخستين  پژوهش ني. ادهد يئه محل مسئله ارا يبرا يو راه موثق كند يم ليرا تحل ديجد ةمسئل
يي اروپا يكشورها ،كايمتحده آمر الاتيدر ا يكنون اتياز تجرب يريگ با بهره هاي اين حوزه را گام

 يدانان در طراح نقش حقوق هاي الگوريتمي، پس از آشنايي با سيستم ،دارد و چين برمي
 ةدر ارائ ها  از سيستم  استفاده تياهمدهد،  مي  توضيحرا  يدهندة خدمات حقوق ارائههاي  سيستم

از آنها را براي   هاي استفاده و چالش ،يحقوقو  يفناور ةهر دو حوز ةدر توسع يخدمات حقوق
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 مقدمه

موضوعات  يدگيچيها، پ در دادگاه يدادرس نديفرا يها، كند حجم پرونده نسبت به ليكمبود وك
 بيكشف جرم و تعق ةشرفتيپ يها ستميس به ازين ي وخدمات حقوق ةنيهز ها، يدر داور يتخصص

 كهست ي اهيو نخبگان جامعه است. بد يمقامات دولت ييادعا يها يمتهم، ازجمله نگران
جامعه  يها و ارزش ها تيمتناسب با ظرف يگذار استيس مندازيحقوق و عدالت ن ةحوز تيحساس

 افتنيبلكه  ،مسئله نه درجهت حذف صورت ديكه با ييها يگذار و قانون يگذار استياست؛ س
 يها از مشكلات در حوزه ياريبس يكه امروزه راهگشا ييها يحل آن باشد. ازجملة فناور راه

در  توانند يافزارها م نرم نياند. ا يتميالگور يريگ ميتصم  ستميمصنوعي و س است، هوش مختلف
 نياز ا يريگ بهره يها انسان عمل كنند؛ مثال يجا به ايانسان كمك   به يانجام امور مختلف

  است. شماريدر روزمرة ما ب زياكنون ن يفناور
هاي  افزاري است كه الگوريتم نرم »)سيستم«(از اين پس » گيري الگوريتمي سيستم تصميم«

شده و به روش يادگيري  بندي هاي آموزشيِ دسته شده با داده نحو نظارت دهندة آن، به تشكيل
هايي هستند كه عمليات  طور كلي بسان دستورالعمل ها به اند. الگوريتم ماشين آموزش ديده

ها  افزار چه اقداماتي بر داده گويد نرم عبارت ديگر، الگوريتم مي به 1كنند. افزارها را معين مي نرم
طوركلي  ها به ، داده»سيستم«انجام دهد تا به نتيجة مورد نظر كاربر برسد. در فرايند آموزش 

هاي آموزشي  شوند؛ نوع نخست، الگوريتمي است كه بخش عمدة داده سه نوع الگوريتم وارد مي به
سازد كه مدنظر  كند؛ در اين فرايند الگوريتم مدلي مي سازي استفاده مي مدل را براي الگويابي و

افزار عكاسي. نوع دوم،  افزار است، مثل الگوريتم تشخيص چهرة نرم پديدآور و براي هدف نرم
سنجد؛ بدين  شده را مي هاي آموزشي، كيفيت مدل ساخته ماندة داده الگوريتمي است كه با باقي

كند تا ببيند مدل با چه ميزان خطا، خروجيِ موردنظر  ي آزمايشي را وارد مدل ميها ترتيب كه داده
نشده را  بندي هاي جديد و دسته دهد. نوع سوم، الگوريتمي كه ورودي دست مي پديدآور را به

هاي غيرآموزشي سر و كار  كند؛ اين الگوريتم با داده بندي مي شده دسته از الگوي ساخته بااستفاده
افزار دوربين  افزار، اشخاص ديگر)، از نرم ل زماني كه پديدآور (يا در صورت عرضة نرمدارد، مث

                                                            
1. Mohri M., Rostamizadeh A., and Talwalkar A. Foundations of Machine Learning. MIT 
Press, 2006, pp 1-6. 
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ها بااين ويژگي، توانايي تحليل  »سيستم« 1كند. ها استفاده مي عكاسي براي تشخيص چهرة انسان
، الگويابي و »سيستم« هاي بيشتر به كنند. درپي ورود داده هاي فراوان را كسب مي و پردازش داده

مثابة انسان، تكاليفي را  كه به تري دارد، تاجايي شود و خروجي دقيق تر مي سازي پيشرفته دلم
گيري شبيه انسان دارند و تصميماتي نزديك  كه فرايند تصميم  هايي  »سيستم «دهد؛ به انجام مي

 گويند. مي» مصنوعي هوش«گيرند،  رفتار انسان مي به

افزاري،  تعدد سكوي سخت زيكي ندارد، بلكه بهافزار است و نمود في مصنوعي، نرم هوش
حل مسائل  نويسي قادر به ها است كه با برنامه » سيستم«اي از  مجموعه 2اشكال متنوعي دارد؛

خصوص از  شيوة حل مسئله دقت ببخشد؛ به گيرد تا به از يادگيري ماشين بهره مي 3است؛
دگيري ماشين است كه مصنوعي و شكل پيشرفتة يا كه مؤلفة هوش» يادگيري عميق«

نشده و نامنظم را درك و  بندي هاي دسته آورد تا داده وجود مي مغز انسان را به هاي شبيه به شبكه
شود؛  اعتبار كاركرد آن تقسيم مي انواع مختلفي به مصنوعي به هوش 4نتيجة منطقي ارائه دهد.

كه دليل رخداد » دهنده تشخيص«پردازد؛  داده مي بيان اتفاقات رخ كه به» كننده توصيف«ازجمله 
كه » گيرنده تصميم«كند و  بيني مي كه از رخدادهاي آينده را پيش» پيشگو«كند؛  اتفاق را بيان مي

  5گيري و اجراي آن تصميم هستند. تصميم واقع قادر به به
خدمات  ةدر حوز ها يفناور نيا از  استفادهدر  يريچشمگ يها شرفتيپ رياخ ةدو ده يط
تا  يفناور نيا است.  و هلند صورت گرفته ني)، چكاي(آمر كايمتحده آمر الاتيعموماً در ا يحقوق
 نيدر ا يپژوهش رانياما تاكنون در ا ،دارد ازين يشتريب يها و پژوهش ها شرفتيپ به يبردار بهره

ها  گام نيآن است تا در برداشتن نخست ررو پژوهش حاضر ب نيرابطه انجام نشده و از هم
 ؟تسيچ ها  »سيستم« يدانان در طراح حقوق و اهميت پاسخ دهد؛ نقش ريز يها پرسش به

                                                            
1. Zweig, K.A., Wenzelburger, G. and Krafft, T.D. “On Chances and Risks of Security 
Related Algorithmic Decision-Making Systems”, European Journal for Security Research 3, 
2018, pp 185-187. 
2. Castelluccia C., and Le Métayer D., “Understanding Algorithmic Decision-Making: 
Opportunities and Challenges”, Panel for the Future of Science and Technology, European 
Parliamentary Research Service 2019, pp 3-4. 
3. Manheim K., and Kaplan L., “Artificial Intelligence: Risks to Privacy and Democracy”, 
Yale Journal of Law and Technology 21, 2019, pp 106, 114. 
4. Ivey M., “The Ethical Midfield in Artificial Intelligence: Practical Reflections for National 
Security Lawyers”, Georgetown Journal of Legal Ethics 33, 2020, pp 109, 114-115. 
5. Giuffrida I., “Liability for AI Decision-Making: Some Legal and Ethical Considerations”, 
Fordham Law Review 88, 2019, pp 439-440. 
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؟ و درآخر ستيچ يو داور يو دادرس يحقوق ماتخد ةدر ارائ »ها ستميس« يها نمونه ضرورت و
پاسخ  ياست؟ برا يخدمات حقوق ةدر ارائ يفناور نياز ا و استفاده ديبرسر راه تول ييها چه چالش

 اتيآن تجرب قيتطبرب يمختلف استفاده شده و سع يكشورها اتيها از تجرب پرسش نيا به
  .است ودهب رانيا يو فرهنگ يقانون طيباشرا

  دانان در طراحي سيستم نقش حقوق. 1
كنند؛  ، نخستين اشخاصي هستند كه در توسعة آن نقش ايفا مي»سيستم«متقاضيان ساخت 

هاي بازرگاني، متقاضيِ سيستمِ مشاور  حقوقي و شركتتوان متصور شد كه وكلا، مؤسسات  مي
حقوقي يا سيستم داور، و قوة قضائيه و دولت، متقاضيِ سيستم قاضي و سيستم ضابط قضايي 

هاي اوليه آموزشي را در اختيار دارند؛  باشند. متقاضي سيستم هركدام از موارد بالا كه باشند، داده
 1»دانشمند داده«دهد كه اصطلاحاً  تيار اشخاصي قرار ميهاي آموزشي را در اخ نهاد مذكور داده

افزار  دهندگان ديگري نيز در توليد نرم هستند. البته توسعه» سيستم«شوند و پديدآور  ناميده مي
نهايي (كه سيستم بخشي از آن است) نقش دارند. از جمله ديگر اشخاص داخل در اين فرايند، 

ترين الگوريتم و روش آموزش  آيند تا مناسب د داده ميكمك دانشمن پژوهشگراني هستند كه به
  2الگوريتم را براي هدف مورد نظر بيابند.

هايي را انتخاب  دهد، داده هايي كه نهاد متقاضي در اختيارش قرار مي پديدآور از ميان داده
ون سيستم مت هاي ورودي به داده 3ها موردنياز است. كند كه براي هدف توسعة الگوريتم مي

نويسي از چند  زبان برنامه اند و تبديل آنها به حقوقي هستند كه با زبان طبيعي نوشته شده-فقهي
دانان درمعيت پديدآور است. نخست، بايد بتوان زبان فارسي را  حيث نيازمند تلاش حقوق

نحوي با دستور زبان  كه در فرايند يادگيري ماشين، سيستم را به معني سيستم آموخت؛ بدين به
فهم  4درستي تحليل كند. هاي جديد را به فارسي و معناي واژگان آشنا ساخت تا بتواند ورودي

زبان فارسي نخست نيازمند وجود دستور زبان يكسان و پس، رعايت آن ازسوي كاربران زبان 

                                                            
1. Data Scientist 
2. Zweig et al., Ibid, p 189. 
3. Ibid, p 190. 
4. Bouaziz J., Mashiach R., Cohen S., Kedem A., Baron A., Zajicek M., Feldman I., Seidman 
D., Soriano D., “How Artificial Intelligence Can Improve Our Understanding of the Genes 
Associated with Endometriosis: Natural Language Processing of the PubMed Database”, 
BioMed Research International 2018, 2018, p 2. 
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هاي آموزشي اوليه براي توسعة سيستم احتمالاً قوانين، مقررات، آراي قضايي،  داده 1فارسي است.
گذاران در وضع  ات مشورتي و نظريات حقوقي است؛ نويسندگان اين متون حقوقي، قانوننظري

قانون، دولت در وضع مقررات، قضات در انشاي آرا، قوة قضائيه در انتشار آراي قضايي و نظريات 
زبان  دانان در تأليف نظريات حقوقي هستند؛ درنتيجه ترجمة زبان فارسي به مشورتي و حقوق

ي و فهم متون حقوقي توسط سيستم، مستلزم رعايت دستور خط و زبان توسط اين نويس برنامه
نهادها است. ازاين گذشته، واژگان متون حقوقي گاه غير از حقيقت لغوي و در معناي حقيقي 

دانان براي ارائه معاني دقيق واژگان ضروري  كه حضور حقوق 2اند كار رفته عرفي خاص حقوق به
 3است.

شوند؛ چراكه از يك سو، طبق  متون فارسي محدود نمي م حقوقي ايران بهدوم، قواعد نظا
تنها قوانين بايد موافق شرع تصويب شوند، بلكه شرع از منابع احكام قضايي  نه 4قانون اساسي،
زبان عربي و استنباط احكام از آنها درگرو  شود. متون مبنع احكام شرعي، عموماً به محسوب مي

زبان فارسي نيز در گرو  ط ادلة شرعي است. وانگهي تفسير متون حقوقي بهاشراف بر اصول استنبا
المللي در صورت تصويب در  از اين همين اصول استنباط است. از سوي ديگر، اسناد بين استفاده 

فهم صحيح متون اين اسناد، در  5شوند. الاجرا محسوب مي مجلس، از جمله قوانين داخلي و لازم
چراكه هر  6حقوقي مبناي سند و نحوة تفسير واژگان و عبارات آن سند است؛گرو آشنايي با نظام 

آگاهي از آنها  شود و فهم دقيق سند بسته به اهداف خاصي تهيه مي المللي به  سند حقوقي بين
دانان در يادگيري ماشين از نظر آموزش قواعد تفسير و برداشت از  درنتيجه نقش حقوق 7است.

  المللي انكارناپذير است. متون فقهي و اسناد بين

                                                            
پژوهشي -، فصلنامه علمياز ديدگاه فرهنگيجايگاه دستور زبان در آموزش كلاشي، ناهيده،  .1
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از متون حقوقي براي فهم مسائل با صرف دانستن معنا و قواعد تفسير   سوم اينكه استفاده
تسلط بر نظريات مربوط به  و فهم كامل يك مسئله به  1پذير نيست واژگان و عبارات امكان

وضوعات چراكه نخست، متن حقوقي ممكن است در مواجهه با م 2موضوعات آن بسته است؛ 
توان يك متن حقوقي را هميشه  باشد و برخلاف رياضيات، نمي مختلف، احكام متفاوتي داشته

مساوي با يك حكم براي يك موضوع خاص دانست؛ دوم اينكه موضوعي خاص ممكن است در 
شرايط يكسان يا مختلف، احكام متعددي داشته باشند و براي يك موضوع همواره حكم واحدي 

حل وجود دارد؛ درنتيجه  و سوم اينكه براي مسائل حقوقي معمولاً بيش از يك راه 3وجود ندارد
هاي  حل دانان در يادگيري ماشين براي تشخيص موضوعات، احكام مربوط و راه معيت حقوق

چراكه براي حل يك مسئله حقوقي، بايد  4مسائل، در مواجهه با مسائل حقوقي ضروري است؛
د، قواعد حاكم بر آن موضوعات و احكامش را دانست، تفسير احكام، موضوعات مسئله را تمييز دا

  5حل رسيد. راه آن و روية قضايي را در نظر داشت و نهايتاً با استدلالي منطقي به نظريات مربوط به
، هر الگوريتم تكليف خاصي را (مثل تعيين كيفري بودن موضوع) برعهده دارد »سيستم«در 

آن  هاي مربوط به هاي جديد، داده هاي آموزشي توسعه يابد كه با ورود داده دهنحوي با دا كه بايد به
ها تشخيص دهد، آنها  اعتبار كيفري يا حقوقي بودن) را از باقي داده تكليف خاص (نوع موضوع به

را تحليل و نتيجه را ارائه كند و سپس چنانچه الگوريتم پيشينْ موضوع را كيفري تشخيص داد، 
هاي مربوط  است، داده  ي كه براي تعيين صلاحيت ذاتي محاكم كيفري آموزش ديدهالگوريتم بعد

هاي  دهد. نتيجة اين تلاش تعيين صلاحيت ذاتي را شناسايي و نتيجة تحليل داده را ارائه مي به
هاي ورودي جديد عملكردهايي ابتدايي را  شود كه با تحليل داده اوليه، ساخت سيستمي مي

اي ارائه شود،  پرونده هاي مربوط به داده  سيستم ؛ براي نمونه، چنانچه بهگذارد نمايش مي به
نمايد و قوانين  بندي مي اعتباراتي از قبيل كيفري و حقوقي تقسيم  را شناسايي و به  موضوعات آن

   6دهد. را تشخيص مي و مواد قانوني حاكم بر موضوعات آن 

                                                            
1. Baude and Sachs, ibid, p 1083. 
2. Husa, ibid, p 263. 
3. Bible, ibid, p 176. 
4. Lame, ibid, p 380. 
5. Dervanović D., “I, Inhuman Lawyer: Developing Artificial Intelligence in the Legal 
Profession”, In: Corrales, M., Fenwick, M., Forgó, N. (eds), Robotics, AI and the Future of 
Law, Perspectives in Law, Business and Innovation. Springer, Singapore, 2006, p 218. 
6. Zweig et al., Ibid, p 190. 
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  اي اخلاق حرفه .1.1
دهندة يادگيري ماشين اخلاقي  مصنوعي نشان  ها و هوش از سيستم  تاكنون تجربيات استفاده

و منجر  2دارد 1»اخلاق ماشين«نبوده كه ريشه در فقدان توسعه كافي در شاخة مهندسي 
هاي مورد استفاده  هنوز در ميان سيستم 3است. هاي كنوني شده  آميز سيستم تصميمات تبعيض به

را   چنانچه قواعد اخلاقي و رعايت آن 4است. ت نشده هاي حقوقي نيز اين مسئله رعاي در حرفه
ها ارائه  تر از انسان توان متصور شد كه سيستم تصميماتي اخلاقي سيستم آموخت، مي بتوان به 

توانند تأثير احساسات و شرايط  ها در اتخاذ تصميم، هرچند منطقي، نمي تنها انسان دهد؛ چراكه نه
حال اينكه چنانچه  5تر از سيستم است. كه اعمال نفوذ بر آنها آسانصفر برسانند، بل رواني خود را به

رو  اين كند و از سيستم اخلاقي بدون امكان نفوذ طراحي شود، رعايت اخلاق را تضمين مي
رعايت آنها  ها نيز موظف به بخشد تا انسان هاي حقوقي اعتلا مي استانداردهاي اخلاقي را در حرفه

  6شوند.

  قوقي هوشمندوكيل و مشاور ح. 2
دهة پاياني قرن بيستم ميلادي  هاي الگوريتمي در ارائة خدمات حقوقي به از سيستم  استفاده

و  7لا هاي مجازي وست وجويي در نقش كتابخانه گردد، با ظهور موتورهاي جست باز مي
منابع مورد   نحوي تخصصي براي منابع حقوقي ايجاد شدند و دسترسي به كه به 8نكسيس لكسيس

دانان بتوانند  هاي نو باعث شد تا حقوق گيري از فناوري كردند. بهره دانان را تسهيل مي نياز حقوق
مجموعه آراي  هاي چاپي، و مراجعه به  ها، خريد يا امانت كتاب جاي سردرگمي در كتابخانه به

بيشمار اطلاعات از بستر اينترنت و موتورهاي  ر و قديمي، براي دسترسي به قضايي قطو

                                                            
1. Machine Ethics 
2. Wallach W., and Allen C., Moral machines: Teaching robots right from wrong, Oxford 
University Press, 2008, p 13. 
3. Ibid, p 17. 
4. Nunez, C., “Artificial Intelligence and Legal Ethics: Whether AI Lawyers Can Make 
Ethical Decisions”, Tulane Journal of Technology & Intellectual Property 20, 2017, p 204. 
5. Dervanović, ibid, p 224. 
6. Ibid,, p 225. 
7. https://legal.thomsonreuters.com/en/westlaw/ 
8. https://www.lexisnexis.com/ 
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اطلاعات  توان به  وجوي يك كليدواژه در آنها مي هايي كه با جست سيستم 1وجو بهره گيرند؛ جست
  يافت. مفيد موردنظر دست 

عاليت دهد، شيوة ف حتي با اين پيشرفت فناوري بسياري از وكلا و مشاوران حقوقي ترجيح مي
تأثيرپذيري اين حرفه و  و نسبت به  شده و متدوال انتخاب كنند هاي تثبيت خود را مبتني بر روش

 2اند. ميل يا غافل مصنوعي، بي ها و هوش از داده هاي پردازش و استفاده گيري از پيشرفت بهره
عرفي هوش اطلاعات، بلكه با م هاي الگوريتمي نه تنها از راه تسهيل دسترسي به  ظهور سيستم

نهادهاي كليدي  3اي حقوقي و دادرسي را دارد. هاي حرفه مصنوعي، قابليت تغيير روند فعاليت 
هاي الگوريتمي  از سيستم اند؛ براي نمونه، آشنايي و استفاده  اين نكته توجه نموده عرصة وكالت به

ميلادي  2012 ناپذير آنها از سال هاي اجتناب منظور درك تهديدات و فرصت مصنوعي به و هوش
هاي  است؛ چراكه بسان برق، رايانه و ديگر فناوري 4هاي كانون وكلاي آمريكا يكي از توصيه

 5شود؛ هاي جديد نيز در آينده بديهي مي فناوري مورد استفاده و متداول روزمرة كنوني ما، نياز به 
هاي فراوان و الگويابي در  مصنوعي براي تحليل داده دهد توانايي هوش  چراكه آينده نويد مي

مصنوعي در انجام وظايف آن از توانايي   رود كه دقت هوش ميان آنها تاجايي پيش مي
  6رود. گيري انسان فراتر مي تصميم

كيل حقيقي با وكيل كردن و صعب اما سواي ارائة شفاهي دفاعيات در دادگاه، جايگزين
ناپذير نيست؛ چراكه تقريباً تمام فرايند دادخواهي، مشاورة حقوقي  مجازيِ هوشمند، بعيد و امكان

نويس قرارداد و ساير امور مدني و  هاي قضايي يا امور تجاري مثل پيش درخصوص پرونده
ريك از اين ه شوند تا جايي كه اطلاعات مربوط به  تر تقسيم مي موضوعات جزئي كيفري، به

نحوي آموزش ببيند كه در  سيستم ارائه شود و سيستم به عنوان داده، به  موضوعات بتواند به

                                                            
1. Barton B.H., and Bibas S., Rebooting Justice: More Technology, Fewer Lawyers, and the 
Future of Law, Encounter Books, 2017, p 119. 
2. Henderson W.D., “Innovation Diffusion in the Legal Industry”, Dickinson Law 
Review 122, 2017, p 454. 
3. Toews, Rob, AI Will Transform the Field of Law, Forbes, December 2019, available at: 
https://www.forbes.com/sites/robtoews/2019/12/19/ai-will-transform-the-field-of-
law/?sh=2fc7bdc27f01 (last visited April 14, 2022). 
4. American Bar Association 
5. Model Rules of Professional Conduct, Rule 1.1 Comment. 8. 
6. Coglianese, C., and Lehr D., “Transparency and Algorithmic Governance”, Administrative 
Law Review 71, 2019, p 16. 
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اكنون نيز  1وجود آورد. ها به وري بيشتر از انسان هزينه، سريع و با بهره نهايت وكيلي كم
ر انجام كم د دهند يا دست مصنوعي وظايف وكلا را انجام مي افزارهاي مختلفي برپاية هوش نرم

افزاري است كه  نرم 3ام واتسون بي براي مثال، سيستم آي 2كنند. آنها كمك مي وظايف به
اي  سؤالات اطلاعات عمومي دارد، شاخه هاي چشمگيري در زمينة پاسخگويي به  موفقيت

مصنوعي در  اما هوش 4دهد. سؤالات حقوقي اشخاص پاسخ مي است كه به  افزاري توسعه داده  نرم
هايي كه براي ارائة  مصنوعي سؤالات باقي نمانده است؛ يكي از اولين هوش اسخ به مرحلة پ

ها و قضات آن با يكديگر براي فهم نحوة رسيدگي، مقايسة  خدماتي از قبيل مقايسة دادگاه
مؤسسات حقوقي براي انتخاب وكيل مناسب، ارائة تحليل اوليه از پرونده با درنظرگرفتن دادگاه 

پيشنهاد استراتژي پيشبرد پرونده در آن دادگاه و بررسي امكان ثبت يك اختراع كننده،  رسيدگي
نكسيس است  هاي لكسيس از دارايي 5ايجاد شد، ساخت دانشگاه استنفورد و شركت لكس ماشينا

كتابخانه   واسطة اتصال به افزارهاي مختلف آن به كه ابزارهاي متعددي دارد و نرم
هاي  يكي از ويژگي 6عمومي و تخصصي را در اختيار دارند. نكسيس، اطلاعات فراوان لكسيس

وكلا براي تنظيم دفاعيات متناسب با روية دادرسي و نظام  مصنوعي، كمك به  برجستة اين هوش
ها تاجايي پيش رفته است  اين پيشرفت 7ها بر اساس تحليل آراي آنها است. فكري قضات دادگاه

ميلادي  2016تا سال  8پي ازندة آن)، تحت عنوان دوناتادعاي س كه اولين ربات وكيل دنيا (به
يكصدوشصت هزار جريمة پارك خودرو در لندن و نيويورك را  توانسته بود اعتراضات مربوط به

   9پيگيري كند و برندة دعوا شود.

                                                            
1. Henderson, ibid, p 463. 
2. Osbeck M. K. “Lawyer as a Soothsayer: Exploring the Important Role of Outcome 
Prediction in the Practice of Law”, Pennsylvania State Law Review 123, 2018, pp 94-96. 
3. IBM Watson 
4. Ibid, p 95. 
5. Lex Machina 
6. Quick Tools, Lex Machina, available at: https://lexmachina.com/quick-tools/ (last visited 
April 16, 2022). 
7. Osbeck, ibid, p 94. 
8. DoNotPay 
9. Samiel Gibbs, Chatbot Lawyer Overturns 160,000 Parking Tickets in London and 
New York, Guardian, available at: 
https://www.theguardian.com/technology/2016/jun/28/chatbot-ai-lawyer-donotpay-parking-
tickets-london-new-york (last visited April 16, 2022). 
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مصنوعي براي ارائة خدمات وكالت و مشاورة حقوقي  از هوش هاي حوزة استفاده  پيشرفت
عنوان وكيل  مصنوعي به از هوش عقيدة برخي استفاده  حال، به  دواركننده است. بااينچشمگير و امي

گيري از اين فناوري براي ارائة خدمات حقوقي و كمك  شود، اما بهره مستقل ميسر نمي
  1اشخاص اين حرفة فراگير خواهد شد. به

  دادرسي و داوري هوشمند. 3
ميلادي و زماني برگرداند كه  2002سال  ن به توا ايدة دادرسي و حل اختلاف هوشمند را مي

بودند   با چهل ميليون پروندة اختلاف در حمل كالاهايي كه مشتريان سفارش داده 2بي شركت اي
افزار رفع اختلاف  توسعة نرم جاي استخدام نيروي حقوقي، به  گرفت كه به مواجه شد و تصميم

ه اختلافات در حمل كالا با گذر زمان و اين تصميم از آن نظر هوشمندانه است ك 3بپردازد.
كارگيري نيروي حقوقي و  به شود و درمقابل نياز به  ها مداوم بيشتر مي افزايش مشتريان و سفارش

افزار اختصاص داد، با  يابد. تيمي كه شركت براي توسعة نرم هاي شركت نيز افزايش مي هزينه
را در نظر گرفتند و   هاي آن حل دند، راهها، اختلافات متداول را شناسايي كر تحليل پرونده

توانستند اختلاف خود با شركت را با آن سيستم مطرح  سيستمي ايجاد كردند كه مشتريان مي
مرجع حل اختلافي بدون دخالت مستقيم انسان بود كه   حل اختلاف ارائه شود. سيستم كنند تا راه

  4توانست رضايت بالاي مشتريان اين شركت را كسب كند.
هاي گذشتة ثبت دادخواست، طرح  ها در ايران روش هاي نو از سوي دادگاه از فناوري استفاده 

ها از مراجعه  از اين فناوري  است؛ استفاده شكايت، دادرسي، انتخاب كارشناس و ابلاغ را كنار زده 
مطالعة تجربة است.  ها را افزايش داده  وري دادگاه ها جلوگيري و از اين طريق بهره دادگاه  به

ها در  از فناوري دهد، استفاده  هاي آمريكا نشان مي هاي روز از سوي دادگاه استفادة از فناوري 
توان  ها مي از فناوري كاهد. در سطح سادة استفاده  دادخواهي مي ها از آلام تجربة  دادگاه

مراحل   هاي مربوط به فرم توانند ها را مثال زد؛ مردم در برخي ايالات آمريكا مي راهنماهاي دادگاه

                                                            
1. Ivey, ibid, p 117. 
2. eBay 
3. Barton and Bibas, ibid, p 111. 
4. Ibid, pp 112-114. 
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هايي  سايت حتي وب 1ها دريافت كنند. هاي دادگاه سايت مختلف دادرسي يا رفع اختلاف را از وب
وكيل رفع   اند كه مردم بتوانند بدون نياز به وجود آورده هاي برخطي را به  روش 2نظير سايبر ستل

  3اختلاف كنند.
تسهيل دادرسي قضايي و حل اختلافات مردم در  ها براي از فناوري  اهميت و ضرورت استفاده

تر، براي  مصنوعي و مهم اي هم براي توسعة فناوري هوش و مقدمه 4تر دوران كرونا برجسته
ها با  براي نمونه در آمريكا، دادگاه 5توسعه و انطباق روية دادرسي و قواعد آن با اين فناوري شد.

هاي الگوريتمي اقبال بيشتري در مقايسه با پيش  مصنوعي و سيستم سطوح پايين هوش  نسبت به
از   گذاري اين كشور نيز به منظور افزايش استفاده ها قانون و در اين سال 6اند از كرونا نشان داده

آنجلس از سال  ديوان عالي شهرستان لس 7است. مصنوعي قوانين متعددي تصويب كرده  هوش
است؛  دادگاه را كاهش داده   نياز مردم براي مراجعه به 8از سيستم جينا،  با استفاده ميلادي 2020

آن خدمات ارائه  هاي ترافيكي و اعتراض به مردم براي پرداخت جريمه جينا سيستمي است كه به 
هاي ترافيكي،  از جينا هزينه  مصنوعي پيشرفته نيست، اما استفاده در حد هوش  دهد. سيستم مي

                                                            
  است:  ) ويديويي آموزشي براي ثبت درخواست به اشتراك گذاشتهMinnesotaبراي نمونه دادگاه ايالت مينسوتا ( .1

Minnesota Judicial Branch, How to File a Motion in Family Court, available at 
https://www.youtube.com/watch?v=PI0nCxh906I&t=2s. (last visited April 16, 2022). 
2. Cybersettle 
3. Ayres I., and Unkovic C., “Information Escrows”, Michigan Law Review 111, 2012, p 156. 

  در ايران: .4
مراجعه شود به نشاني  ،1398اسفند ميزان، ، از دادرسي الكترونيك براي مقاله با كرونا  استفاده

https://www.mizan.news/002XXH  1401فروردين  27(آخرين بازديد(  
  در آمريكا:

Courts Deliver Justice Virtually Amid Coronavirus Outbreak, U.S. Courts, April 2020, 
available at https://www.uscourts.gov/news/2020/04/08/courts-deliver-justice-virtually-amid-
coronavirusoutbreak#:~:text=Federal%20circuit%2C%20district%2C%20and%20bankruptcy 
(last visited April 16, 2022). 
5. Zack Quaintance, Will COVID-19 Cause Long-Term Tech Changes for Courts, 
Government Technology State & Local Articles, May 2020, available at 
https://www.govtech.com/public-safety/will-covid-19-cause-long-term-tech-changes-for-
courts.html (last visited April 16, 2022). 
6. Ibid. 

  :ركي در اين خصوص انواع مقررات ايالات آمريكاي ةبراي مشاهد .7
Legislation Related to Artificial Intelligence, National Conference of State Legislatures, 
September 2021, available at: https://www.ncsl.org/research/telecommunications-and-
information-technology/2020-legislation-related-to-artificial-intelligence.aspx (last visited 
April 16, 2022). 
8. Gina the Avatar 
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كننده  طور هفتگي حدود چهار هزار مراجعه است و به ها را كاهش داده  سي و مشغلة دادگاهدادر
 1دارد.

ميلادي در پروندة دولت عليه  2016هاي آمريكا، در سال  اقبال هوش مصنوعي در دادگاه
در اين پرونده، دادگاه براي بررسي شايستگي مجرم براي برخورداري از  2شد.  لوميز نشان داده

از طريق مقايسة سابقة كيفري مجرمِ متقاضي   يق مجازات، از سيستمي استفاده كرد؛ سيستمتعل
تعليق مجازت، با سابقة مجرمان ديگري كه در دوران تعليق مجازات مرتكب جرم ديگري 

اي را در دوران  كند كه چقدر احتمال دارد متقاضيِ تعليق، اعمال مجرمانه مي اند، محاسبه  شده
ات خود انجام دهد و چنانچه نتيجة اين مقايسه حاكي از شباهت متقاضي با مجرمان تعليق مجاز

اي  دادگاه بر مبناي نتيجة فعاليت مقايسه 3دهد. پيشين باشد، سيستم او را پرخطر تشخيص مي
كه متقاضي را پرخطر توصيف كرده بود، مجازات وي را تعليق نكرد و با اعتراض   سيستم

ه او فرصت دفاع در قبال اطلاعات مورد استفادة سيستم را نداشته، به متقاضي، مبني بر اينك
اينكه دفاعيات متقاضي منطقي و  نظر به 4دادگاه تجديدنظر براي شكستن حكم معترض شد. 

اين دادگاه البته طي  5داد، دادگاه تجديدنظر رأي را شكست. بودن اعتراضش را نشان مي حق به
اينكه  ها را صادر نمود؛ مشروط به  دادگاه براي كمك به   سيستم از  اين رسيدگي، جواز استفاده

كننده در رأي دادگاه و شدت مجازات مجرم نداشته  نتيجة آن مقايسه، از يك سو نقشي تعيين
گيري بر مجرم در دوران  باشد و از سوي ديگر در صورت اعطاي تعليق مجازات، باعث سخت

  6شدن تعليق نشود. سپري
شود و كشورهاي مختلفي مجال  آمريكا محدود نمي هاي الگوريتمي به از سيستم گيري بهره
مصنوعي در  از هوش اند. نمونة ديگر استفاده  از اين فناوري در نظام قضايي خود داده استفاده 

و سپس  8ها ابتدا در شهر هانگژو است كه اين دادگاه 7هاي سايبر دادرسي، در چين، با نام دادگاه

                                                            
1. Gina - LA's Online Traffic Avatar Radically Changes Customer Experience, SRLN, 
March 2022, available at https://www.srln.org/node/1186/gina-las-online-traffic-avatar-
radically-changes-customer-experience-news-2016 (last visited April 16, 2022). 
2. State v. Loomis, 881 N.W.2d 749, 2016 W.I. 68, 371 Wis. 2d 235 (2016). 
3. Ibid, p 754. 
4. Ibid, p 755. 
5. Ibid, pp 761-764. 
6. Ibid, p 769. 
7. Cyber Courts 
8. Hangzhou 
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مصنوعي  برداري شد كه در آن، تا مرحلة صدور حكم، از هوش قاط كشور ايجاد و بهرهدر ساير ن
كند و قاضي  يك قاضي حقيقي اعلام مي شود و اين فناوري، نتيجة دعوا را به  استفاده مي

در دادگاه عالي انگستان و ولز نيز  1گيرد؛ مي  مصنوعي تصميم درخصوص حكم پيشنهادي هوش
 2نام اسمارت ستل وان، گر هوشمند، به دوهزار پوند از يك ميانجي مقوم به اي براي سازش پرونده

شركتي كانادايي است، اختلاف ميان طرفين را در  مصنوعي كه متعلق به استفاده شد؛ اين هوش
كشور استوني درحال طراحي و توسعة قاضي هوشمند براي  3كمتر از يك ساعت رفع نمود.

طور  تازگي و به هاي كشور مالزي نيز به در دادگاه 4ار دلار است.دعاوي با ارزش كمتر از هشت هز
  5اند. مصنوعي براي تعيين مجازات استفاده شده آزمايشي از هوش

شود؛ بلكه  داور منحصر نمي قاضي و در داوري به  ها به  مصنوعي در دادگاه از هوش  استفاده
دهد. در حال حاضر از  ارائه مياين فناوري در نقش ضابطان قضايي نيز خدمات حقوقي 

هايي را به  شود؛ كليدواژه ها استفاده مي پرونده مصنوعي براي بررسي اسناد مربوط به هوش
شد كه اين  بيني مي كند. از گذشته نيز پيش وجو مي دهند و در اسناد جست مصنوعي مي هوش 

در آمريكا  6توسط انسان باشد. تر از بررسي اسناد تر و دقيق تر، بلكه سريع هزينه تنها كم روش نه
ميلادي تجويز شد كه  2012مصنوعي براي بررسي اسناد در دعاوي از سال  از هوش  استفاده

ها و زمان دادرسي  نخستين دادگاهي كه از آن بهره برد، اين رويكرد را باعث كاهش هزينه
مصنوعي  توسعة هوش به ها و مراكز تحقيقاتي اقدام  پليس هلند نيز با همكاري دانشگاه 7دانست.

                                                            
1. China’s Pioneering Cyber-Court System is the Way of the Future, Telecommunication 
Review Asia Pacific, December 2019, available at: 
https://www.telecomreviewasia.com/index.php/news/technology-news/1804-china-s-
pioneering-cyber-court-system-is-the-way-of-the-future (last visited April 16, 2022). 
2. Smartsettle One 
3. Frolova E.E., and Ermakova E.P., “Utilizing Artificial Intelligence in Legal Practice” In: 
Inshakova A.O., and Frolova E.E. (eds) Smart Technologies for the Digitisation of Industry: 
Entrepreneurial Environment. Smart Innovation, Systems and Technologies, vol 254. 
Springer, Singapore, 2022, p 18. 
4. Eric Niiler, Can AI Be a Fair Judge in Court? Estonia Thinks So, Wired, March 2019, 
available at https://www.wired.com/story/can-ai-be-fair-judge-court-estonia-thinks-so/ (last 
visited April 16, 2022). 
5. Anadolu Agency, Mr. Robot Takes on Law & Order: Malaysia Tests AI in Judicial 
System, April 2022, available at: https://www.dailysabah.com/life/mr-robot-takes-on-
laworder-malaysia-tests-ai-in-judicial-system/news (last visited April 16, 2022). 
6. Willging, T.E., Stienstra D., Shapard J., and Miletich D., “An Empirical Study of 
Discovery and Disclosure Practice under the 1993 Federal Rule Amendments”, Boston 
College Law Review 39, 1997, p 531. 
7. Moore v. Publicis Groupe, 868 F. Supp. 2d 137 (2012), pp 160-164. 
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از   ريزي توسعه براي استفاده است. چنين برنامه در راستاي كشف و جلوگيري از وقوع جرم نموده 
بيني  است؛ سيستم پيش  طراحي سه سيستم شده  عنوان ضابط قضايي منجر به اين فناوري به

پروكيد توؤلو  كند؛ بيني مي هاي مختلف آماري وقوع جرايم را پيش جرم كه با تحليل داده
سيستمي است كه در سطح ملي براي بررسي رفتارهاي كودكان تا دوازده سال و  1ماينس،

تواند با  است و سيستمي كه مي ستيز ايجاد شده  جرم يا رفتارهاي جامعه  سنجش خطر ارتكاب به
 2كند.را شناسايي  هاي اشخاص از وقوع كلاهبرداري جلوگيري يا آن  بررسي اسناد و تحليل گفته

  گيري الگوريتمي هاي تصميم از سيستم هاي استفاده  چالش. 4
دانان در  آيند، اهميت ايفاي نقش حقوق وجود مي ها چگونه به » سيستم«تاكنون دريافتيم كه 

هاي آنها در ارائة خدمات حقوقي و دادرسي هوشمند  ها چيست و كاربرد و نمونه  طراحي سيستم
ها در ارائة خدمات حقوقي استفاده كنيم، آيا قانون  از اين فناوري كجا است. حال چنانچه بخواهيم
دهد؟ حتي اگر  آورد؟ آيا استعداد قانون چنين جوازي مي عمل مي از توليدكنندگان آن حمايت به

گيري از  صرفه است؟ آيا اين بهره هايي به جواز قانوني وجود داشته باشد، آيا طراحي چنين سيستم
هايي قانوني،  شوند؟ و چنانچه سيستم ها و مردم مواجه مي از سوي دادگاه ها با اقبال  سيستم

  همراه خواهند داشت؟ در اين بخش به وجود بيايند، آيا دادرسي عادلانه را به صرفه به مقبول و به
  همراه دارد. ها به  » سيستم«از  پردازيم كه استفاده  بسط پنج چالش مي

  سيستمحمايت از مالكيت فكري  .1.4
هاي آنها مطابق با قانون ثبت  ها و الگوريتم»سيستم«امكان حمايت از مالكيت فكري 

هاي صنعتي و علائم تجاري، قانون حمايت از حقوق مؤلفان و مصنفان و  اختراعات، طرح
نامة آن، با نگاه به  اي و آيين افزارهاي رايانه هنرمندان، قانون حمايت از حقوق پديدآورندگان نرم

                                                            
1. Pro-Kid 12- 
2. Dechesne F, Dignum V., Zardiashvili L., and Bieger J., AI & Ethics at the Police: Towards 
Responsible Use of Artificial Intelligence in the Dutch Police, Leiden/ Delft, The Netherlands, 
2019, pp 5-6. 
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طرح حمايت از مالكيت صنعتي و ايرادات شوراي نگهبان در خصوص آن، در مطالعة تطبيقي با 
  1روية ثبت اختراع و قواعد مربوطه در ايالات متحده آمريكا و اتحاديه اروپايي بررسي شده است.

عنوان اختراع تحت  ها به كند كه اصولاً امكان ثبت الگوريتم گيري مي اين بررسي چنين نتيجه
انين ايران مطابق با قوانين موجود و طرح مالكيت صنعتي وجود دارد؛ نخست اينكه در اين قو

هاي صنعتي و  قانون ثبت اختراعات، طرح 4كردن از استثنائات مادة  ها را با خارج مطالعه الگوريتم
توان  و دوم اينكه مي 3داند مي 2ثبت علائم تجاري با دو ابزار تفسير تاريخي و لفظي قابل

 –جديد، گام ابتكاري و كاربرد صنعتي  - 4هايي را فرض نمود كه داراي شروط اختراع لگوريتما
  5باشند.

طبق قانون حمايت از حقوق مؤلفان و » سيستم«هاي  الگوريتم 6حمايت از حق مؤلف
نامة آن  اي و آيين افزارهاي رايانه مصنفان و هنرمندان و قانون حمايت از حقوق پديدآورندگان نرم

دفاع است. در قواعد و روية ايالات متحده آمريكا و اتحاديه اروپايي، دو شرط براي  يز قابلن
حمايت از حق مؤلف لازم دانسته شده است: بيان اثر و اصالت اثر. اما با مداقه در قوانين ايران 

 توان يافت كه نظام حقوقي ايران، حمايت از حق مؤلف را منوط به نحوة خاصي از بيان يك مي
  7داند. گيرد و آن را نيازمند اثبات نمي داند و همچنين، اصالت الگوريتم را فرض مي الگوريتم نمي

 65و  64مادة  عنوان اسرار تجاري در ايران صرفاً با توسل به  محافظت از الگوريتم تحت
عنوان  ها به قانون تجارت الكترونيك ممكن است؛ اين محافظت مشروط است بر اينكه سيستم

نحوي  ها و فرايندهايي در محيط الكترونيكي قرار گرفته باشند و چنانچه به عات، روشاطلا
  8شود. غيرمجاز دستيابي يا افشا شوند، مرتكب مجرم شناخته مي

                                                            
 يهنقل ليناملموس وسا يها يفناوري فكر تياز مالك تيحمارهبر،  دينو و پور فراشاه، سبحان قانده. 1

. مطالعات حقوق اروپايه و اتحاد كايامر ران،يا دري قيتطب همطالع تم؛يخودران با تمركز بر الگور
  . 551-531، صص 2، شماره 1401، 13دوره  ،يقيتطب

2. Patent-eligible  
   .541-540. همان، صص 3

4. Patentable 
  .542. همان، ص 5

6. Copyright 
 .544همان، ص  .7
 .545همان، ص  .8
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  از سيستم  جواز استفاده .2.4
در قانون براي هريك از نهادهاي وكيل، قاضي، داور و ضابط قضايي شرايطي معين شده 

محل ترديد يا غيرممكن است؛ بر اين مبني، ادعاي » سيستم«شرايطي در  است كه جمع چنين 
طرح است. نمونة اين ادعا در  هايي در فرايند دادرسي قابل از چنين سيستم بودن استفاده  غيرقانوني

هاي آمريكا  هاي مشاورة حقوقي و قراردادي در دادگاه گيري از سيستم هاي آغازين بهره سال
تواند دخالت در امور حقوقي كند،  از آنجا كه وكيل دادگستري نيست، نمي مطرح شد كه سيستم،

البته دادگاه اين ادعا را با  1نويس قرارداد اجرت بگيرد و اعمال وي خلاف قانون است. بابت پيش
دو دليل رد نمود: نخست اينكه چنانچه سيستم بتواند با دريافت اطلاعات موردنياز از متقاضي، 

قانون و مناسب اهداف و مدنظر متقاضي تهيه كند، ميان وكيل و سيستم تفاوتي  قراردادي مطابق
 2را بپردازد.  است و بايد اجرت آن وجود ندارد؛ دوم اينكه متقاضي از خدماتي استفاده كرده 

  استدلال نخستين محل تأمل و احتمالاً كليد حل چنين چالشي است.
جاي قاضي در نظام حقوقي ايران  كارگيري سيستم به رسد، به نظر مي در بداهة امر نيز به 

پذير نيست؛ چراكه طبق ماده واحدة قانون شرايط انتخاب قضات دادگستري مصوب سال  امكان
توان در حدود نيمي از جمعيت  شدن است و چنين شرطي را كه نمي ، مردبودن شرط قاضي1361

عنوان داور نيز با  از سيستم به  ان استفادهشود. امك قطعاً در سيستم يافت نمي 3مردم ايران يافت،
هاي عمومي و انقلاب در امور مدني  قانون آيين دادرسي دادگاه 466تصريح شرط اهليت در مادة 

وكالت، از جمله قانون كيفيت اخذ پروانه  به  هاي راجع نامه رسد. قوانين و آيين نظر مي منتفي به
جاي وكيل در امر دفاع در دادگاه  از سيستم به فاده نيز اجازة است 1376وكالت دادگستري مصوب 

كم طبق مواد مربوط در قانون آيين دادرسي كيفري كنوني  دهد. ضابط قضايي نيز دست را نمي
نظر  است. بنابراين، به بايد شخص باشد كه چنين شرطي نيز تاكنون براي سيستم محقق نشده 

يا » سيستم«وكيل و ضابط قضايي را با  رسد براي اينكه بتوان نهادهاي قاضي، داور، مي
  گذاري نخستين قدم است. مصنوعي جايگزين نمود، همت قانون هوش

                                                            
1. Janson v. LegalZoom. com, Inc., 802 F. Supp. 2d 1053 (W.D. Mo. 2011), p 1057. 
2. Ibid, p 1065. 

، رك: 1400، ايسنا، بهمن سهم مردان در جمعيت ايراننيا،  نجمه محمودي .3
https://www.isna.ir/news/1400112620273/  طبق گفتة دبير مركز 1401فروردين  29(آخرين بازديد :(

  دهند. ميليون نفر از جمعيت ايران را زنان تشكيل مي 42مطالعات جمعيت، 
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ها در امور حقوقي موضوعي جديد است كه در ادبيات   از سيستم بودن استفاده  مسئلة قانوني
اما  1د؛است و در هر قلمرو قضايي حكم متفاوتي دار خارجي نيز چندان مورد بررسي قرار نگرفته 

اي در سراسر دنيا، استفاده  ميلي و مقاومت برخي اشخاص حرفه رغم بي دليل مزاياي بسيار و به  به
 2شود. عنوان ابزارهاي كمكي بيشتر مي الذكر، بلكه به عنوان جايگزين نهادهاي فوق به  از آنها نه

اكنون نيز  كمااينكه هم در ايران نيز استفادة كمتر از جايگزيني با محدوديت قانوني مواجه نيست؛
هاي نو  در امور مختلفي در مراحل تعقيب و دادرسي، يا داوري و مشاورة حقوقي از فناوري

هاي الگوريتمي  تا امور حقوقي را تسهيل كند كه بسياري از آنها نيز سيستم 3شود گيري مي بهره
  رسند. گيري نمي پيشگويي و تصميم هستند؛ هرچند به

  طراحي سيستمبودن  صرفه به .3.4
طور  داشتن آنها است. همان زبان فارسي، صرفه ها به  ترين چالش در توسعة سيستم شايد مهم

 4هايي نيازمند صرف زمان و هزينة طي ساليان است؛ تر بحث شد، توسعة چنين سيستم كه پيش
است و زبان انگليسي بسيار كمتر   هايي نسبت به زبان فارسي كه نمونة چنين سيستم  خصوصاً به

هاي موجود بهره زيادي برد و از سوي ديگر، متون فارسي كه با دستور خط  توان از پيشرفت نمي
  5شوند. اي منتشر نمي يكپارچه

دهد  ها را كاهش مي تنها هزينه اما توسعة چنين سيستمي با مزاياي بسياري همراه است كه نه
مسئلة ادعايي كمبود وكيل در قبال  بخشد؛ بلكه ارائة خدمات حقوقي مي و سرعت بيشتري به 

اعتلاي  هايي به توان با توسعة چنين سيستم دهد. زماني كه مي درستي پوشش مي ها را به پرونده
 6كيفيت روي آورد. جذب وكلاي بي افزار و حقوق پرداخت، نبايد به  هر دو علم مهندسي نرم

                                                            
1. Spahn, T.E., “Is Your Artificial Intelligence Guilty of the Unauthorized Practice of 
Law”, Richmond Journal of Law & Technology 24, 2017, pp 7-19. 
2. Ibid, p 45. 

 هاي پليس فتا. ها و سيستم دهي و انتخاب كارشناس دادگستري هاي نوبت از قبيل سامانه .3
4. John Mortensen, Why is AI so Expensive for Business, Techevaluate, available at 
https://www.techevaluate.com/why-is-ai-so-expensive-for-business/ (last visited April 
18, 2022). 

، نكردن از زبان و خط فارسي به دستور وزير ارشاد اندازي سامانه اخطار براي استفاده راه .5
 ).1401فروردين  29(آخرين بازديد  http://fna.ir/4bmar، رك: 1400فارس، مهر 

، 1400، ايسنا، مهر هاي كسب و كار عجولانه تصويب شد طرح تسهيل صدور مجوززهرا فلاحيان،  .6
  ).1401فروردين  29(آخرين بازديد  /https://www.isna.ir/news/1400072719583رك: 
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ان (از سوي دولت) يا معوض (از وانگهي ساليانه هزينة زيادي بابت ارائة خدمات حقوقي رايگ
توان با نگاهي بلندمدت از اين  ها مي شود كه با توسعة اين فناوري سوي متقاضيان) پرداخت مي

گذاران در راستاي توسعة اين  اي براي سرمايه ها انگيزه بسا كه همين هزينه ها كاست؛ چه هزينه
كاري دولت يا ساير نهادهاي عمومي بنيان يا با هم هاي دانش تنهايي از طريق شركت فناوري به

 1باشد.

  مقبوليت سيستم در جامعه .4.4
ها  شود: نخست اينكه آيا دادگاه هاي الگوريتمي دو پرسش مطرح مي در باب مقبوليت سيستم
شود كه  دانان با طرح اين نكته تشديد مي كنند؟ بدبيني برخي حقوق از اين فناوري استقبال مي
مصنوعي  گيري هوش تصميم هاي الگوريتمي كه منجر به ويي سيستمفرايند الگوسازي و پيشگ

درك است؛ بنابراين ذاتاً  گيري كمتر محسوس و قابل هاي متداول تصميم روش شود، نسبت به مي
 2توسعة كافي نرسيده باشد. كه به احتمال بروز خطا در عملكرد آن زياد است؛ مخصوصاً تا زماني

هاي الگوريتمي شايسته است؛ چراكه اشتباهي بسيار كوچك در  تمطبيعت سيس اين نگراني نظر به 
ها در  بر اين مبنا، بدبيني 3در نتيجة نهايي سيستم تأثير زيادي دارد.» سيستم«عملكرد اجزاي 

اي دادگاه با بيان اينكه  است؛ براي نمونه در پرونده هاي آمريكا نيز مطرح شده  دادگاه
ستخدامي نبايد مبتني بر نتايجي باشد كه از طرق نامحسوس هاي مهم مثل روابط ا گيري تصميم

شوند، استفادة مدارس از سيستمي را باعث نقض حقوق اساسي  و سريّ الگوريتمي تحصيل مي
در پروندة  4داد. دانست كه با سنجش عملكرد آموزگاران، درخصوص اخراج آنها راهنمايي مي

توسعة كافي با كمينه اشتباه  مادامي كه به هاي الگوريتمي  از سيستم ديگري نيز استفاده 
  5اند، غيرقانوني دانسته شد. نرسيده

دهندة خدمات حقوقي نيست، اما  هاي ارائه از سيستم  هاي استفاده الذكر، نمونه هاي فوق نمونه
انگيزد. چنانچه  هايي عمومي را برمي ها است كه نگراني دهندة ماهيت عموم سيستم نشان

                                                            
1. Size of the Global Legal Services Market, Statista, January 2022, available at: 
https://www.statista.com/statistics/605125/size-of-the-global-legal-services-market/ (last 
visited April 18, 2022). 
2. Coglianese and Lehr, ibid, p 14. 
3. Zweig et al., Ibid, p 188. 
4. Houston Fed. of Teachers v. Houston Independent, 251 F. Supp. 3d 1168 (S.D. Tex. 2017), 
pp 1171–72, 1179–80. 
5. KW v. Armstrong, 180 F. Supp. 3d 703 (D. Idaho 2016), pp 717-718. 



  گيري... هاي طراحي و بهره بررسي ضرورت و چالش  نامه استانداردهاي وكالت ويژهصلنامه تحقيقات حقوقي ف

 

171 

مردم ارائه شوند، تأثير بسياري بر روية دادخواهي آنها دارد و از همين رو، بايد پيش  ه ها ب  سيستم
بسا فوايد كه درگرو  كمينه برسد؛ چه هاي آن در رابطه با مردم به برداري شوند، زيان از اينكه بهره

ا براي ها و افزايش توان آنه هاي دادگاه هاي الگوريتمي براي كاهش دغدغه گيري از سيستم بهره
  1 هاي آنها است. انبوه پرونده رسيدگي به 

دهد  دهند؟ مطالعات نشان مي ها اقبال نشان مي  سيستم پرسش دوم اينكه آيا مردم نسبت به 
طور سنتي و  افزارها براي عملي كه به از نرم كه حداقل در بداهة امر، مردم در برابر استفاده 

گر استقبال  اما تجربه نشان 2كنند. فته است، مقاومت ميگر ها انجام مي اي توسط انسان شده تثبيت
اين مقاومت اوليه هم ناشي از همان  3هاي نوين است. تدريجي و درگرو گذر زمان از فناوري

گيري آن است؛ چراكه طراحي سيستم  نافهميدني ماهيت توسعة دروني الگوريتم و فرايند تصميم
افتد و  گيري بدون دخالت مستقيم انساني اتفاق مي با انسان است، اما پيشرفت آن و تصميم

  4تواند نادانسته بماند. مي

  عادلانه بودن نتايج سيستم .5.4
نحوي  مصنوعي چنانچه از همان مرحلة طراحي به در تحقيقات متعددي گوشزد شده كه هوش

ها و تبعيض نشود، نتايجي  گيري آموزش نبيند كه در پي يادگيري عميق دچار سوگيري در تصميم
از نتايج   مصنوعي، استفاده غيرانساني در پي خواهد داشت؛ چراكه نحوة يادگيري عميق هوش

يشين است كه چنانچه اين تصميمات، مدني سمت و سوي خاصي را دنبال كند، تصميمات پ
طرفانه و عادلانة آن از بين  گيري بي شود و امكان تصميم آن سو متمايل مي مصنوعي به  هوش

تصور رخداد سوگيري و تبعيض در تصميمات قضايي، داوري و ديگر امور حقوقي  5خواهد رفت.
ها را  كارگيري اين فناوري كند و تمايل بر به ها را تشديد مي دبينيحساسيت اين حوزه، ب  نظر به

                                                            
1. Moore v. Publicis Groupe, 287 F.R.D. 182 (2012), pp 189, 191. 
2. Consumers Failing to Embrace AI Benefits, Says Research, PEGA, June 2019, 
available at https://www.pega.com/about/news/press-releases/consumers-failing-
embrace-ai-benefits-says-research (last visited April 18, 2022). 
3 Guru Mirthinti, Technology Adoption Curve: 5 Stages of Adoption, Whatfix, June 2020, 
available at https://whatfix.com/blog/technology-adoption-curve/ (last visited April 18, 
2022). 
4. Bathaee, Y., “The Artificial Intelligence Black Box and the Failure of Intent and 
Causation”, Harvard Journal of Law & Technology 31, 2018, pp 901-905. 
5. Julia Angwin, Jeff Larson, Surya Mattu, and Lauren Kirchner, Machine Bias, Propublica, 
May 2016, available at https://www.propublica.org/article/machine-bias-risk-
assessments-in-criminal-sentencing (last visited April 18, 2022). 
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ها، ضمن تضمين عدالت سيستم از همان   دهد؛ لذا لازم است كه توليدكنندگان سيستم كاهش مي
گرفته در اين زمينه آگاه  اقدامات انجام مراحل ابتدايي طراحي سيستم، افكار عمومي را نسبت به 

   1سازند.
   

                                                            
1. Crootof, R., “Cyborg Justice and The Risk of Technological-Legal Lock-in”, Columbia 
Law Review 119, 2019, p 244. 
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  گيري نتيجه
در سطح مختلف  يخدمات حقوق ةارائ  به شرفتهيپ يدر كشورها زياكنون ن هم ها » سيستم«
و مشاور  ليعنوان وك چه به يتميالگور يها ستمياز س ييها . مثالكنند يم فايا يمتعدد يها نقش
 يسمت به ها شرفتيپ نيدر دسترس است. ا ييعنوان دادرس، داور و ضابط قضا و چه به يحقوق

 يدخالت انسان نسبت به يشتريبتوانند با استقلال ب ،شوند يروزتر م به ها ستميكه هرچه س روند يم
بگذرند و  يكنون شدة تيتثب يها حوزه از روش نيا يا كنند؛ اگر اشخاص حرفه يريگ ميتصم
 ازيندانان  همت حقوق  عمده به ليچهار دل به اراه ام نيدر ا .نديايب زيناگر يها ياستقبال فناور به

 يلازم است كه دستور خط و زبان فارس ستميس  به يآموزش متون فارس يبرا نكهيدارد؛ نخست ا
 يلغو يقيحق يچنانچه در معنا يشوند و واژگان تخصص تيدانان در متون رعا حقوق ياز سو
آنها  ريو تفس يرفارسيدانان متون غ حقوق نكهيآموخته شوند؛ دوم ا دآوريپد به ،اند كار نرفته خود به

قرار دهند؛ سوم  دآوريپد اريدر اخت - هستند  ياز نظام حقوق يبخش يكه طبق قانون اساس -را 
حضور  ازمندين يحل مسائل حقوق موضوعات، احكام مختلف آنها و راه  به ستميتسلط س نكهيا

علم اخلاق  شرفتيبا پ نكهيا چهارماست و  ستميس يها ييتوانا ةتوسع يدانان برا مستمر حقوق
 راستايدر  يبا عملكرد اخلاق يستميس يطراح يبرا دآوريدانان در كنار پد حضور حقوق ن،يماش

از   و استفاده دياست. در تول ياخلاق و عدالت در جامعه ضرور يو اعتلا يانسان يها حفظ ارزش
 تياز مالك يكاف تيموجود، حما نيقوان  نظر به نكهينخست ا :وجود دارد ييها چالش ها  سيستم

 ها ستمياز س  جواز استفاده يفعل نيقوان نكهيدوم ا د؛يآ يعمل نم به ها  سيستم دكنندگانيتول يفكر
با  ينيگزيكمتر از جا ةهرچند استفاد دهند، يرا نم ييو ضابط قضا ليداور، وك ،يقاض يجا به

 ديمحل ترد ها  سيستم ديتول ياقتصاد ةممكن است صرف نكهيسوم ا ست؛يمواجه ن يتيمحدود
نهاد وكالت و سلب  فيتضع يجا هب ديهمراه است و با ياديز ةنيچراكه با صرف وقت و هز ؛باشد

و شناخت  يكاف يقانون تيبا حما ت،يفيك يب يو جذب وكلا ياعتماد مردم از وكلا با كارشكن
ممكن  نكهينمود؛ چهارم ا ها  هوشمندانه سيستم ديو تول يگذار هيسرما  اقدام به هاافزار نرم نيبازار ا

 ليم يآنها ب رشيپذ نسبت به ها  مبهم سيستم عتيطب اي يآگاه عدم ليدل ها و مردم به است دادگاه
 نيا شرفتيپ نيو همچن يعموم يرفته و بالارفتن سطح آگاه رفته رسد ينظر م باشند، اما به

 يا گونه به ياز زمان طراح ديبا ها ستميس نكهيپنجم ا ؛شود شتريآن در جامعه ب رشيپذ ها يفناور
است كه با  دينشود. ام ضيتبع تاًيو نها يريدچار سوگ ها يريگ ميتصم ةجيكه درنت ننديآموزش بب
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 ،يخدمات حقوق افتيدر ليتسه يو حقوق، در راستا يفناور ةدو حوز يدرك ضرورت همكار
 ،يعلم ةدر هر دو حوز شرفتيدقت، و پ شيو افزا يو داور يدادرس يروندها عيرتس

جامعه  يها ارزش يحفظ و اعتلا باشد كه منجر به يدر راه يو خصوص يدولت يها يگذار هيسرما
  د.وعدالت از جمله وكالت بش ةكنند نيتضم يو نهادها
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